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Klagomål och synpunkter till Elevhälsans medicinska- och psykologiska insats samt i insatser av logopeder kopplat till Hälso- och sjukvårdslagen (HSL)
Vi vill att du ska känna dig nöjd hos oss. Dina synpunkter är viktiga och hjälper oss att bli bättre. Om du är missnöjd med den insats eller det bemötande du fått av oss vill vi gärna ta del av det. Dina klagomål och synpunkter behandlas av Verksamhetschef enl. HSL Birgitta Lundskog. Om synpunkterna lämnas anonymt kan ingen återkoppling ske.

Välj vilken/vilka insatser som du har synpunkter på:
☐Skolsköterska/skolläkare (Elevhälsans medicinska insats)
☐Skolpsykolog (Elevhälsans psykologiska insats)
☐Logoped (Insats av logoped kopplat till HSL)

Välj vad synpunkten avser:
☐Klagomål		☐Synpunkter	☐Beröm

Jag som har synpunkter är:
☐Privatperson	☐Företag/organisation

Om du uppger ditt namn och kontaktuppgifter kommer vi att kunna återkoppla dig om att ditt klagomål/synpunkt tagits emot samt hur ärendet kommer att behandlas.
Namn/organisation:
Adress:
Telefon:
E-post:

Klagomål/synpunkt: 
(Beskriv kortfattat den händelse som du vill klaga på. Om möjligt, utelämna känsliga uppgifter. Du kommer att ges möjlighet att beskriva händelsen mer ingående när ärendet mottagits och är under behandling.)
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