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Rutiner vid skolskjutsresor med Taxi Trollhättan

Vad händer om		Hur gör jag? Vem gör vad?
	Vårdnadshavare/elev missar tiden för hämtning/lämning
	Vårdnadshavaren övertar ansvaret för transport av eleven till/från skolan
Förälder ansvarar för att elev kommer i tid, (5 min. före utsatt avgångstid) till överenskommen hållplats på morgonen

	Taxi missar en resa
	Taxi skickar ersättningsbil
Taxi Trollhättan: 0520-82 200
E-post: skol@taxitrollhattan.se



Avbeställning/ändringar m.m.
	Om eleven blir sjuk, körs av förälder till och från skolan eller av annan anledning inte skall åka (ex. går med kamrat hem)
	Förälder avbokar resan, kontakta Taxi Trollhättan på telefon: 0520-82 200
E-post: skol@taxitrollhattan.se
Det är viktigt att avboka om elev ej skall åka med.  Gäller det hemresa skall även skolan meddelas

	Om långvarig ledighet, sjukdom eller annan anledning gör att eleven inte skall åka under en viss längre period
	Kontakta kommunens skjutsansvariga                  tel. 0520-49 72 51               magnus.sundin@trollhattan.se                                  eller 0520-49 79 99
annika.friden.lofman@trollhattan.se


						


Ändring av tider och turer
	Ändring av fritidsschema eller adress för hämtning och lämning skall lämnas            1 vecka i förväg

	Ändring av fritidsschema (åkschema), skall meddelas kommunens skjutsansvariga enligt kontaktuppgifter ovan. Tillfällig (enstaka) ändring görs till
Taxi Trollhättan
Tel: 0520-82 200
E-post: skol@taxitrollhattan.se



Övrigt
	Att ta med kamrat hem i mån av plats
	Nej



	Eleven glömt något i taxin
	Kontakta Taxi Trollhättan                                        
Tel: 0520-82 200
E-post: skol@taxitrollhattan.se

	Man har synpunkter på resan

	Taxi Trollhättan 82 200, eller kommunens skolskjutsansvariga. Vid upplevda brister i utförandet är det viktigt att kommunens skolskjutsansvariga kontaktas, så att en så trygg skolskjuts som möjligt kan säkerställas



Vem kontaktar man om
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