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För att skapa ett konto hos Interbook Go gör du följande: 

Gå till: https://interbook.trollhattan.se/ 

 

1. Skapa ett konto. Klicka på ”Logga in”. 

 

 

https://interbook.trollhattan.se/
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2. Registrera dig som ny användare. Välj roll ”PRIVAT”. 

 

3. Fyll i dina uppgifter. Klicka på ”SPARA”. 

 

 

 

 

 

 

4. Bild för Acceptera villkor. 
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5. Ett e-postmeddelande med aktiveringslänk har skickats till den angivna e-postadressen. 

 

 

 

 

6. Mailet ser ut så här. Klicka på ”Aktivera” i mailet. 

 

 

 

 

7. Efter att du har aktiverat avvaktar du antingen på automatisk vidareslussning till startsida, 

alternativt klicka på ”Logga in”. 
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För att göra en bokning gör du följande: 

 

 

8. Logga in med Användarnamn och Lösenord. Klicka ”LOGGA IN”. 
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9. Klicka på sök/boka. 

 

 

10. Klicka på ”SÖK ENSTAKA TID”. 

 

 

 

 

11. Välj ”Aktivitet”, Cykelbox 3 mån, Cykelgarage 3 mån alt. 1 år, Laddning elcykel 3 mån alt. 1 år. Du 

behöver inte välja ”Anläggningar”. 
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12. Välj ”Från datum”.  Bokning är endast möjlig den första i nästkommande månad i mån av plats i 

garage eller box. Väl tid ”Från” 00:00. Systemet väljer själv ”Till tid” 01:00. 

 

 

 

 

13. Nu visas alla lediga platser. Välj en plats genom att klicka i rutan till vänster om önskad plats. 

Klicka ”BOKA”. 
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14. Klicka ”LÄGG I KUNDKORG”.  

 

 

 

 

 

15. Kontrollera att ”Kunduppgifter” stämmer. Kontrollera att ”Datum” stämmer. T.om datum 

kommer i bekräftelsen som mottas senare. Kontrollera att ”Information” stämmer med den bokning 

du önskar göra. Klicka på ”BOKA/SKICKA IN”. 
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16. Bild för Acceptera villkor.  

 

 

 

 

17. Inom några dagar får du en bokningsbekräftelse. Där ser du den korrekta perioden för din 

bokning, t.ex. 2019-01-01–2019-03-31 om du bokat 3 månader. 

 

 



9 
 

 

18. Betalning sker i första hand via faktura som skickas till dig under tiden som du har din bokning. 

Andra betalningsmetoder vi kan erbjuda är autogiro, faktura på mailen eller E-faktura (Anmäl via din 

internetbank). Önskar du ändra betalningsmetod från pappersfaktura till autogiro eller faktura på 

mailen kontakta finansavdelningen@trollhattan.se. 

 

19. Ytterliggare ett mail kommer till dig när din tagg/nyckel finns att hämta i stadshuset. 

  

 

mailto:finansavdelningen@trollhattan.se

