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Uppfdljning

Riktlinjer for vald i nara relationer

Trollhattans Stads arbetsplatser ska arbeta férebyggande och ett viktigt valdsforebyggnade
arbete ar att tidigt upptacka personer som ar valdsutsatta eller valdsbenagna.

Vald i nara relationer kan finns som en bakomliggande orsak till sjukskrivningar och franvaro
fran arbetet. Det ar viktigt att personer som utséatts for vald fangas upp sa tidigt som mgjligt.

Alla medarbetare har genom anstallningsavtalet atagit sig att vara i tjanstbart skick.

Omtanken om tredje person och medarbetare medfor att vi ska uppratthalla en trygg och
saker arbetsplats genom att forebygga-upptacka-motverka vald i den anstalldes nara
relation.

Genom att verka for hog medvetenhet, goda kunskaper och ett gemensamt forhallningssatt
kring vald i den anstalldas nara relation ska alla medarbetare bidra till en god arbetsmiljo.
Alla chefer ska genom information och utbildning f& kdnnedom om Stadens riktlinjer for
misstanke om vald i anstalldas nara relationer. Alla chefer har ett ansvar att reagera och
patala ev signaler pa vald i nara relationer.

Chefen har det formella arbetsgivaransvaret att vidta atgarder for en god arbetsmiljo vid
misstanke om vald i den anstalldes nara relation. Chefen ansvarar for att handlaggningen
genomfors enligt vagledningen.

Medarbetaren ska sa tidigt som mdjligt erbjudas insatser i enlighet med vagledningen som
anpassas efter den enskildes behov.
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Riktlinjer for chefer vid vald i medarbetares nara relationer

For att framja halsa och arbeta forebyggande mot vald i nara relationer som nedsatter
arbetsformaga;

e vald i nara relationer ska vara temat pa minst en arbetsplatstraff/ ar.
e varje utvecklingssamtal ska innehalla dialog om vald i nara relationer.
Som chef ansvarar du for arbetsmiljon och att medarbetaren fullféljer sina arbetsguppgifter.

Chefer har ett ansvar att reagera och agera nar en anstalld visar tecken pa nedsatt
tjanstbarhet.

Chefsansvar vid misstanke eller kannedom om vald i den anstélldes nara relation
e Chef bokar ett samtal med den anstallde under arbetstid och hittar en lugn plats dar
ni kan samtala pa ett respektfullt satt.
Samtalen ska ej vara av anklagande karaktar och chef ska inte stélla diagnos och
inte agera terapeut
e Lyssna pa och bekrafta hen som en individ - ifragasatt inte berattelsen.
e Koppla atgarderna till riktlinjer och vagledning.

e Dokumentera handelse, tid, datum, plats mm.

¢ Kontakta enheten mot vald i nara relation. Erbjud ett forsta samtal dar och folj med
medarbetaren dit.

e Planering laggs upp tillsammans med personal pa enheten mot vald i nara relationer
och med medarbetaren.

e Chef beviljar 5 samtal och medarbetaren har majlihget att ga pa dessa under
arbetstid.

e Efter sista samtalet med medarbetaren behover chef fa aterkoppling om antalet
samtal och planeringen framat.

e Chefen ska boka upp ett uppféljningssamtal snarast efter avslutad samtalsserie.
Dokumentationen sker i Adato da detta ar ett sékert system. Endast ansvarig chef har

tillgang till denna person. Vid skyddad indentitet skriver chefen anteckningarna for hand och
bevarar dessa dokument i ett lasbart skap. Dessa dokument hanteras konfidentiellt.

For att f& mer information kring hanteringen kontakta personalkontoret.
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Personalkontoret fungerar som ett stod till samtliga chefer. Om det framkommer att ndgon &r
utsatt for vald i nara relationer slussar personalkontoret dig vidare till enheten mot vald i nara
relationer.

Rehabilitering

Om vald i den anstalldes nara relation som nedsaétter tjanstbarheten konstateras, ska en
rehabutredning goras tillsammans med personalkontoret. Det & medarbetarens ansvar att
medverka i sin rehabilitering.

Oro om barn:

Alla barn har ratt till att fa vaxa upp under trygga forhallanden. Alla barn har réatt till stdd och
skydd.

Nar du som chef far kinnedom om medarbetares vald i nara relationer ar det viktigt att du
som chef dvervager om du skall ta en kontakt med socialtjanstens mottagningsgrupp telefon:
0520-495800. Dt kan du alltid ringa och konsultera om du har oro fér barn.

Skyddade personuppgifter

Om din medarbetare lever med skyddade personuppgifter ar det viktigt att det finns
beredskap hos kommunen att méta vuxna och barn som lever med skyddade
personuppgifter samt att det finns ett sékerhetstankande i hanteringen av bl.a. handlingar, sa
att inte sekretessbelagda uppgifter kommer ut.

Valdsutovaren:

Informera din medarbetare om att det aven finns hjalp att fa for den som utovar valdet.
Enheten mot vald i nara relationer erbjuder rad och stod sa att valdsutévaren kan leva ett liv
fritt fran vald.

Kommer det till din kdnnedom att du har en medarbetare som utsatt nagon annan
medarbetare eller utsatt ndgon narstaende genom ex ha:

e Hotat, uttalat nedsattande kommentarer
o Knuffat, sparkat, slagit
e Trakasserat, krankt, ofredat

Kontakta enheten mot vald i néra relationer, dar far du rad och stod i situationen och
information om hur en kan leva ett liv fritt fran vald.

Aterkommande fortbildningar kommer héllas foér chefer och skyddsombud kontinuerligt.
Riktlinjer och vagledning ska inga i utbildning av nya chefer.
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