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En gyllene framtid vantar!

Trollhattan star infér en gyllene framtid tack vare stora
orderbestallningar till GKN och Afry. Detta kommer resultera
i anstéllningen av cirka 200 nya medarbetare per ar under de
kommande fem aren.

Det ar en unik mojlighet for oss och skapar omfattande
tillvaxt for kommunen. Forutom att Trollhattans stad har varit
aktiva och satsat pa Stallbackaomradet, bland annat genom
bildandet av ekonomiska foreningen BID Stallbacka och
inkdp av mark pa omradet, skapar det tillsammans med fler
komponenter en samverkan som starker vart samhalle och
naringsliv. Jag téanker pa vart ansvar inom bostadsbyggande,
infrastrukturutveckling, kulturella evenemang och stadsut-
vecklingsinitiativ, samt insatser for en bra skola och forskola
och ett levande foreningsliv. Det ar den samlade insatsen

av dessa komponenter som tillsammans bidrar till den unika
mojligheten for Trollhattan: Att tillvaxt och samhéllsutveck-
ling gar hand i hand.

Det ar tydligt att Trollhattan borjar sticka ut i regionen och
att blickarna ar riktade mot oss. Var befintliga infrastruktur
knyter ocksaihop oss med andra kommuner och ger bade oss
och andra ménniskor stora mojligheter att pendla till och fran
Trollhattan, nagot som kommer vara viktigt for oss for att
mota de framtida utmaningarna nar det galler t ex kompe-
tensforsorjningen.

Det arnu avgorande att vi visar omvarlden att Trollhattan har
potential att vaxa och utvecklas. Det ar avavgorande vikt att
viagerar proaktivt och sakerstaller att viinte bara tar tillvara
pa de mojligheter vihar idag, utan ocksa for att rusta oss

for framtiden och visa att Trollh&ttan &r en stad som star for

tillvaxt och hallbarhet.

Jag ser en spannande framtid for Trollhattan med tillvaxt och
positiva forandringar och att vi tillsammans kan fortsatta att
forma Trollhattans framtid pa ett positivt satt.

Stadsdirektor Said Niklund


mailto:per.ivarsson@trollhattan.se

Nytt och enklare intranat om ett ar

- Vihar goda férutsattningar att bygga det man énskade i forstudien, det vill sdga ett enklare och battre intranat,
sager projektledarna Klas Liwenborg och Jenny Martinsson pa Trollhattans stads kommunikationsavdelning.

Text: PERIVARSSON

Nu har projekt nyttintranat startat. Alla

forvaltningar har tagit del av underlaget till

projektbestalliningen och bemannat upp
projektgruppen.

-Vart nuvarande intranat har genom aren
vuxit okontrollerat. Det behdver anpassas
till dagens behov och lagkrav samt rensas
pa gammal felaktig information. Med

ratt funktioner och innehall kan vi 6ka
bade produktivitet och effektivitet, sdger

projektledare Jenny Martinsson.

FoOr att skapa ett sé braintranat som mojligt
ar det viktig med forankring ute i organi-
sationen. Darfor har varje forvaltning sitt
intranatteam med nyckelpersoner. De ska
se Gver nuvarande struktur och titta pa
vilken information som kan tas bort, och vad
som ska folja med till det nya intranatet.

Enviktig aktivitet i projektet arattallasom

Q.—M

medverkar ska utbildasi tillganglighets-
anpassning.

- Det &r ett lagkrav att allt vi publicerar bade
internt och externt ar tillgangligt s att alla
oavsett formaga far forutsattning att ta till
sig var information, sdger Klas Liwenborg.

Om allt sedan rullar péd som det ska kommer
ett nyttintranat att vara pa plats under
forsta kvartalet 2025.

Gott betyg for hjalp med
betygen. Utldmning av betyg

har underlattats for Ann-Sofie
Tviksta (till hoger) tack vare en
ny e-tjanst framtagen av utveck-
lingsenheten dar Lena Arvidsson
Pape arbetar.

Ny e-tjanst sparar tid at Ann-Sofie

Det var tidsodande for Ann-Sofie Tviksta att lamna ut betyg. Nu har den tiden kapats tack vare en ny e-tjanst.
- Det &r precis sa har e-tjanster ska komma till, via behov och samverkan, séager Lena Arvidsson Pape, verksamhets-

utvecklare paT.

Textoch foto: PERIVARSSON

Fleragangeriveckan beger sig Ann-So-
fie Tviksta, administrativ assistent pa
stadskansliet, in till arkivet i stadshusets
kéllare for att hamta betyg som nagon har
begart ut. Hon laddar upp dem pa datorn
viaden nya e-tjansten. Ett mejl skickas
datill mottagaren som loggariniarendet
och kan hamta betyget. S& enkelt har det
inte alltid varit.

- Det ar valdigt smidigt och forenklar hela

proceduren jamfort med tidigare. Jag fick
inte skicka dem i Outlook pa grund av GDPR
ochiden digitala breviadan kan man bara
skicka en sida at gangen, och betyg ar oftast
tva. Sajag fick skicka del Toch del 2, berattar
Ann-Sofie.

Hon namnde den nagot krangliga hantering-
en for en kollega pa stadskansliet, som i sin
tur framforde det till utvecklingsenheten.
Nar arbetet paborjades inkom dessutom

fler behov, vilket mynnade ut i totalt 3 nya
e-tjanster som kunde sjosattasibdrjan av
februari:

Utldmnande av information- fran
handl&ggare till enskilda personer (betyg
bland annat)

Delning avinformation -inom
Trollhattans stads IT-miljo

Inlamnade av information - fran
medborgare till handlaggare
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Trollhattans faltrittklubb ar forsta forening i Trollhattan som har HBTQI+-certifieras. Och fler kan det bli. "Vi ar

glada 6ver TFRK:s initiativ och hoppas att fler foreningar vill félja efter. THC har hort av sig och ar intresserade att
g6ra samma sak 2024", séager Peter Jakobsson, chef foreningsstdd i Trollhattans stad.

Forsta foreningen i
Trollhattan certifierad

Trollhattans Faltrittklubb ar den forsta foreningeni Trollhattan att HBTQI+-certifieras. Nu
hoppas foreningsstod att fler foreningar vill félja efter.

Text: JONATHAN HJORT foto: TFRK

Trollhattans stads foreningsstod hjalper foreningar
att kunna satsa pa HBTQI+-fragor. Nu &r ocksa den
foreningeni Trollhattan officiellt HBTQl+-certifie-
rad. Under tre halvdagar har personal, styrelse och
ungdomssektionen pa TFRK, Trollhattans Faltritt-
klubb, utbildats i systematiskt arbete med jamlikhet
ochinkludering.

- Viéarvéldigt glada 6ver att ha fatt denna mojlighet
med hjalp av Trollhattans stads foreningsstod och
SISU idrottsutbildarna. Allas lika varde och inklude-
ring &r nagot som liggerilinje med Trollh&ttans Fal-
trittklubbs vardegrund. For oss ar det viktigt att alla
kénner sig védlkomna och trygga pa var anlédggning,
sager Josephine Bordi, styrelseledamot i TFRK.

Handlingsplan

Efter avslutad utbildning och certifiering kan TFRK
nu pabdrja arbetet utifrdn den handlingsplan som

utformats infor certifieringen.

-Detarenplanhurviskaarbetamed inkluderingi
det vardagliga arbetet. Handlingsplanen kommer
foljas upp och utvarderas kontinuerligt i samarbete
med utbildarna under minst tre ar, séger Josephine
Bordi.

Foreningscertifieringar

Forutom TFRK har aven THC, Trollhattans Hockey
Club, anmaltintresse att HBTQI+-certifiera sig.

-Viarglada over TFRK:s initiativoch hoppas att fler
foreningar vill folja efter. THC har hort av sig och ar
intresserade att gora samma sak 2024. Trollhattans
Stad, tillsammans med RF SISU, har som mal att
stotta minst en foreningscertifiering per ar, sager
Peter Jakobsson, chef foreningsstod.




Flersprakig Al-chatbot till Kronan

Utvecklingsenheten och Kronan kulturhus hari ett gemensamt digitaliseringsprojekt utvecklat en Al-chatbot. Det ar
en talande digital assistent som kan hitta information, svara pa fragor eller ge 16sningsférslag utifran vad kulturhusets

besé6kare fragar efter.

Text: JENNY MARTINSSON

Idéen bakom chatboten handlar om att ge
manniskor med bristande sprakkunskaper
forutsattningar for 6kad delaktighet i sam-
hallet och att ta till sig viktig samhallsinfor-
mation.

-Vitror att en flersprakig talande chatbot
kan vara ett satt inkludera och forenkla for
manga av vara bestkare. Det ger ocksa oss
mojlighet att gora Kulturhusets personella
insatser mer tillgangliga och kvalitativa
eftersom chatboten hjalper oss att svara
pa de enklaste fragorna, som sd manga har,
séager Paula Pelli som &r omradeschef pa
kultur och fritid.

Chatboten kommer att finnas i entrén till
Kronan kulturhus. Rent fysiskt sa ar det en
digital skarm med touchfunktion och mik-
rofon som ska byggas in pa ett roligt satt.

Chatboten pratar péafleraolika
sprak, kan ge hanvisningar till olika
verksamheter eller kontaktpersoner
samt svarar pa enklare fragor som
till exempel “Hur sdker jag pass?”
eller "Hur soker jag skola?”.

Inom kort startar en pilottest pa plats som
kommer att foljas av eventuellajusteringar
innan lansering omkring februari/mars.

Valnamndens kansli
forbereder nytt val

Sondagen den 9juni ar det val till Europaparlamentet, och valnamndens
kanslii Trollhattan ar mitt uppe i forberedelserna. - Vi har behovt andra
nagra val- respektive fortidsrostningslokaler jamfért med senaste valet,
berattar Pelle Gertow, valsamordnare i Trollhattans stad.

Text: PERIVARSSON

Precis som valet 2022 kommer Trollhattan
att besta av 34 valdistrikt, men utmaningar
finns.

- Att hitta vallokaler till varje valdistrikt,
som uppfyller vallagens krav pa lokalisering
och tillganglighet for att sakerstalla att
valjarna har goda mojligheter att rosta, ar
en utmaning infor varje val, berattar Pelle
Gertow.

Fortidsrostning i Odenhuset

Fem lokaler kommer att erbjuda fortids-
rostning, vilken dppnar 22 maj: Edsborg
(valbod pa parkeringen), Kronogarden
PRO Sodra, Overby Etagehuset, Norra
Bjorke bygdegard (enbart pa valdagen),

Odenhuset och stadshuset (enbart pa val-
dagen).

- Odenhuset ersatter stadsbiblioteket och
stadshuset. Pa stadsbiblioteket fortidsros-
tade flest 2022, men lokalen ar for liten for
att kunna sakerstalla valhemligheten och
en bralogistik. Detta paverkade dessutom
biblioteksverksamheten negativt, sa vi
behdvde hittaenannan lésning, forklarar
Pelle Gertow.

| och med att Odenhuset i princip ar granne
med stadsbiblioteket kommer valjarna att
fortsatt kunnarostaicentrum. Réstnings-
lokalen i stadshuset ingar i byggnationen av

Sa har kan ett forsta mote med chatboten
lata:

"Hej! Jag ar en chattbot for samhallsinfor-
mation. Fraga mig till exempel
om biblioteks dppettider eller
passansokning genom mikrofo-
nen. Tryck paden gréna knappen
for att skicka din frdga och den
roda nar du gar harifran. Lémna
inte nagra uppgifter om dig sjalv

nar du pratar med chatboten. Allt som du

sager till chatboten hanteras och lagras
enligt lag for att svara pa din fraga.”
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Motesarenan och ar darfor inte ett alternativ
under fortidsrostningen, men det kommer
att ga att fortidsrostai stadshuset pa val-
dagen narvalnamnden kan disponera hela
entrén.

Arbetet ininastafas

Valdistrikten och rostningslokalerna spika-
desvid valndmndens méte den 30 januari,
och nu gararbetet ininasta fas.

- Nu ska vi bestalla valmaterial och for-
bereda all logistik till vallokalerna. Det ar
valurnor, skarmar, valsedlar och sa vidare
parallellt med rekrytering och utbildning av
rostmottagare.
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Stora férhoppningar pa Evolution

Den7 majlanseras det nya systemet for dokument- och arendehantering: Evolution.

- Malsattningen ar tydlig. Det nya systemet och det arbete vi utfér inom projektinférandet ska leda till att det blir
enklare for anvandarna att arbeta &ndamalsenligt med dokument- och informationshantering, men ocksa att fler ska
nyttja systemet till fler &ndamal &n vad manga gjort tidigare, sdger systemfoérvaltaren Oskar Sjoberg.

Textoch foto: PERIVARSSON

Malsattningen med systemet &r att det
skavara Trollhattans stads administra-
tiva nav. Fran systemet ska anstallda
kunna pabdrja sitt arbete med val-
fungerande tillganglighetsanpassade
mallar, oavsett inom vilken administra-
tivprocess man arbetar.

- Fran det administrativa navet kan
man sedan valja om handlingen ska
diarieféras, lagras pa en gemensam yta
som delas med kollegor, anmalas till
ett politiskt mote eller om handlingen
ska publiceras pa det nya intranatet,
berattar Oskar Sjoberg.

Upplevda brister

Avtalet med det nuvarande system,
Ciceron, I6per ut under aret och ska

Vibehover ha entydligare organisation
for systemet och gora det enklare for
att fain fler anvandare, forklarar han
och fortsatter:

- Det nya systemet kommer att un-
derlatta arbetet med att skapaoch
skriva fram arenden, att snabbt hamta
och delainformation och skapar en
tydligare struktur fér informationen pa
intranatet och hemsidan - s jag ser
verkligen fram emot hur detta kommer
attunderlatta var vardag och férbéattra
var arbetsprocess.

Specialanpassad utbildning

Under varen kommer omkring 500
utvalda medarbetare och politiker att
famojligheten att genomga en special-

ersattas av Evolution. Oskar Sjoberg
haruppdraget attleda det arbetet, och
han sdg behovet av ett battre system -
av fleraanledningar.

- Resultatet fran férstudien i organi-
sationen visade pa upplevda bristeri
nuvarande system och lag anvandning.

anpassad utbildning i systemet.

- Denriktar sig primart till medarbe-
tare somihogutstrackning arbetari
systemet, men vigenomfor ockséa en
utbildning for évriga medarbetare till
hosten som ger fler chansen att lara sig
ochdranyttaav Evolution.

"Jag ser verkligen fram emot att hur detta kommer att
underlatta var vardag...”, sdger systemforvaltare Oskar
Sjoberg.

Nagra exempel pa férandringar
Battre ordning och reda for allmanna handlingar.

Systemet skapar en direktkoppling till flera av vara
system, daribland Tendsign, Open-E och tjansten

for elektroniska underskrifter.

Externa webbdiariet och den digitala
anslagstavlan byts ut.

Allinformation som &r fem ar eller aldre
arkiveras till kommunens e-arkiv under
inforandeprojektet.

“Vi har langtat efter denna majlighet”

Under mars kommer alla chefer att
bjudasin till utbildning kring digitala
anstallningsavtal och digitala under-
skrifter.

Text: PERIVARSSON

Jonas Bostrom, enhetschef inom beman-
ningen, ser fram emot nér det kan vara pa
plats.

-Viharlangtat efter denna maojlighet, for
det finns stor potential i att digital signering
kan underlatta processen vid anstallning.
For oss paenheten for personalférsoérjning
och bemanning, som skriver valdigt manga
anstallningsavtal kontinuerligt under aret,
kan det sakra upp och forenkla hanteringen
av signering av avtalen, sager han.

Att detinnebar en minskad manuell hante-
ring av papper valkomnas ocksa.

- Det ar braur ett kvalitetsperspektiv, da
det sakrar upp och effektiviserar anstall-
ningsprocessen for bade individen och
organisationen, och ur ett miljoperspektiv
daviinte behover skriva ut sa mycket i
pappersformat.

- Samtidigt finns det saklart nya utmaningar
med att infora nya digitala arbetssatt, som
man sakert kommer skruvaiinnan det fung-
erar somlost. Exempelvis kan arbetssattet
vara sakrat for en chef som rekryterar mer
sallan, men behdvajusteras for att fungera
for en enhet som skriver flera anstallnings-
avtal varje dag, avslutar Jonas Bostrom.

Manga paskrifter om dagen blir det for
Jonas Bostrém, som ser fram emot digital
signering.



Trollh&ttan toppar aterigen kvinnofridsarbetet i landet. “Det visar att vi &r framgangsrika och har ett langsiktigt och hallbart arbete mot vald i nara
relationer. Vi arbetar systematiskt, och vi séker standigt forbattringar och férsoker utveckla oss”, sdger Malin Hedelin, férvaltningschef pa Arbets-

marknads- och socialférvaltningen i Trollhattans stad.

Bast pa kvinnofridsarbete - igen

For fjarde gangenirad rankas Trollhattan som Sveriges basta kommun i Kvinnofridsbarometern. Det star klart nar
organisationen Unizon nu publicerar sin rapport 6ver Sveriges kommuners arbete for kvinnofrid.

- Det &r saklart hedrande och roligt att vi dterigen far det har kvittot pa att vi gor ett bra arbete, sédger Malin Hedelin,
forvaltningschef pa Arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Trollhattans stad.

Text: ANDREAS GLEISNER

daranalys och forbattringsarbete nu alltsa
resulteratiett nytt arbetssatt.

Unizons undersokning pekar pa bristeri
manga av landets kommuner, bland annat
nar det galler skyddsinsatser och
stddidet systematiska arbetet,
men lyfter ocksa omraden dar
arbetet mot vald utvecklats, till
exempel olika samordnartjans-

ter. Trollhattans stad har fattat
beslut om att tillsdtta medel for

att sjosatta en ny arbetsmodell:
Trollhdttans samverkanshus mot
vald, dar en viktig del &rsamordning
av myndigheter och aktdrer via en koordina-
tor, som stottar och hjalper valdsutsatta.

-Det &ren pdgaende process dar
vihelatiden utvarderar, foljer
upp. undersoker och tar det pa
allvar. Vivill hela tiden bli battre
och utveckla oss. Vistravar hela
tiden efter att alltid g6ra ratt
insatser, till ratt person, vid ratt
tid. Vart mal ar att vi ska ge den
hjalpen och det stodet som famil-
jernabehdver for att leva ett liv fritt fran
vald, séger Gerd Holmgren.

Malin Hedelin.

Kvinnofridsbarometern innehaller frdgor om
hur arbetet ar organiserat, rutiner, insatser,

férebyggande atgarder och kompetensinom
forvaltningen, och resultateniundersok-

Nytt arbetssatt

Bakgrunden till Trollhattans samverkans-
hus mot vald ar signaler fran valdsutsatta,

ningen bedéms vararelevanta att anvanda
foratt ge en bild avkommunernas arbete
med kvinnofrid i Sverige idag. Trollhattan
har placerat sig etta pa listan sedan 2017.

Fakta Unizon

Unizon ar riksforbund for éver 140
idéburna och icke-vinstdrivna
kvinnojourer, tjejjourer och
ungdomsjourer som arbetar for ett
jamstallt samhalle fritt fran vald.
Unizon arbetar for att alla valdsutsatta
kvinnor och barn, samt utsatta unga,
ska erbjudas stod och skydd av hog
kvalitet oberoende av livssituation och
bakgrund.



8 Stadsporten

Innanfor

byggstaketen
pa Kungsgatan

For sex manader sedan inleddes det omfattande projektet med att bygga om

Kungsgatan mitt i stadskarnan med ambitionen att nyinviga gatan 2025. Det ar

inte bara att snygga till gatan som ar malet med ombyggnationen, utan ocksa
att sakra framtidens vattenférsarjning och bygga in klimatsmarta I6sningar
for dagvattenhantering och sjalvvattning av trad och perenner.

Text och foto: Josefin Akesson Bengtsson

- Har géller det att ta hojd for en hallbar
framtid dar vi bygger in I6sningar som bidrar
till resurseffektiviseringar, sager Susanna
Wallin, projektledare pa samhallsbyggnads
forvaltningen.

Hjaltar i hjalm och arbetsklader

Det ar Trollhattan Energi som star for upp
dateringen av den underjordiska infrastruk
turen med ledningsbyten och samhalls
byggnadsforvaltningen pé Trollhattans Stad
som ansvarar for gatans slutgiltiga utform
ning. Men de som utfor jobbet ar samma
team: personal fran serviceforvaltningen.
Gravmaskinister, rorlaggare, anlaggare,
stensattare och lastbilschaufforer finns re
presenterade i skaran pa drygt 10 personer
som jobbar pé platsen. Mandag till fredag ar
de alla pa plats for att driva arbetet framat, i
ur och skur, sn6é och minusgrader.

- Den harvintern har varit lite tuff rent va

dermassigt, men ofta gar det bra &nda. Det
ar kul att det hander sakeri Trollhattan och
attviarendelavatt vara med och utveckla
staden, sager stensattaren Mikael Tallberg.

Projektledaren Susanna och platschefen
Thomas Magnusson pa serviceférvaltning
en ar dverens om att det ar fint gang som
jobbar pa Kungsgatan, med bra samarbete,
fin sammanhalining och dar beslutsvagarna
ar korta.

"Grymma gubbar”

- De har gubbarna &r sa grymma - riktiga
hjaltarihjalmar och arbetsklader! De ar
observanta, flexibla, otroligt kunniga och ar
inte radda for att ifragaséatta ritningar och
byggplaner nar de ser nagot som verkar kon
stigt. Da hittar de I6sningar som blir battre,
bade tidsmassigt och budgetmassigt. Vi ar

g

|

ok
J“
i

ett stortlagoch alla bidrar, sager Susanna.

Manga av gravmaskinisterna och anlégg
ningsarbetarna som nu sliter pa Kungs
gatan var med aven nar Drottningtorget
byggdes om.

Det ar kul att fa vara med &ven pa fortsatt
ningen for att binda ihop projekten, sager
gravmaskinisten Kevin Larsson.

Hejarop och tummen upp

Infér ombyggnationen fanns farhdgor om
att det skulle bli klagomal och negativ
feedback, eftersom projektet ar omfattan
de och paverkar manga manniskor. Det var
nagot som visade sig vara helt fel och inn
anfor byggstaketen pa Kungsgatan ar det
hejarop och tummar upp man far ta del av.

- Vi far bara positiv aterkoppling fran
forbipasserande. Det ar personer som
ropar “bra jobb” och gér tummen upp. Det ar

Projektledaren Susanna Wallin fran samhallsbyggnadsférvaltningen och platschefen Thomas
Magnusson fran serviceférvaltningen &r mycket néjda 6ver samarbetet i projektet.

saklart valdigt roligt, sdger anlaggningsar
betaren Christer Lindqvist.




God stdmning p& Kungsgatan. - Det basta ar nar Susanna kommer med fika, sdger Mikael Tallberg.

Obefogad oro for tradnedtagning

Nedtagningen avden 100 arigaallén, som
projektet inleddes med, var det stora oros
momenten da den ansetts vara en viktig del
av Trollhattan och velat bevaras av manga.
Men aven dar har oron visat sig vara obefo
gad.

- Det har blivit tydligt att det inte hade gatt
att bevaratraden. Dels var ju fleraavdem

i riktigt daligt skick, dels med de 3 meter
djupa schaktgroparna som gjorts for att
kunna byta ledningar. Och méanga forbipas
serande har kunnat se skicket pa de gamla
ledningarna. De behdvde bytas. Dessutom
papekar manga att det blivit battre sedan
traden forsvann, mer 6ppet och ljust. Men
det kommer ju saklart nya trad, vibehover
trad i stadsmiljon, sager Susanna.

PS: Pa hemsidan hittar du bilder, filmer och
mer information om vad du kan forvanta dig
av Kungsgatan nar ombyggnationen ar klar.
trollhattan.se/kungsgatan

Gravmaskinisten Kevin Larsson f&r manga blickar pa sig i gravmaskinen. “Framfér allt
barnen tycker det &r kul att stanna till och kolla pa maskinerna”.
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Kollegorna Britt-Marie Ringblom och Monica
Hognert uppskattar den gemensamma
mentala traningen.

Hjarnjympa okade valbefinnandet

| ett konferensrum i stadshuset traffas varje onsdag ett tiotal medarbetare pa Utbildningsforvaltningens stab. En
efter en tar de plats pa varsin stol. Det ar dags for mental tréning, ett 30-minuters traningspass som varken kraver
ombyte eller sarskilda redskap. Effekten efter 2023 ars testomgang ar sldende - valbefinnandet bland deltagarna
O6kade med 37 procent efter passen. Nu ger Utbildningsférvaltningens stab fler chansen att trana hjarnan pa arbetstid.

Text och foto: HANNA SUOBERG

Utbildningsfdrvaltningens stab ar en stabil
arbetsplats med |ag personalomsattning,
bade bland medarbetare och chefer. Resul-
tatetiden arligamedarbetarenkaten brukar
peka pa hdg trivsel men en parameter stick-
er alltid ut: medarbetarnas upplevda stress.

-Vivalde att ge en grupp medarbetare
mojligheten att testa pa mental traning, for
att kunna ge dem bestaende verktyg att
hantera stress och krav fran olika hall. Att
var personal mar bra ar en vinst bade for de
sjalva och for oss som arbetsgivare, sager
Daniel Engelin, som ar avdelningschef pa
Utbildningsfdrvaltningens stab tillsammans
med Charlotte Lindberg.

Framgangsfaktor

Britt-Marie Ringblom, skolsekreterare pa
staben, har samordnat den mentala tra-
ningen for testgruppen.

En framgangsfaktor har varit onsdagens
stadende kalenderinbjudan, fér att gemen-
samt koppla upp sigoch genomfora live-
passet som halls via Zoom.

-Badeinnan och efter passet finns dessut-
om mojlighet att prata ndgra minuter, vilket

arvardefullt eftersom vikommer fran flera
olika avdelningar inom staben.

-Forutom livepassen, som Britt-Marie och
hennes kollegor har valt att tréana tillsam-
mans, sa finns en méngd inspelade pass av
varierande langd att kéra nar man vill via
enapp, sager Caroline Spannar somdriver
Mindworkout, det upphandlade foretaget
som erbjuder mental traning till Trollhattans
Stad.

Ovantiborjan

Resultaten har inte Iatit vanta pa sig. Efter
tre manaders testperiod svarade majorite-
ten av deltagarna att deras valbefinnande
hade okat, att de kande sig mer n6jda med
tillvaron och att de hade fatt battre fokus/
koncentration. Nastan alla hade deltagit i
den gemensamma traningen varje vecka
ochville garnafortsattatranaigrupp.

-1borjan var det kanske lite ovant, att lara
sig andas paratt” satt och att sitta till-
sammans och blunda och forsoka slappna
avmen det tog inte manga pass forran det
kandes mycket lattare att komma nerivarv

och gainisigsjalv, sdger Monica Hognert,

administrator pa Utbildningsforvaltningen
och enavdesom har deltagititréningen.

"Mer sammansvetsade”

I resultatet fran medarbetarenkaten hosten
2023 noterade Daniel Engelin och Charlotte
Lindberg dock fortsatta problem med upp-
levd negativ stress, kanslan attinte racka
till och svarighet att planera sitt arbete
bland medarbetarna pa Utbildningsforvalt-
ningens stab.

- Eftersom de som testat pa mental traning
varit sd entusiastiska och resultaten varit
sd goda ger vidarfor allamedarbetare pa
staben chansen till mental tréaning pa ar-
betstid under 2024, sager Daniel Engelin.

Monica Hognert och Britt-Marie Ringblom
ar glada att fler kollegor nu kan deltai tra-
ningen. Badda tva deltaripass bade paoch
utanfor arbetstid.

- Genom traningen uppleverjagatt vi har
blivit mer sammansvetsade som arbets-
kamrater och lart kdnna varandra battre.
Det artoppen, sdger Monica Hognert.



Enhetschef MatHiu,as Thelén gratulerar nyutbildade
up,d‘e;_r_skéterskan Bavorka Tomic.
, s
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Karleken flodade
pa alla hjartans dag

- Den gladje som jag har sett i koken de senaste dagarna, dar de verkligen
gjort allt for att skapa guldkant for vara aldre gor mig sa himla stolt och
glad, sager teamledare Therese Andersson.

Text: PERIVARSSON

Det har varit extra mycket aktivitet i koken pa vara sarskilda boenden for dldre. Forst
semlebak till fettisdagen den 13 februari och sedan produktion av karlekskakor till vara

seniora hjartan dagen efter.

Ingar i arshjulet

Fler utbildade
inom omsorgen

Sedan januari 2024 har Trollhat-
tans stads omsorgsférvaltning
ytterligare 25 medarbetare som
kan titulera sig som underskoter-

ska eller stodassistent.

Text: JONATHAN HJORT

Omsorgsforvaltningen har sedan 2020
haft mojlighet att erbjuda vardbitraden
att [asatillunderskoterska/stodassis-
tent pa halvtid med bibehallen 16n under
studierna. Det har resulteratiatt cirka
150 personer gatt fran att vara vardbitra-
de till att kunna titulera sig som antingen
underskoterska eller stodassistent.

- Viéarvaldigt glada att fa in fler utbildade
underskoterskor och stodassistenteri
vara verksamheter. Resultatet har blivit

Alla hjartans dag ingar i arshjulet for fest och hdgtider som omsorgsférvaltningen tagit
fram tillsammans med servicefdrvaltningen.

For varje hogtid finns en speciell maltid/bakelse angiven som kdken kan leverera - och
ute pd enheterna kan de komplettera med annat gott i karlekens tecken. Har finns
ocksa forslag pa lamplig dukning och aktiviteter kring hogtiden.

Pabland annat Kallstorpsgarden hade personalen lagt ned mycket karlek och omtanke
infor lunchen: fin dukning, bordsplacering, quiz - och efterat fick alla boende var sin
ros med sighem.

Oversta bilden: Dukat for fest pa Kallstorpsgarden: blommor, kaka, kaffe och ett quizom
Alla hjartans dag.

Nedersta bilden: Bleck med kakbottnar forbereds i kbket pa Stromkarlsgarden.

jattebratack vare anstrangning fran
chefer, medarbetarna som studerat och
deras kollegor som |6st s& att vi kunnat
genomfdra dessa deltidsstudier, sager
Jane Johansson, forvaltningschef.

Fler utbildad personal pa gang

I januariavslutades utbildningen for en
grupp som last tre terminer pa halvfart
och féren grupp som validerats under
tva terminer. Totalt ror det sigom 25
personer som utbildats till underskoter-
ska eller stodassistent. Dessutom pagar
validering for ytterligare 70 personer.

- Mitt mal 2024 ar att 6ka kompetensen
med underskoterskor pa enheten sa det-
taérenypperlig start pa aret. Det rullar
pdirattriktning, sager Alexandra Ostling,
enhetschefinom hemtjansten.
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Personal pa Astrakanvagen. Staende fran vanster: Angelica Josefsson, stédassistent, Ann-Christine Sandblom, Stédassistent, Diana Sallmén,
stédpedagog, Linnea Stjernstrom, stodbitrade, Ulrika Ehlebrink, enhetschef, Asa Blomqvist Pettersson, specialpedagog. Sittande fran véan-
ster: Petra Adamsson, Stodassistent/planerare, Viola Touvinen, stodassistent.

Ny korttidsverksamhet invigd

Text och foto: JONATHAN HJORT

Den 26 januariinvigdes Astrakanvagen 8 - en ny kort-
tidsverksamhet pa Halltorp fér barn och ungdomar med
funktionsnedsattning.

Trollhattan har fatt en ny korttidsverksamhet. Det firades med
invigning och 6ppet hus pa Astrakanvagen den 26 januari.

- Viarjattencjda med de nyalokalerna och ser fram emot att starta
upp var nya verksamhet har pa Halltorp. Det har varit ett gediget
teamarbete dar saval personal som barn varit delaktiga i utform-
ningen, sager Ulrika Ehlebrink, enhetschef.

| tradgarden pa Astrakanvégen finns bland annat sandl&da, gungor,
studsmatta, hinderbana, odlingslador och bollplan.

Malgruppsanpassat

Verksamheten ar val tekniskt utrustad, helt tillgdnglighetsanpas-
sad och saker for barn att vistasi. Det finns aven en narhet till djur,
natur och grénomraden.

- Astrakanvagen har sex platser somriktar sig till barn upp till ton-
aren som bor hemma och har en funktionsnedsattning. Till att borja
med kommer det vara ungefar 20-25 barn som delar pa de platser-
na. Syftet arrekreation och miljdombyte for barnen och avlastning
for vardnadshavare, sdger Ulrika Ehlebrink.

Det finns anpassade gemensamma ytor for lek och samvaro inomhus.

o 1




Produktion testade eldriven lastbil

Elbilar i fordonsflottan @ringet nytt, och nu har Produktion testat om ellastbil kan vara aktuellt for deras arbets-
fordon.

Textoch foto: PERIVARSSON

Platschef Thomas Magnusson var inte sen
att tackajatill erbjudandet om att préva en
eldriven lastbil.

-"Det maste vi prova”, sajag. Vi har gjort
forsok med eldrift tidigare, men utvecklingen
gar med raketfart s& det var klart att vi ville
testaigen. Hindret tidigare har varit kapaci-
teten, berattar han.

Réackvidd och tyngd

Under en veckas tid fick flera chaufforer
mojlighet att kdra den eldrivna lastbilen. Den
tysta och smidiga kdrningen uppskattades,
men nagot kop blir det inte. Och det av fram-
forallt tva skal.

- Tyvarr blir det fér fa mil innan den maste
laddas. Den klarade 5 vandor till Almas, dar
vihamtar grus, vilket tar ungefar en halvdag
-sedanvardentvungen att laddas. Men den
riktigt stora haken ar att manga végaricen-
trala Trollhattan ar klassade som BK 2, och
da kanviinte lasta manga ton. Vara lastbilar
vager runt 12 ton med tomt flak, denna vager
18-19 ton, sa dar blir det en stor begrénsning.
Inte minst pa grund av batteriet som véger 3
ton.

- Samtidigt har det varit valdigt intressant
att prova, det har hant mycket pa kort tid, sa
forhoppningsvis kommer lastbilar med latt-
are batterier och hogre kapacitet pa sikt.

Fossilfri arbetsflotta

Trollhattans stad har redan idag en fossilfri
arbetsflotta da fordonen drivs med HVO-die-
sel, ett fossilfritt bransle tillverkat av avfall
och biprodukter fran matindustrin.

Man kor alltsa miljovénligt i nuldget, men
hade Thomas Magnusson fatt 6nska hade det
funnits plats for eldrift.

- Foratt det skulle varariktigtintressant for
oss hade en hybridldsning varit det basta,
med eldriftinne i stan och HVO utanfor stan,
men tyvarr utvecklas inte hybridlastbilar
langre i ndgon stérre utstrackning vad vi
kanner till.

"Det har hant otroligt mycket sedan jag testade ellastbil
senast”, sager platschef Thomas Magnusson.



Arbetsplats?

- Utvecklingsenheten pa Kontoret for
Digitalisering och IT, Kommunstyrelsens
forvaltning.

Vad ar dina arbetsuppgifter?

- Mitt huvudsakliga uppdrag ar att 6ka
Trollhattans stads och koncernens digitala
férmaga, och arbeta for att vi till hgre grad
tillgodogdr oss nyttorna av digitalisering
for utveckling av vara verksamheter. Dels
som projektledare for koncerndvergripande
projekt, delsifragor kring arbetsséatt och
metodstdd for verksamhetsutveckling,
innovation och portfoljstyrning.

Lina
Martinsson

-Jagskaaven fungerasom agare av Troll-
hattans stads projektmodell.

Vad har du gjort tidigare?

-Jaghar arbetat strategiskt och operativt
med kommunikation, marknadsféring och
varumaérkesfragor, inom bl.a. e-handel, aka-
demioch transportindustri, framférallt fran
Volvo Group. Alltid med anvandarfokus och
digital utveckling hogt pa agendan! Jag har
ocksa arbetat inom tradgard-och parkskot-
sel, bl.a.i Trollhattans stad.

Vad gor du padin fritid?

- Mest tid gar till mina tre barn. Som utbildad

Lina Martinsson, projektledare.

tradgardsmastare alskar jag saklart att
vara uteitrddgard och natur - det &r bra for
hjarnan, hjartat och kroppen! Men jag laser
ocksa garna, njuter av musik och kultur, och
vill gérna sjélv vara kreativ pa olika vis.

Vad gor dig glad?

-Jag forsoker tanka att jag alltid kan valja
att vara glad! Men potential, konstruktiv
attityd och larande uppskattarjag sarskilt.
Jag kan ocksa blibubblande glad av en ny
spannande idé, en blommaiden perfekt
hallonrosa nyansen eller harliga latar som
far mig att dansa!

Nyanstallda i Trollhattans stad

EFTERNAMN FORNAMN
Martinsson Lina
Olsson Helen
Pafvelsson Nadia
Pors Elisabeth
Palm Erika
Sandin Daniel
Alshawi Fatima
Svensson Jonna
Ahmed Khan Matilda
Ekstrom Lisa
Johansson Sebastian
Sahlsten Christoffer
Ankel Melinda
Hukvist Gabriel
Almkvist Hall Charlotte
Kylander Viveka
Gad Asa

Fjeld Helene
Johansson Linda
Stjarnborg Jonatan
Martinsson Karin

BEFATTNING

Projektledare

Larare grundskola
Larare Fritidshem
Stodassistent
Kontorschef

Larare grundskola
Stodassistent
Specialpedagog obehorig
Socialsekreterare
Socialsekreterare
Kvalificerad utredare
IT-Supporttekniker
Namndsekreterare
Verksamhetschef
Utvecklingsledare
Underskoterska
Enhetschef
Vardbitrade med utokad kompetens
Verksamhetspedagog

Larare grundskola
Lonehandlaggare

ARBETSPLATS/ORGANISATION

Utvecklingsenheten, Kontoret for Digitaliseringoch IT

Stavreskolan och Fritidshem

Asaka Skola och Fritidshem
Astrakanvagens korttidsverksamhet
Stadsbyggnadskontoret
Lyrfagelskolan

Gruppbostad Kaggetorpsvagen 384-386
Hjortmosseskolan och Fritidshem
ASF

ASF

Administrativa kontoret

Kontoret for Digitaliseringoch IT
ASF

Utbildningsférvaltningen
Omsorgsfdrvaltningen

Servicehus Domarringsvagen 3
Arbetsmarknadsstod
Hagtornsstigen 51
Omsorgsfdrvaltningen
Stromslundsskolan

Personalkontor



Det hander sa otroligt mycket i vara verksamheter,

langt mer an vad vi har majlighet att berattaomi
Stadsporten. Exempelvis gors det manga inlagg pa
Trollhattans Stads Facebook. Har foljer ett axplock
fran den senaste tidens publiceringar:

Akta Luffar-Lasse! Har du sett "Akta Luffar-Las-
se”-skyltarna pa Vanersborgsvagen och vid Overby?

S

Pia Bertilsson och Hanna Dezhlani férbereder minisemlornai koket pa Stamportens Givetvis ett satt att gora fler uppmarksamma pa
forskola pa fettisdagen. "Att fa jobba med barnen &r jatteharligt! Viktigast ar att alla var ikonen Lasse gar 6ver vdgen men ocksa en
inkluderas, man kanske inte har traditionen att &ta semla hemma, darfér kédnns det uppmuntran till oss alla att ta det férsiktigt och visa
braatt kunna bjuda pa det har”, séger Hanna Dezhlani. hansynitrafiken.

LED-belysning pa alla motionsspar
Battre ljus som 6kar tryggheten
Driftsékert och betydligt energisnalare

Stor djurlivet mindre

Reine Lundgren, enhetschefidrott och friluftslivoch
anlaggningstekniker Patrik Toresson inspekterar
LED-belysningen pa motionsslingan vid Stromslund.

"Tack for ett gott samarbete” Stadigt uppat for friskvardsbidraget
L L. X Trenden for nyttjandet av friskvardsbidraget pekar fortsatt
Jagyvill nar jag nu gari pension uppat. 2022 var siffran 67,1 procent och ifjol 68,2 procent.

framfdra ett stort tack for ett gott

A - Vihar nu sett en 6kande nyttjandegrad varje ar sedan inf6-
samarbete under allaar! Jag kommer

randet av friskvardsbidrag 2018 vilket &r bade imponerande

attsaknaer! och valdigt gladjande! Det innebar att fler nyttjar hela, eller
. delar av sitt bidrag, vilket forhoppningsvis leder till positiva
/Birgitta Akerlund, kultur-och halsoeffekter bland oss medarbetare, sager HR-strateg Jan

fritidsforvaltningen Ydergren.
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"Sahru jobba pa kAmmuun?”

Varen 2019 jobbade jag pa ett privat foretag
i Lidkoping. Nar jag en dag meddelade att
jag skulle sluta dar fragade en kollega pa sin
breda skaraborgska: "~ vaaa'saahruu gjoora
nuura?” "

-Jag skaborjajobba for Trollhattans stad”
svarade jag. Han fick en rynkai pannan och
sagut som att haninte forstod vad jag sa.
Han svarade samtidigt som han tankte:

"~ Tréllhattahns ... SAH'RU JOBBA PA KAM-
MUUN??"

Han latirriterad, ndstan arg och sag halvt
chockad ut. Det har var en mening praglad
av skaraborgsk dialekt saklart, men dar
fanns ocksa enirritation 6ver att jag valt
bort hans arbetsplats for ett arbeteien
kommun. Det visade sig snart att han hade
en tydlig fordom om vad det ar for typ av
manniskor som jobbar i en kommun och
vad de gor pajobbet. Fordomen lat ungefar
sd har: len kommun jobbar de som inte far
jobb nagon annan stans och de sitter och
sover pa kontoret eller fikar hela dagarna
samtidigt som de draller med skattebetalar-
nas pengar.

Vad hade jag gjort, skulle jag lamna det
privata naringslivet och bli en san jag med?
Vintern 2023/2024, fyra och ett halvt ar
senare kan jag nu konstatera att fordomen
stamde ratt daligt. | var kommun arbetar
manniskor som varje dag sliter for att: bar-
nen far kunskap, parkerna blommar, utsatta
barn far hjalp, invanarna far svar pa sina
fragor, datorn fungerar, lokaler stadas, mat
lagas, broar byggs, de aldre far vard, hand-
lingar lamnas ut, foretag etableras, ungdo-
mar har fritidsaktiviteter, festivaler halls,
kommunikationen nar ut och upphandlingar
genomfors. Och minst tusen saker till.

Men en fordom visade sig faktiskt vara sann.

Vigillar fika. Nulamnar jag Trollhattans
stad for nya utmaningar och uppmanar er
allasom jobbar pa kdmmuun: Strack paer,
var stolta 6ver det arbete ni gor - ni har ett
jatteviktigt uppdrag och ni gor ett fantas-
tiskt jobb! P

Martin Linnér, Projektledare

-

Stadsdirektor Said Niklund och Peter Eriksson, kommunstyrelsens ordférande (M) skalar for

de utvalda stjarnorna.

Kommunstyrelsen
hyllade “stjarnorna”

- Det ar oerhort viktigt att viuppmuntrar vara anstéallda att vaga préva
nya vagar, att vi ar en tilldtande organisation dar vi verkligen sléapper loss
kraften, sa Peter Eriksson (M), kommunstyrelsens ordférande.

Text och foto: PERIVARSSON

I slutet avjanuari bjods 18 medarbetare

in tillen hogtidlig middag arrangerad av
kommunstyrelsen. Syftet med middagen
var att hylla deras mod och nytankande i
arbetet med att utveckla verksamheterna
under det gangna aret. Férvaltningsche-
ferna hade pa uppdrag av kommunsty-
relsen utsett 2-3 medarbetare fran varje
forvaltning som hade utmarkt sig pa detta
satt och de belonades med diplom under
middagen.

Vaga prova nya vagar

Det var férsta gangen som ett sadant
evenemang arrangerades, och Peter
Eriksson, kommunstyrelsens ordférande
(M), forklarade initiativet som ett viktigt
steg foratt uppmuntra och starka med-
arbetarnas engagemang och kreativi-

tet. Han betonade vikten av att varaen
tillatande organisation dar de anstallda
vagar préva nyaidéer och vagar for att
framja utvecklingen av Trollhattans stads
verksamheter.

"En ara”

Citaten fran de utvalda medarbetarna
speglade en tydlig gladje och stolthet
Over att bli erkdnda for sitt arbete. Marcus
Norberger, enhetschef pa LSS-boende
Humlevagen, sa: “Det k&nns lite speciellt
och kul! Och uppenbarligen har man gjort
ett brajobb nar férvaltningschefen har
uppmarksammat det.” Gatu- och parkchef
Mikael Arvidsson uttryckte det som“en
ara”och projektledare Alice Fredriksson
uttryckte sin gladje genom att saga: "Jag
blev valdigt glad.”





