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® Ny gron resa for klimatet

® Farska blommor sprider gladje pa boenden
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Brottsforebyggande arbete har
stort fokus i Trollhattans Stad

Konflikter inom den kriminella miljon var orsaken till
skjutningar och sprangningar runt omi Sverige och aveni
Trollh&ttan. Tre explosioner skedde i Trollhattan varav tva
explosioner vid samma hus. Som tur var kom ingen till ska-
da. Vararattsvardande myndigheter har viktiga roller for
att forhindra brott, men vi far inte glomma det langsiktiga
forebyggande arbete som kan forhindra nyrekryteringen
av unga till de kriminella gadngen. Trollhattans Stad arbetar
aktivt med det och det pagar ett intensivt samarbete till-
sammans med Polisen, naringslivet och civilsamhallet for
att 6ka tryggheteni Trollh&attan. Har &r nagra exempel:

Medborgarléften - Polisen och Trollhattans Stad har sedan
ettantal &r undertecknade samverkanséverenskommelser
och konkreta medborgarl6ften som bland annat utgar fran

medborgarnas behov och uppfattningar.

SSPF/Socialainsatsgruppen - Tillsammans med Polisen
jobbar vibrottsforebyggande med ungdomsproblematik
dar kriminalitet och drogmissbruk ar i fokus. Malgruppen ar
ungdomar 12 - 16 ar.

EST - Effektiv Samordning for 6kad Trygghet. Sedan 2021
har Trollhattans Stad och Polisen ett kunskapsbaserat
arbetssatt som syftar till att fa en battre gemensam lages-
bild.

Foratt vi skalyckas battre i det brottsforebyggande arbe-
tet behover vifortsattadet gemensamma och strukturera-
de arbetet vihar med Polisen och civilsamhallet. Vi har idag
hittat en struktur och ett omfang som fungerar mycket val,
inte minst med tanke pa den tid som har lagts ned tillsam-
mans med Polisen pa att “hitta varandra” och att formulera
gemensamma malsattningar. Det ar viktigt att det har
véltajmade teamet far stéd och uppbackning av hela orga-
nisationen for att uppna en séker och trygg kommun.

Stadsdirektér Said Niklund


mailto:per.ivarsson@trollhattan.se

Trollhattebon Lennart Olsson ar ny forvaltningschef pa utbildningsforvaltningen. Det &r en arbetsplats som han kénner till val, men det har runnit
mycket vatten under Strémkarlsbron sedan senast. “ Under de atta &r som har gatt sedan jag senast jobbade i Trollhattans Stad sa har mycket
hant”, konstaterar han.

Lennart brinner for barn och unga

Sedan mitten av september har utbildningsférvaltningen en ny férvaltningschef. Han heter Lennart Olsson och
kommer senast fran motsvarande tjanst i Lysekils kommun.

Text och foto: HANNA SUOBERG

Kanske ar ansiktet bekant? Det arinte
sarskilt konstigt eftersom Lennart Olsson
harlang erfarenhet inom olika skolledande
positioneri Trollhattans Stad och sjalv ar
Trollhattebo.

- Under de atta &r som har gatt sedan jag
senast jobbade i Trollhattans Stad sa har
mycket hant. Vi har ett delvis annat samhal-
le vilket kraver att vi tdnker och agerar pa
andra satt.

Likvardighet viktigast
Den storstautmaningen for utbildningsfor-
valtningen ar fortsatt att erbjuda en likvar-

dig utbildning till stadens barn och unga,
oavsett var man bor och vilken bakgrund
man har.

- Utbildningen i skolan behdver dessutom
vararelevant for att passa den typen av liv
och jobb som méter dagens sjuaringar nar
de har blivit vuxna, sager Lennart Olsson.

Larareigrunden

I'grunden ar Lennart Olsson matte- och
NO-larare och aven om haninte har jobbat
som det pa snart 20 ar, sa ar det omtanken
om barn och unga som ar hans ledstjarna.
- Densamlade kraften hos unga arimanga

fall sundare &n hos vuxna. Jag funderar
ibland pa hur vérlden skulle se ut om vilat
tolvaringar styra den.

I hansroll som forvaltningschef ar sam-
verkan och dialog med andra forvaltningar,
séarskilt de som ocksa moter barn ochungai
sitt uppdrag, prioriterad.

-Mendialogen ar minst lika viktig internt.
Jagtror pa ett tillitsbaserat ledarskap dar
jag forlitar mig pa bra underlag fran mina
medarbetare, somisin tur hjalper politiken
att fattaratt beslut. Skickliga medarbetare
gor mig till en skicklig chef.



“Min uppfattning &r att Trollhattans Stad har goda forutséttningar att skydda organisationen fran intrang eftersom vi har verksamheter som arbetar
med dataskydd, IT- och informationssakerhet”, sdager Mimmi Rommefeldt och tipsar samtidigt alla att alltid vara uppmarksamma pa konstigheter
och rapportera det till IT och sin ndrmsta informationssékerhetskontakt.

Mimmi bekampar "hacktivister”

Varje ar avsatter vi en hel manad till att 6ka var medvetenhet och héja kompetensen kring informationssékerhet. Vi
far till oss att vi ska agera manskliga brandvaggar, komma ihag svara l6senord, aldrig lamna datorn obevakad och
lista ut nér nagon férsoker bluffa oss i mejlen.

Text och foto: JENNY MARTINSSON

Mimmi Rommefeldt, som ar informationssa-
kerhetsansvarig, forklarar varfor digitalise-
ring och IT &r sa olycksbadande dennafina
héstmanad.

Vad dr det varsta som kan handa?

- Att obehdriga far tillgang till kanslig
information, som Trollhattebors och an-
stalldas personuppgifter. Om det hander
kan det resulteraiid-kapning och att vart
fortroende paverkas negativt, sdger Mimmi
Rommefeldt.

- Bristande informationssakerhet hos vara

leverantorer kan ocksa 6ppna dorren for
attacker, somransomware eller andra typer
av skadlig programvara, som kan kryptera
dataeller vara system.

Syftet med attackerna handlar ofta om att
skapa misstro och oro eller for att krava
|6sensumma. Viar ett bra offer eftersom vi
paverkar manga manniskors liv. Det skulle
skada vart fortroende rejalt om vi plots-
ligt skickar ut desinformation eller att vi
inte kan ge manniskor vad de behdver och
forvantar sig, exempelvis mediciner, trygg-
hetslarm, forsoérjningsstod eller 16n.

Men ar det sa farligt, det drabbar val bara
nagra fa?

-|bdrjan av oktober hackades flera
skoldatasystem, i Sverige, vilket ledde till
att personuppgifter frdn gymnasieantag-
ningar och praoplatser lackte ut. Hackarna
skickade sedan en utpressningslank till
systemansvariga. | augustilackte éver 700
000 personers uppgifter genom UL-appen
som Upplands lokaltrafik anvander. | maj
utsattes Polisensrekryteringssystem foren
hackerattack. 684 000 personers kontakt-
uppgifter och ansékningshandlingar kan ha
lackt ut. Listan kan tyvarr géras lang.
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Flyttlasset gér. Medarbetare pa Jobbcentrum packar lador for vidare fard till Innovatum-
omradet och gula villan pa Akerssjévagen - som tidigare inhyste Kraftstaden.

Jobbcentrum flyttar
till Innovatum

Just nu pagar febril aktivitet i Jobbcentrums lokaler pa Verkmastareva-
gen vid Hojums atervinningscentral. Enhetschef Lejla Fatic och hennes
medarbetare arifull fard med att forbereda och planera infor flytten till
nya lokaler pa Innovatumomradet. Ndgon gang innan jul gar flyttlasset till
Gula Villan pa Akerssjﬁvégen, i Kraftstadens tidigare lokaler, granne med

Innovatum Science Center.

Text och foto: ANDREAS GLEISNER

Jobbcentrum ar Trollhattans Stads
verksamhet for att stotta arbetssokande
personer dver 25 ar att komma vidare
tillarbete. Inom verksamheten finns en
méangd olika st6d- och utbildningsatgar-
der. Utifran en kartlaggning av individens
behov och mal, satts en plan dar aktivite-
terna kan vara bade studier och praktik.
Med nya lokaler kommer ocksa nya mojlig-
heter, menar enhetschef Lejla Fatic.

Vad ar den storsta vinsten med att flytta?
- Den storsta vinsten for verksamheten ar
attvifarandamalsenliga lokaler. De nya
lokalerna arinbjudande och moderna vil-

Rabatten snart som app

Personalféreningen Rabatten
kommer inféra en app - sa hall
utkik for med information. Du
vetval om att Rabatten haren
Facebook-sida ocksa?

ket paverkar malgruppens forsta intryck
avverksamheten. Ett gott forstaintryck
paverkar installningen till det fortsatta
arbetet.

Pa vilket satt kan verksamheten utveck-
las i och med flytten?

- Innovatumomradet ger verksamheten
nya forutsattningar till att hitta nya
samverkanspartnersinom nya branscher,
bland de foretag som finns i omradet.

Nya potentiella samverkansytor med
féretagen som verkar i omradet kan

vara arbetstraning, arbetspraktik eller
jobbspar.

Medborgarservice pa
Kronans kulturhus och
bibliotek stanger

Fran och med januari 2024 kommer Medbor-
garservice som idag finns pa Kronans bibli-
otek och kulturhus inte finnas kvar. Stéd och
hjalp erbjuds istallet av Trollhattans Stads
Kontaktcenter som finns i stadshuset.

Pa Kontaktcenter far medborgare hjalp med
sina fragor. Personalen dar hjalper besokare
tillden person eller enhet som kan hjalpa
dem med sitt drende.

Trollhattans Stad nominerad till
Svenska Jamstalldhetspriset

Nomineringen galler det systematiska
arbetssattet vid misstanke om vald i medar-
betares nararelationer, dar ett exempel ar
att chef lyfter fragan vid medarbetarsamtal.

- Det arjattekul att vi har blivit nominerade
och nagot viér oerhort stolta 6ver. Det har
ar ett arbete somvi gor tillsammans med
chefer, enheten mot vald i nérarelationer,
samt andra berérda verksamheter. Genom
attalla chefer tar upp fragan omimedar-
betarsamtalen och aven vid APT, hjalper

vi till att fa m&nniskor att vaga prata om

en svar och tabubelagd fraga. Jag hoppas
att medarbetare som upplever vald eller
som befarar att en kollega &r utsatt, vagar
beratta om det och vagar soka hjéalp, séager
Elisabeth Funck, personalchefi Trollhattans
Stad.

Svenska Jamstalldhetspriset ar en nationell
utmarkelse som arligen delas ut till en aktor
som genom sitt arbete bidragit till ett mer
jamstallt samhalle. Syftet med priset ar att
uppmarksamma, beléna och sprida goda
jadmstalldhetsinsatser och priset kan ga till
offentliga, privata och ideella organisatio-
ner.

Vinnaren av Svenska Jamstalldhetspriset
avsldjas under konferensen Forum Jam-
stalldhet i Karlstad, den 7 februari.
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Carina - arets omsorgshandledare

Vard- och omsorgscollege utser arligen “Arets handledare”. 2023 gar utmarkelseni Trollhattan till underskéterskan

Carina Persson.

Text och foto: JONATHAN HJORT

Trollhattans Stad har varit certifierade av
Vard- och omsorgscollege sedan 2018 och
ingériomradet Fyrbodal Ost. Varje &r, under
denarliga VO-collegeveckan, prisas de hand-
ledare som utmaérkt sig mest. | Trollhattan gar
utmarkelsen 2023 till Carina Persson, under-
skoterska hos hemtjanstgruppen Halvorstorp/
Sandhem.

- Det kanns jatteroligt att fa denna utmaérkel-
se. Jag harvarit handledare i manga ar och det
arvaldigt kul att manga sedan fortsatt med
yrkeninom vard och omsorg, sdger Carina.

Underskoterskan Carina Persson (till hoger) har
utsetts till &rets handledare i Trollhattan. Har
tillsammans med Alexandra Ostling, enhetschef for
Halvorstorp/Sandhems hemtjanstgrupp. *%

¥

Motivering: Arets handledare i Trollhattan 2023

Carina Persson ar en nytdankande och modig handledare genom att
hitta nya larovagar och vagar tillata elever att ta plats. Genom sina
fragestallningar och reflektionsstunder far hon elever att bli delak-
tig pa alla nivaer. Dessutom ar hon handlingskraftig genom sitt
engagemang och beslutsamhetiatt gora sitt basta foratt elever
ska lyckas, trivas och vilja bli framtida medarbetare.
/Omsorgsforvaltningens forvaltningsledning

Om Vard- och omsorgscollege

Vard- och omsorgscollege (VO-College) &r en samverkansform

pa nationell, regional och lokal niva mellan utbildningssamord-
nare och arbetslivinom vard och omsorg. Malet &r att forsoka fa
fler ungaintresserade av utbildningar och yrken inom vard och
omsorg. Detta skerisamverkan mellan arbetsgivare, fackférbund
och utbildare.

150 handledare i Trollhattan

| Trollhattan finns ungefar 150 medarbetare som utbildat sig till
handledare genom olika valideringssteg via vard- och omsorgs-
college.

- Det arjatteviktigt att vi har stolta och positiva handledare som ar
pedagogiska, pratar gott om yrket och stottar eleverna. Varam-
bition &@r att eleverna vill komma tillbaka och arbeta hos oss igen,
sager Marie Uls, verksamhetschef sarskilt boende for aldre samt
ordférande for Vard- och omsorgscollege Fyrbodal Ost.



Provhytten
digitaliserad

- enklare att gora ratt

Nu har provhytten digitaliserat bestallningen av
arbetsklader. Med st6d av utvecklingsenheten, pa
digitalisering och IT, har verksamheten genomfort
ett forandringsarbete och tagit fram en teknisk
I6sning som gor det Iatt att gora ratt.

Text: JENNY MARTINSSON

E-tjansten och provhytten ar éppen for bade serviceférvalt-

L ningen och omsorgsforvaltningens personal. Men, det ser lite
olika utiolika verksamheter gallande vem som ansvarar for
att bestalla arbetsklader.

Det basta med e-tjansten ar att det gar snabbt och du kan se,
i historiken, vad du bestallt tidigare. Det gor det enkelt om du
till exempel vill justera storlekar eller bara behdver bestal-
lanya plagg. Dessutom ser du bara de klader som just din
arbetsplats anvander.

Om du vill prova kladernainnan bestélining sa skickar sys-
temet valbara tider hos provhytten pa Tallbacken. Pa platsii
de nyrenoverade lokaler méter du Mia, fréan socialpsykiatrins
verksamhet. Hon hjalper dig att plocka fram kladeriolika
storlekar samt slutfora din bokning om du kanner dig osaker.
Varje besok tar ungefar 20 minuter.

E-tjansten for att bestalla arbetsklader hittar du under Sjalv-
service/bestallningar/arbetsklader paintranatet.

Chatrine, Maria och Mia
arbetar i Provhytten.
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Klimathosten
- borjan pa

resa

Att en omstallning &r nédvandig for att radda klimatet och jorden har nog inte undgatt nagon. Pa samhalls-
byggnadsforvaltningen gors en satsning for att involvera fler i aktiviteter som gynnar klimatet - Klimathés-

ten ar har!

Text: JOSEFIN AKESSON BENGTSSON FOTO: ALICE FREDRIKSSON

Forungefar ett och ett halvt ar sedan
anstalldes en projektledare med fokus pa
klimatomstélining pa samhéllsbyggnads-
forvaltningen. Uppdraget, som nu ligger
pa vikarierande Ellen Sverdrup, handlar
om att driva pa arbetet med klimatomstall-
ningen - bade i férvaltningens egna arbete
men ocksa for samhéllsbyggnadssektorn
och andra aktérer som ar en delav Troll-
hattans utveckling. Sedan tjansten tillkom
har flera externfinansierade klimatprojekt
beviljats, vissa avslutade och andra som
fortfarande pagar. Och ansokningar till
nya eller fortsattningsprojekt skickas in
I6pande. Samtidigt har enintern resa pa
samhallsbyggnadsfdrvaltningen tagit fart.

- Att fa till den har tjansten pa var forvalt-
ning har varit otroligt viktig. Det har hjalpt
oss att lyfta blicken och fain klimatper-
spektivet pa ett tydligare sattiarbetet
med att planera och utveckla Trollhattan,
likval som i drift- och underhallsfragor.

Vi har kommit en bit, men vi behéver 6ka
takten, séger Johan Bengtsson, chef pa
samhallsbyggnadsforvaltningen.

"Bygga bron samtidigt som vi gar
over den”

Klimatfragan och hur den ska angripas
upplevs fortfarande svar, komplex och
overvaldigande hos manga medarbetare.
Var borjar vi? Vad kan vigora? Hur ska vi
goradet? Och hur vet vi att vigor ratt?
Ellen har svaren. Till viss del.

- Det har arju fragor som manga stéller
sig. Vivill garna ha facit innan vi borjar
gbranagonting for att vara alldeles sakra
pa att vi gor ratt. | det har fallet kan viinte
veta det alla ganger, for en del i klimat-
omstallningen ar att testa nya lésningar.

Men vibehover borja gora saker - NU. Vi
beho6ver bygga bron samtidigt som vi gar
over den sa att sdga, sager Ellen.

Klimathdsten innebar verkstad
Foratt fa fart pa aktiviteter som bidrar

till en positiv klimatomstallning fattades
beslutet attinvolvera hela forvaltningen
iarbetet. Och sa foddes Klimathosten.
Samtliga kontor pa samhallsbyggnadsfor-
valtningen har fatt i uppdrag att ta fram
férslag pa och genomfora aktiviteter som
panagot satt ska vara ett steg mot en
positiv klimatomstallning. Och allt ska vara
klart och redovisas redanidecember.

- Det har ar ett satt att faigang klimat-
verkstaden, ta framidéer, fa fler att kdnna
att viarbetar aktivt med fragan och att
det finns saker som vi alla kan gdra. Och
saklart séd hoppas vi pa att vi kan inspirera
andra, forklarar Ellen.

Stort och smatt - allt réknas
Kontoren pa férvaltningen har olika upp-
dragvilket har gett en bredd av aktiviteteri
Klimathosten.

- Det &r stort och smatt bland aktiviteter-
na utefter kontorens egna forutsattning-
ar. Vissa saker ar rent interna for oss pa
forvaltningen, medan andra kan komma
att paverka hur vijobbar och stéller krav
pa externa parter. En del aktiviteter syftar
till att utforska och undersoéka, vilket ju
ocksa ar viktigt i den har fragan eftersom
vimaste lara oss mer och mer hela tiden.
Men det viktiga har ar att vi alla gér nagot,
sager Ellen.

Johan Bengtsson ser fram emot att se
redovisningen i december.

- Det ska bli superspannande att se vilka
kliv vi kan ta pa den héar relativt korta
tiden-aven om vivet att vibehdver jobba
snabbtiden har fragan. Parallellt under
hosten jobbar vi ocksa pa med verksam-
hetsplan for kommande ar och det gar inte
att kommaifran att det storsta fokuset ju
ligger pa en omstallning - vi behdver aktivt
bidra till att sakra klimatet och fa med oss
fleridet arbetet. Det hoppasjag attalla
ser, avslutar Johan.

Gront pris ska inspirera

Samtidigt som forvaltningen jobbar pa
med att Oka takten i klimatarbetet sa vill
samhallsbyggnadsnamnden hylla och
inspirera externa aktorer som gor insatser
for klimat, cirkularitet, miljoé och biolo-
gisk mangfald. 2023 blir forsta aret som
namnden delar ut "Grona samhallsbygg-
nadspriset”till en aktor som gjort en insats
patemat ochinom ramen for namndens
ansvarsomrade. Nomineringstiden &r 6p-
pen till 30 november och en vinnare utses
isamband med namndens 6ppna mote
den 14 december. Prissumman ar 10 000
kr och ska anvandas till fler insatser inom
omradet.

-Inamnden har vi beslutat om att vi se-
nast 2030 ska ha en ekologii balans genom
en klimatneutral samhallsbyggnadssektor.
Det har priset, for att uppmarksamma
modiga, nytankande och férandrings-
villiga initiativ som konkret bidrar till att
Trollhattan blir en mer hallbar stad inom
samhéllsbyggnadsomradet, ar sprunget ur
det malet, sdger Jennie Bergius Eriksson,
ordforande i samhallsbyggnadsnamnden.

Las mer och nominera till Gréna samhalls-
byggnadspriset har: www.trollhattan.se/


www.trollhattan.se

Klimathdsten ar har. Johan Bengtsson, Jenny Bergius Eriksson och Ellen Sverdrup ser fram emot alla delar i den grona resan som ska goras pa
samhéllsbyggnadsforvaltningen.

Exempel pa aktiviteter som ska genomféras under Klimathosten 2023

Skapa forvaltnings- och kommunévergripande
samverkan kring transportfragan

Stéarka forstaelsen fér hur andra kommuner tagit
sig an fragan om klimatanpassning och utslapps
minskningiplanarbete och lara fran dessa

Undersdka méjligheten att 6ka ambitionen och
utmana normer i kravstallande vid upphandling av
asfalt

Fortsatta arbetet med optimerad masshante
ring (genomférs med finansiering fran utskottet
for Agenda 2030)

Kommaigang med arbetet for att méjliggora
aterbruk av vagskyltar

Utveckla radgivning vid bygglov for att vagleda
annu mer kring klimatsmarta val

Initiera forstudie kring aterbrukshus

Se 6ver antalet analoga tidningsprenumerationer
paforvaltningen

Minska svinnet av kontorsartiklar
Digitalisera analoga processer

Utforska hur arrangemang och aktiviteter sarskilt
kan lyfta och beakta klimataspekter

Sammanstalla en klimatkarta for att skapa 6ver
sikt 6ver kunskapslage, behov och méjligheter
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"Modigt beslut ni tog i Trollhattan!

Katarina Nyman, brottsférebyggande
strateg i Trollhattans Stad samtalar
med Karin Falck, samordnare for
Sveriges kommuner och regioners
kommunnatverk mot segregation.

n

— Nii Trollhattan ska vara stolta 6ver det modiga beslutet ni tog, och 6ver att ni faktiskt vidtar konkreta atgarder for
att minska segregationen i skolan. Det sager Karin Falck, samordnare for Sveriges kommuner och regioners kommun-
natverk mot segregation under ett besok i Trollhattan.

Text: ANDREAS GLEISNER Foto: ANNIE SANDELL JACOBSSON

Karin Falck ansvarar for det nationella kom-
munnatverket mot segregation som Sveri-
ges kommuner och regioner (SKR)samord-
nar. Nyligen besokte natverket Trollhattan
for attlaramer om Trollhattans Stads och
utbildningsforvaltningens arbete med 6kad
likvardighet och minskad segregationii
skolan. Det var cirka 30 deltagare fran hela
landet och pa schemat fanns bland annat
besok pa Kronans skola och kulturhus, samt
Paradisskolan.

Inspirerad av Trollhdttan

Karin Falck arimponerad dver det arbete
som gjort och fortfarande gorsi Trollhat-
tan och tror att manga kommuner far bade
inspiration och kunskap fran Trollhattan.

- Det har varit fantastiskt hari Trollhattan,
och det som slar mig &r att det inte alls var
nagon sjalvklarhet att besluta om avveck-
ling av skolor och flytt av elever. Det var ett
svart beslut, och ett modigt beslut, men jag
serocksa att det var véldigt val forberett.

Vifran SKR kommer att lyfta och félja Troll-
hattans arbete pa nationell niva, séager hon.

Prioriterat omrade

Att minska skolsegregationen och 6ka
likvardigheten avseende barns och elevers
utvecklingoch ldrande ar sedan enflera
arett hogst prioriterat omrade for utbild-
ningsfoérvaltningen. Filippa Johansson,
verksamhetschef for grundskolainom
utbildningsférvaltningen glads éver att sa
manga andra kommuner ar intresserade av
forvaltningens arbete.

- Ett viktigt budskap fran oss ar att det inte
"bara” ar strukturférandringar som kan leda
till goda effekter pavarabarns och elevers
larande, utan minst lika viktigt ar det gedig-
na arbete som vara medarbetare i verksam-
heterna gor varje dag och som handlarom
att hallaen hog kvalitet i undervisningen
ochidet samordnade, férebyggande och
framjande elevhalsoarbetet. Det ar vi val-
digt stolta 6ver, sager Filippa Johansson.

"Jag ar jattenojd”

Vard for SKR:s besok i Trollhattan var Kata-
rina Nyman, brottsforebyggande strateg,
ochhonarglad over det storaintresset for
Trollhattans hallbarhetsarbete.

Det var ett svart beslut,
och ett modigt beslut, men
jag ser ocksad att det var
valdigt val forberett.

-Jagarjattendjd och det ar saroligt att
representanter fran kommuner éver hela
landet valjer att komma hit. Vi har mott fan-
tastiska, kloka och modiga elever pavara
skolor som beskriver sin vardag, och det
arsaroligt att fa delavart arbete och vara
erfarenheter med andra, sager Katarina
Nyman.



Hall utkik efter vara digitala medarbetare som kommer att stotta dig langs vagen.
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Trollhattans Stad.
Snart kommer ett nytt
samverkansavtal.

Vi kommer att hjalpa dig

att forsta vad det

Hej! Vi jobbari

innebar. Hors! -

Nytt samverkansavtal undertecknat

Som medarbetare &r det inte helt enkelt att forsta vad ett samverkansavtal &r och hur det paverkar dig och din arbets-
plats. Om vi ska prata klarsprak sa handlar samverkan om dialog. Det vill séga att lyssna pa varandra.

Text: JENNY MARTINSSON

Trollhattans Stad som arbetsgivare och
vara fackliga organisationer har tecknat ett
lokalt kollektivavtal om samverkan, det vill
saga ett samverkansavtal.

Syftet med avtalet ar att skapa forutsatt-
ningar for dialog och medskapande dar
beslut fattas sa nara verksamheten som
mojligt. Det handlar om fragor som paverkar

ollage som visar bredden av yrken |
vara verksamheter.
Instruktion: Ta en narbild pa dig och/

rollnattan.se senas
Uppge verksamhet och gérna namn pa
de som medverkar.

oss bade utifrdn verksamhetens ekonomi,
var arbetsmilj6é och hur vi bedriver utveck-
ling.

Samverkansavtalet innehaller roller och
ansvar, mal och syfte med samarbetet,
tidsramar, resursfordelning samt beskriver
hur du som medarbetare blir representerad
i ensakallad indirekt samverkan samt de

november.

forum dar du som medarbetare har en direkt
dialog med din chef. Det gamla avtalet,
Fasl12, ersatts av ett nytt samverkansavtal
1januari 2024. Du kan redan nu l&dsa det

nya samverkansavtalet paintranatet. Men,
under hésten kommer det ocksa att komma
mer information, metodstod och digitala
utbildningar som forenklar 6vergangen och
hjélper dig att forsta.



https://trollhattan.se

Projektledare Duck Risberg fran omsorgsférvaltningen och maltidsutvecklare Annika Erlandsson fran serviceférvaltningen ar férenade i ett samar-
bete - som tillsammans med andra professioner - ska 6ka maltidsupplevelsen for gasterna pa Trollhattans Stads boenden.

Samarbete 6kar maltidsupplevelsen

Farska blommor, nytt porslin och forhéjda maltidsupplevelser. Gasterna pa Trollhattans Stads boenden &r i fokus nar
omsorgsforvaltningen och serviceforvaltningen samverkar i nytt projekt.
- Vi vill 6ka maltidskvaliteten som helhet. Det handlar om likvardighet, det ska inte spela roll vilket boende du &r pa,

utan da ar det smorgastarta pa dldredagen, vafflor pa vaffeldagen och lika fint dukat 6verallt, sager maltidsutveckla-

re Annika Erlandsson.
Text och foto: PER IVARSSON

Bakgrunden till samarbetet grundar sig i
fjolarets brukarundersékning och inspel
fran brukarradet som bland annat pekade
pa ojamn kvalitet kring maltiderna. Med
hjalp av éronmarkta pengar fran politiken
initierades darfor ett projekt som ska oka
maltidsupplevelsen pa Trollhattans Stads
boenden.

Sedan februari traffas projektgruppen
regelbundet for avstamningar. Gruppen
bestar av olika professioner inom de tva
forvaltningarna.

- Det fungerar jattebra! Det blir sa enkelt
nar man kan sittaned och prata tillsam-
mans, dar alla funktioner bidrar och har
samma mal i sikte; Hur vi tillsammans kan
6ka maltidskvaliteten for vara brukare,

sdger maltidsutvecklare Annika Erlandsson.

"Vi har gjort ganska mycket”
Personalen har arbetat med mat och mal-
tider férut, meniar blir det extra fokus pa
omradet.

- Vihar gjort ganska mycket redan, skapat
en malbild och arbetar pagaende med

ett arshjul for fest/hogtider och aktivite-
ter, tittat pa befintliga dokument som vi
har skruvat pa. Vi har ocksa gatt ut till all
personal med en maltidsmodell som ska
skapa forstaelse, medvetandeg6ra samt
bidra till att 6ka upplevelsen - alltsa inte
bara det som serveras pa tallriken, utan allt
runtomkring, bemotande, atmosfaren med
mera sager projektledare Duck Risberg och
fortsatter:

- Vikommer exempelvis att kopa in farska
blommor till alla boenden regelbundet. Det
tror och hoppas vi ar valdigt uppskattat.

Positiva samverkanseffekter

Bada vittnar om en dialog som breddats och
fordjupats an mer dem emellan tack vare
projektet, samt en starkare koppling till
brukar- och maltidsrad. Och férhoppningen
ar att det ska fortsatta pa den vagen.

- Nu har vi fatt 6ronmaérkta pengar for att
6ka maltidsupplevelsen sa att maltiderna

blir nagot for de boende att se fram emot
varje dag, men var forhoppning ar att vi ska
skapa en organisation, struktur och kultur sa
attarbetet ska kunna fortsatta med det ock-
sa efter projekttidens slut, avslutar Duck.

Enlugn och trevlig stund
med fokus pd smak, utse-
ende och gemenskap. 99

Ramfdrstarkningen ar 3 miljoner, projek-
tet pagar 1ar. Nagra exempel pa vad som
genomfaorts och vad som &r pa gang:

9 Arshjul for fest och hégtider

’ Maltidschecklista - tydlighet i vem gér vad
fore, under och efter maltider

’ Workshop for maltidsombud

’ Inkop av porslin, dukar med mera for att
héja trevnad

’ Farska blommor till allaboende regel-
bundet



"Helt underbart med farska blommor!

Leveransen av farska blommor
till Trollhattans Stads vard- och
omsorgsboenden sprider varme
och gladje.

- Vara boende uppskattar det
valdigt mycket - och visom
personal ocksa, sager aktivitets-
samordnare Lillemor Persson.

Text: PERIVARSSON

Hostens ankomst innebar inte bara
fallande I6v och svalare temperaturer,
det ar aven en tid da naturen fortsatter
att sprida gladje i form av farska host-
blommor. Och denna gladje far Trollhat-
tans Stads vard- och omsorgsboenden
tadel av. Sedan slutet av september
levereras det namligen regelbundet
farska blommor till samtliga boenden,
vilket utgor en del av den 6kade sats-
ningen for vara boende.

God respons

| kvarteret Humlan, som huserar fem
vard- och omsorgsboenden, har initia-
tivet vackt stor gladje.

- Verkligen! Vara brukare ar jatteglada
for detta. De tar sa val hand om blom-
morna, gor buketter och gor det fint vid
dukningar, berattar Lillemor Persson,
aktivitetssamordnare och fortsatter:

- Det bidrar s& mycket till gladje for
dem, och inte minst for oss som far ta
emot blommorna av leverantéren innan
vi delar ut dem pavara boenden, sager
Lillemor.

Vikarierande gruppledare Halida, aktivitetssamordnare Lillemor och gruppledare Kuestan med
vackra héstblommor i fina nyanser.

Den 1oktober var det internationella

dagen for aldre. Da skapade vi lite extra

guldkant fér alla som bor pa vara séarskilda

booen"denofor aldre..Tlll fikat serveradoes ; * Férutom inképta

blabarstarta och tlmbanldeosserter. Pa A ) S ErsiErer oek

kvallen blev det smérgastarta samt glu L/ E55 N L\ smorgastartor skapade

ten och laktosfritarta. = omrade maltid all alter-
! : nativ kost, bland annat

Medarbetare inom omsorgsférvaltningen o N & enlacker timbaldessert

- blab&rszebra med

tod for forstklassig dukni homt
stod for forstklassig dukning och omtan TG

ken till de boende - och servicefdrvalt
ningens proffsiga personal levererade
tértor och bakade specialkostalternativ




Arbetsplats?

- Lokalplanerare pa Centrala lokalfor-
sérjningsenheten pd Kommunstyrelsens
forvaltning.

Vilka ar dina arbetsuppgifter?

-Jagjobbar med lokalprojekt och genomfor
forstudier, lokalplaneringar samt andra
utredningarinom ramen for Trollhattans

Lisa

Engstrom Palm

Stads lokalbehovsprocess. Jag jobbar aven
med organisationens lokalregister och har
en stédjande och radgivande funktioni
forhallande till férvaltningar, speciellt ut-
bildningsforvaltningen som jag ar kontakt-
person for.

Vad har du gjort tidigare?
-Innan jobbade jag med fastighetsutveck-
ling och -forvaltning pa Akershus Universi-

Lisa Engstrom Palm, lokalplanerare.

tetssykehusiNorge, en bit utanfor Oslo.

Vad gor du pa din fritid?

- Mycket fritid gar just nu till att planera och
genomforarenovering av vart nyinkopta
hus.

Vad gor dig glad?
- God mat och nar huset ar fullt med vanner
och familj.

Nyanstalldai Trollhattans Stad

EFTERNAMN FORNAMN
ENGSTROM PALM LISA
OYNES ANTON
NAZARI ZEINAB
TRAUTMAN SARA
VINATEA ENRIQUEZ JUAN CARLOS
STENVARD CHRISTIAN
AUTIDA JOSEFSSON GELEYN
LINDGREN JOHANNA
HOLTNE NINA
JOHANSSON JOSEFIN
HELLNER ANETTE
MILTON LINN
JORLIN LISA
AL-SHAMARY HANEEN
KAYE ANDERS
OLSSON ANDERS
CSORDAS ELLEN
SJOBERG HANNA
BERNHARDTZ FELICIA
FALDT SANDRA
ALHIJAZI MUSTAFA
TOUMEE ROXANNE
VIITA PETRA
JAKOBSSON MARIA
REDLER JOHANSSON ULRIKA

BEFATTNING

Lokalplanerare

Vaktmastare

Bibliotekarie

Larmtekniker

Stodassistent

Kock

Vardbitrade med utékad kompetens
Vardbitrade med utékad kompetens
Larare Fritidshem

Sjukskoterska
Bistandshandlaggare
Bistandshandlaggare
Socialsekreterare

Sjukskoterska

Stédpedagog

Bibliotekarie
Overformyndarhandlaggare
Kommunikator

Elevstddjare

Kurator

Vardbitrade med utékad kompetens
Vardbitrade med utékad kompetens
Samordnare

Avdelningschef

Systemforvaltare

ARBETSPLATS/ORGANISATION

Ekonomikontoret
Serviceforvaltningen

Kronan biblioteket
Fastighetsforvaltningen
Gruppbostad Bjérndalsvagen 40
Stromkarlen HTJ
Lantmannavéagen 102
Humlevéagen 80
Stromslundsskolan
Humlevagen 90-94
Bistandshandlaggning
Bistandshandléggning

ASF

Humlevagen 90-94
Gruppbostad Fagelvagen 8
Huvudbiblioteket
Administrativa kontoret
Utbildningsférvaltningen
Sylteskolan F-6 och Fritidshem
Lextorpsskolan o Fritidshem
Humlevagen 90-94
Gruppbostad Stromsviksvagen 99
Arbetsmarknadsstod

Kontor Tillvaxt och Hallbarhet
ASF



Det hander sa otroligt mycket i vara verksamheter,
langt mer an vad vi har majlighet att berattaomi
Stadsporten. Exempelvis gors det manga inlagg pa
Trollhattans Stads Facebook. Har foljer ett axplock
fran den senaste tidens publiceringar:

3

Efter 30 ar hade matsalsméblerna pa boendet gjort sitt, men tack vare projektet mobel- Swedish fika i stadshuset. Hogskolan Vasts inter-
aterbruket kunde de renoveras. Jamfort med att kdpa nytt sparades 100 000 kronor. “En nationella studenter bjods in till stadshuset for
foredomlig insats pa Lantmannavagen och jag ser fram emot manga liknande projekt,” sdger att fa traffa Peter Eriksson, kommunstyrelsens
Torbjorn Nilsson, hallbarhetsstrateg i Trollhadttans Stad. Bilden: Enhetschef Lotta Lofberg ordférande, och samtidigt fa information och tips
och verksamhetschef Marie Uls &r valdigt ndjda med renoveringen av matsalsmdblerna pa fran Visit Trollhattan Vanersborg, City Trollhattan,
Lantmannavagen 96-98. AB Eidar, och var naringslivsenhet. Det var stu-

denter fran bland annat Maldiverna, Irak, Osterrike
och Nepal som passade pa att stélla intressanta
fragor till "borgmaéstaren” (Peter Eriksson).

Fargglatt i tunneln. Vi fortsatter arbetet med

muralmalningar i Trollhattan for att gora det lite

~ trevligare och roligare att ta sig runt i var fina

~ | stad. Den hér géngen &r det tunneln pé Karlstorp-
. svagen intill Magnus Abergs-gymnasiet som

. ska fa sig en uppfraschning. Och konstnéaren ar

Trollhattebo: Gorestyles!
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Ok att vara mer an bara mamma?

"De véxer upp sa snabbt!”, “Du borde vara
hemma och njuta!” och “Den héar tiden far du
aldrig tillbaka!”. Detta var reaktioner jag fick
narjag berattade for mina vanner att jag skul-
le borja jobba deltid nédr min son var ett halvar.

Jag var peppad pa att borjajobba, och bor-
jade darfor fundera: Kan jag fa valja att vara
mer &n bara mamma utan att bli ifragasatt?
Farjag fortsatta tycka om det som fannsii
mitt livinnan min son foddes?

De harjuinte fel heller, vdnnerna. Tiden gar
snabbt och den kommer inte tillbaka, barnen
vaxer upp fortare an vihinner blinka. Det ar
ocksa precis darfor det var ratt val for mig
och min familj att jag borjade jobbaigen.

Att vara foraldraledig passarinte alla. Jag
trivdes inte med att ga hemma och vara mam-
maledig pa heltid. Jag kdnde mig inlast och
ensam. Att borja arbeta deltid blev en radd-
ning for mitt maende, det blev en jattestor
skillnad i hur jag upplevde dagarna.

Ett par manader senare skulle jag borja jobba
heltid igen. Och vet nivad, det blev lite déja
vu! “De vaxer upp sa snabbt!”, "Du borde vara
hemma och njuta!” och “Den héar tiden far du
aldrig tillbaka!”.

Kan vi forsoka tanka att de allra flesta gor sitt
basta som foraldrar och for sina barn? Jag ar
en battre foralder nar jag far fokusera pa an-

nat ibland, nar jag far komma hem och bli glad
av att han vill leka tittut for femtielfte gangen
eller lasa samma bok om och omigen.

Det ar okej att behdva en paus ibland. Det ar
okej att fortsatta tycka om saker du gjorde
innan du fick barn, det ar till och med okej att
fortsatta gora dessa saker!

Det &r okej att vara mer an baramamma. @

Rebecca Gustavsson
Samverkansledare
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Ny ratt pa soppc_lagar ska
locka fler till skolmatsalen

Trollhattans Stads skolmatsalar ar valbesokta, men statistiken visar att
det &r ndgot farre besdk den dag i veckan da soppa serveras. Det vill mal-

tidsorganisationen dndra pa.

- Det &r viktigt att vara elever far i sig tillrdckligt med naringsrik kost for
att orka med en skoldag, det handlar om deras skolresultat och évergri-
pande hélsa och dar har vi ett ansvar, sdger maltidsutvecklare Annika

Erlandsson.

Text: PERIVARSSON

Efter hostlovet kommer menyerna pa
soppserveringsdagarna att se lite
annorlunda ut fér eleverna pa Trollhattans
Stads grundskolor.

- Idag serveras alltid tva soppratter, men
vikommer att bytaut enavdem moten
alternativ ratt. Vivill prova oss fram, att
arbeta med menyerna ar ett standigt
pagaende arbete, och vi har ett ansvar
for att servera god och naringsrik mat till
vara elever, forklarar maltidsutvecklare
Annika Erlandsson.

Klart ar daremot att en soppratt alltid
kommer att serveras.

- Vivet att manga elever uppskattar
soppa, sa den tanker vi behalla, sdger
Annika Erlandsson.

Inflytande 6ver maltiden

Eleverna har som vanligt mojlighet att
paverka och tycka till om den mat som
serveras, dels genom maltidsraden, dels
direkt till kokspersonal vid respektive
skolmatsal.

Torsdag den 9 november blir start for
nya konceptet. Da serveras vegetarisk
lasagne som alternativ ratt. Soppratten
blir potatis- och purjolokssoppa med
mjukt brod, frukt och farskost.

Nytt rekord for medarbetarenkaten

Precis som 2022 blev det aterigen ett
fantastiskt engagemang kring med-
arbetarenkaten. 5 av 7 forvaltningar
nadde 6ver 90 procent i svarsfrekvens
och5av 7lyckades ocksa 6kaandelen
svarande jamfort med forra aret. Totalt
sett nddde organisationen 87 procent,
vilket ar nytt rekord och innebar ett val-
digt braunderlag att arbeta vidare med
for att skapa en @annu battre arbetsmiljo
i Trollhattans Stad.




