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LEDARE

Allt annat an vanligt
och mitt varmaste TACK!

Valkommen till ett nytt verksamhetsar och ett nytt artionde! Ja sa
inledde jag forra ledaren i Stadsporten i februari. Nagra manader in pa
aret 2020 kan vi vél konstatera att starten pa det nya artiondet blev
allt annat an vanligt.

Sedan i bdrjan av mars har vi i Sverige haft ett lage som innebar all-
man smittspridning i samhallet av en pandemi, ett nytt virus, Covid -
19, det s k coronaviruset. Det innebar att vi ska avsta sociala kontakter
for att hindra smittspridning och minska belastningen pa sjukvarden.

| Trollhattan har vi arbetat efter var krisledningsplan, i det vi kallar for
gult 1age, sedan mitten av mars och vi bedomer att vi har stérningar i

samhallet &ven om ambitionen &r att sa mycket som mojligt ska fung-
era som det brukar fér s madnga som mojligt.

| Trollhattans Stad foljer vi de rekommendationer som utfardas av
Folkhalsomyndigheten och det regionala smittskyddet. Utvecklingen
av personalfranvaron i forvaltningarna foljs upp dagligen och vi har
genomfort en rekryteringskampanj med mycket gott resultat for att
starka upp de verksamheter som har det extra anstrangt. Vi hoppas
och tror darfor att semesterperioden i sommar kan fullféljas som
planerat.

Pandemin har forutom ékad sjukdom ocksa inneburit stor paverkan pa
det lokala naringslivet och sysselsattningen. Aven kultur och féren-
ingslivet har fatt stalla om. Trollhattans Stad arbetar pa manga olika
satt och i tdt samverkan att forsdka lindra effekter av den situation
som nu rader.

| sparen av pandemin pratas det om det nya normala, féréandringar
som pandemin har medfort och som kanske till viss del ar har for att
stanna. Bra exempel som visar gott prov pa mod och nytankande
sasom livestreamad konst och kultur, resfria, digitala méten och inte
minst distansundervisning. Ett bra komplement som sannolikt ar har
for att stanna. Vi ser ocksa manga goda exempel pa handlingskraft
hos personalen och att man staller upp dé&r man gor mest nytta. |
ljuset av pandemin ser ocksa detta nummer av Stadsporten lite
annorlunda ut dar vi vill spegla hela stadens arbete med fokus pa att
lindra effekterna av covid-19.

Viar drygt femtusen medarbetare som varje dag gor skillnad for

de som bor och verkar i Trollhattan. Jag vill tacka alla fantastiska
medarbetare for att ni gor ert yttersta for att allt ska fungera och jag
vet att ni arbetar hart for att fa nya I6sningar pa plats, inte minst i de
verksamheter som ar paverkade allra mest av sjalva pandemin.

Varmaste omtanke om er alla

Ulrika Strandroth Frid
Stadsdirektor



Under Covid-19-krisen ar
fokus for Helene och hennes
kollegor att gora ett bra jobb

trots tuffa omstandigheter.
TEXT: BUDDY FOTO: PER IVARSSON

Underskoterskan Helene Hennstréom ar en
av dessa manga hjaltar som varje dag

vagrar att |ata Covid-19 fa henne pa kné.
-Jag gillar mitt jobb och tycker att jag har

ett bra arbete, sager hon, men medger;
- Det ar jattetufft just nu. Ett tufft arbete
som har blivit mycket tuffare.

Helene beskriver en arbetsplats dar
manga &r sjukskrivna. En helg for inte lange-
sedan, pa avdelningen dar hon normalt ar-
betar tillsammans med atta andra, var hon
den enda ordinarie anstallda som inte var
sjuk. Vikarier &r ocksa radda for att bli sjuka
och aker hem. Forstaeligt, enligt Helene.

- Men, du kan inte ga till jobbet och vara
radd for att bli smittad - du kan inte gora
ditt jobb under dessa omstandigheter.

ATT GORA ETT BRA JOBB AVEN
UNDER SVARA OMSTANDIGHETER

Helene och hennes kollegor anvander den
statligt godkanda skyddsutrustningen, foljer
strikt de normala hygienprotokollen liksom
de nya och sténdigt uppdaterade riktlinjer-
na. Allt detta, i kombination med att vara
kort bemannade, gor att &ven den enklaste
uppgift tar langre tid att genomfora.
- Det tar ocksa langre tid att gora saker,
aven med skyddsutrustningen ar man trott
och sliten. Och att vara i s& nara kontakt
med déden ger sin egen typ av stress.
Trots dessa hinder ké&nner hon dock att
Trollhattans Stad gor ett bra jobb med att
hantera denna svara period.

- Sammanhallningen pa mitt jobb &r faktiskt
mycket, mycket battre nu - vi staller upp for
varandra och fokuserar pa krisen, inte pa
smatjafs.

Hon talar ocksa mycket om den utbild-
ning hon fatt och hur den hjalpt till under
dessa oroliga tider.

- Det hér ar speciella omstandigheter, sa
naturligtvis behover vi speciell information.
Utbildningen vi fatt har hjalpt mycket. Det vi
gor maste vara intuitivt.

Helene sager att det varsta ar att inte
veta hur eller nar detta kommer att sluta.
-Jag hoppas verkligen att vi snart kan testa
alla. Kunskap ar nyckeln till att gora vart
jobb pé basta satt. @



STADSPORTEN

NOTISER

BANKAR PA SAKERT AVSTAND

“Corona-banken” pa Strandgatan - med utsikt
6ver kanalen - ar en paminnelse om att det &r
viktigt att halla fysiskt avstand just nu, men
att det fortfarande gar bra att métas och njuta
av Trollhattan och de fantastiska miljoer som
finns har. Pa corona-banken sitter man sakert
- och pé avstand fran varandra.

BOCKER VIA TAKEAWAY

Trollhattans bibliotek har infort en rad nya
tjanster for att gora det tryggare och enklare
att lana bocker i dessa tider. Den forsta bestal-
laren av take-away-kasse fran stadsbiblioteket
var Bernt som lanade, tackade och gick hem
med sin bokkasse.

For att bestalla en take away-kasse ringer
du till Stadsbiblioteket (tel. 0520-49 76 50) och
bestaller de bocker du vill ha. Du kan bestalla
under veckan och hdmta kassen i bibliotekets
entré nastkommande mandag mellan kl.11-12.

PERSONALEN
RYCKER IN UNDER CORONA

Till vardags jobbar de med andra arbetsuppgif-
terinom Trollhattans Stad. Men under Corona
rycker flera av stadens medarbetare in som
extrapersonal inom omsorgen. Bland annat
hjalper aktivitetspedagogerna Mikael Hansson
och Lilian Ottosson till p& stadens &ldreboen-
den pd Humlevagen for att avlasta ordinarie
personal.
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dig med BankiD

a prov pé dig sjilv
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Covid-19

Ta prov pa dig sjélv

ig med BankiD och gor som det stér pé skarmen
ar nu registrer 3

Prov ar nu registrerat "visas pa skirmen

Samarbete over
forvaltningsgranser

Lars Nytorpe fran Arbetsmarknadsenheten hamtar och

lamnar egentester hos personalen inom omsorgen. Sedan

provtagningarna startade har allt fler personer kunnat

atervanda snabbare till sina arbeten.

TEXT: BUDDY FOTO: PER IVARSSON
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Lars Nytorpe tar emot ett Covidtest fran en
medarbetare inom omsorgsférvaltningen.

En av de manga utmaningar som vardper-
sonalen star infor ar férmagan att kunna
testas for viruset, att veta om de &r sékert
att ga till jobbet. Med personal som &r ut-
nyttjade till gransen kan aven en vardaglig
uppgift som att leverera och plocka upp
virustester utgoéra ett problem. Nar Lars
fick en begéaran fran Omsorgsforvaltning-
en att leverera och hdmta tester, tvekade
han inte.

- Manga som arbetar inom omsorgen har
mindre symtom, forklarar Lars. Testen
hjalper manniskor att kunna kédnna sig
sékra pa att atervanda till jobbet och ger
en stérre sinnesro.

ATT GORA DET SAKRARE

ATT VARA PA JOBBET

Aven om det faktiska testet kan vara obe-
hagligt - med en lang bomullspinne upp i
nasan, en ner i halsen och spottande paen
testremsa, ger resultaten, vanligtvis efter
en till tva dagar, personalen en mycket
tydligare bild av vem som ar saker att vara
pa arbetsplatsen och vem som inte &r det.
Nagot som gynnar oss alla.

CcCOoOVID-1I9

STOCKHOLWLNM

UN'3373

Biologiskt amne
Kategori B

Covidtestet Iaggs i en lada som skickas till
Stockhom for analys.

- Alla ar valdigt positiva till testprogram-
met. Och man bor papeka att vi har valdigt
bra personal att ha att gora med. Detta har
fungerat hur bra som helst.

Kunskap ar kraftfullt. Sarskilt nu. @



Sakerhetschef Kristina Hedman
lyfter personalen i den svéara tid
som rader.

Den basta tiden att
forbereda sig for en kris ar
innan den hander.

TEXT: BUDDY FOTO: PER IVARSSON

Kristina Hedman, sakerhetschef i Trollhat-
tans Stad - som tidigare har jobbat med
pandemiplanering i en annan kommun

- tycker att staden har gjort det bra i det
avseendet.

- Vivar ute ganska tidigt. Redan 2009 var
liknande fragar pa tapeten med svininfluen-
san. Da borjade vi titta pa Trollhattans be-
redskap, hur man arbetar med sin krishan-
teringsplan och sa vidare. Vi hade darfor en
bra struktur pa plats redan 2009 - planering
utifran en arbetsfranvaro pa 20 procent- el-
ler kortvarig franvaro pa upp till 40 procent.
Skillnaden mellan d& och nu &r att da visste
vi att ett vaccin var pa véag. Utan personal
kan viinte g6ra vara jobb, sa att hantera
franvaron ar var storsta utmaning, sager
Kristina Hedman.

Kristina sager att ha en snabb och korrekt
information om spridningen och utveckling-
en av sjukdomen har hjalpt hennes kontor
ordentligt att kunna forbereda och planera.
- Vihar riktlinjer och rekommendationer att
folja och det ar upp till oss att implementera
dessa pa basta mojliga sétt. En del av vart
jobb ar att se om de olika avdelningarna

kan gora vad de behdver och att hjalpa dem
nar de behover. Vi samordnar till exempel
leverantorer av skyddsutrustning, haller
ledningen korrekt informerad och bevakar
laget.

ATT ALDRIG TAPPA FOKUS

Sékerhetschefens roll ticker manga an-
svarsomraden. Men sedan mars i ar séger
Kristina att cirka 90 procent av hennes
jobb har handlat om att hantera fdljderna
av Covid-19. Hon ar dock snabb med att
forsékra invanarna att Trollhattans Stad

ar beredda att kunna hantera aven andra
fradgor som kan uppsta.

- Det finns en uthallighet i var organisation

Att forvanta det ovantade

samt en dedikerad roll (Tjansteperson i
Beredskap) som enbart &r inriktad pa andra
fragor &n Covid-19, vilket hjalper till i detta
avseende.

- Men det &r klart att man blir trétt pa det
hér, fast vi maste hallaioch halla ut. Viaren
organisation med 5 000 anstallda - anstall-
da som just nu sliter hart - och utan vilka vi
inte skulle fungera alls. Jag vill lyfta fram
det otroliga jobb som dessa ménniskor gor
och uttrycka min djupa tacksamhet och
uppskattning fér deras anstrangningar. @

"Skillnaden mellan
daochnu ar att da
visste vi att ett

vaccin var pa vag.”
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Anna Malmskold, rektor pa
Stavreskolan, tycker att
hennes skola har hanterat
krisen otroligt bra.

TEXT: BUDDY FOTO: PER IVARSSON

Det har naturligtvis inneburit manga
utmaningar med att arbeta hemifran med
nya rutiner i matsalen och klassrummen
och en rad andra atgarder, men hon ar stolt
6ver hur bade hennes personal och hennes
elever har mott denna nya tillvaro.

- Man hor elever paminna varandra om att
tvatta handerna, vilket r ett tydligt tecken
pa att budskapet har gatt fram! séger Anna
Malmskold.

Uppmaningen att tvatta handernainnan
maten ar nagot som elever pa Stavreskolans
matsal tar pa allvar.

HJALPS AT

pa Stavreskolan

Rektorerna pa Stavreskolan:
Anna Malmskaold...

Naturligtvis har andra atgarder ocksa ge-
nomforts, exempelvis tidsplanerade lunch-
tider i skolbespisningen och elever som ater
i sina klassrum - allt for att minimera antalet
méanniskor samlade pa ett stalle samtidigt.
- For aldre barn har skrivborden i klassrum-
men flyttats langre bort fran varandra och
foryngre barn strévar vi efter att minska
storleken pa grupperna sa langt det ar
mojligt.

POSITIVA BIVERKNINGAR
FOR FRAMTIDEN

Viruset har ocksa resulterat i att ett hogre
antal larare &r franvarande fran arbetet.
Aven har var férberedelser en nyckelfaktor.
- Viplanerade for eventuella skolstangning-
ar ganska tidigt, forberedde for distans-
undervisning, digitala hjalpmedel och sa
vidare. Vi korde till och med en provdag for
att se var styrkorna och svagheterna med
planen lag. /o-\terkopplingen var positiv och

...och Tomas Malmin.

bevisade att ett sddant tillvigagangssatt
kan genomforas aven for grundskolan vid
behov.

Anna ser ocksa positiva biverkningar for
framtiden. Distansinlarning, de olika digitala
verktygen, videomoten och sa vidare.

- Jag ar séker pa att vi kommer att utforska
dessa méjligheter annu mer i framtiden.

Anna &r ocksa snabb med att lyfta fram
de fantastiska anstrangningarna fran sin
personal under denna kravande tid.

- Man ar oerhort imponerad och stolt dver
hur personalen hjélper och stdttar varandra
och hur de kommer med kloka idéer om hur
vi kan |6sa de problem som uppstar. @




"Kultur ar
inget man bara
stanger av
| kristider”

Lina Ekdahl, poet, Anders Teglund, pianist.
fran Kulturstrémmar Trollhattan 13 maj,
andra delen i programserien.

FOTO JENNY PERSSON

Oavsett om det ar i form av musik, dans eller litteratur, paminner

konsten oss om manniskans formaga att skapa och utharda.

- Kultur &r inte nagot man bara stanger av i kristider, sager kulturchef

Karin Stammarnas.

TEXT: BUDDY

Och det ar dar Kulturstrommar - live-
sandningar med artister fran Konsthallen

i Trollhattan som borjat séandas pa Face-
book - kommer in. Kulturstrommar gor det
majligt for manniskor att f& sin dos av kultur,
att titta tilsammans - aven om de inte kan
vara tillsammans rent fysiskt.

- Né&r gréansen pa 500 personer kom tvinga-
des vi flytta event. Sedan kom 50-gransen.
Sa vi tvingades hitta en mer kreativ och
smart I6sning - att visa att kultur ar mojligt
aven i kristider, forklarar Karin Stammarnas.

OCH KULTURSTROMMAR FODDES.

- Folk tycker givetvis att det ar trakigt att
inte kunna samlas som vanligt, ett faktum

GENOMFORDA KULTURSTROMMAR-PROGRAM

29 april - Jazzkonsert i samarbete med Trollhattans Jazzférening med Anna Lundqyvist,

Fabian Kallerdahl, Olli Rantala och Adam Ross

13 maj - Poeten Lina Ekdahl och pianisten Anders Teglund, salong med musik och poesi.

27 maj - Att skriva dansen och dansa skriften. Ett genredverskridande av Forfattarcen-
trum Vast i Goteborg i samarbete med Danskompaniet Spinn.

Karin Stammarnas.

som gor effekterna av Covid-19 valdigt pa-
tagliga, men feedback fran de som deltagit
har varit uteslutande positiv, sager Karin,
som till och med ser méjligheterna till en
fortsattning nar krisen ar over:

- Vi kommer sakert att anvanda det vi

lart oss av denna erfarenhet framover. Vi
kanske kan kombinera det har med vanliga
liveframtradanden.

Det viktigaste Karin och de involverade
konstnarerna saknar ar den omedelbara
feedbacken - applader.

- Om man kunde komma pa en teknologisk
innovation som loser det, skulle det vara
fantastiskt! @




CENTRAL SAMORDNING
AV SKYDDSUTRUSTNING

Utvecklingsledarna Moa och Joakim
inspekterar en leverans av cirka 300 000
handskar. Vid behov hjalper de aven till
och kor ut skyddsutrustning till enheter.
Precis som for 6vriga kommuner i
Sverige har Trollhattan ett anstrangt
lage nar det kommer till skyddsutrustning.
Omsorgsforvaltningen arbetar hela tiden
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med inventeringar och bestallningar for
att sakerstalla att samtliga enheter har
tillgang till nédvéandig skyddsutrustning.
Leveranser av skyddsutrustning sker
I6pande och fordelas ut till verksam-
heterna sa fort det kommer in nytt. Det
gors aven extrabestallningar centralt for
att tacka behovet.

BALKONGKONSERTER
PA ALDREBOENDEN

Sedan den 1april rader det bes6ksforbud
pa Sveriges &ldreboenden. Darfér blev
det en extra glad 6verraskning for boende
pa Humlevéagen nar dansbandet Scotts
sangare Henrik Stromberg genomforde
sex olika spelningar utanfor omradets
aldreboenden.

FORETAGLOSTE
40 000 PLASTFORKLADEN

Helena Térnerdd, medicinskt ansvarig
sjukskoterska i Trollhattans Stad, tar
tacksamt emot den rekordsnabba leve-
ransen av totalt 40 000 plastforkladen
fran Trollhatteféretaget Argynnis Group
med vd Leif Gustavsson i spetsen. “Det
ar ett valkommet tillskott, och ett satt
for oss att sakra att personalen verkligen
har skyddsutrustning”’, sdger Helena
Tornerdd.

SERVICEASSISTENTER

Omsorgsforvaltningen arbetar [6pan-

de med introduktioner for att fain
extrapersonal som kan hjalpa till inom
omsorgen. Pa Kallstorpsgarden jobbar
bland annat Elin och Helen extra for att
avlasta ordinarie personal. Till exempel
med arbetsuppgifter som stad, tvatt och
forbereda maltider. | hemtjansten hjalper
bland annat Rasmus till med att packa
och kéra ut matlador.




