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Kommunala Pensionarsradet Protokoll 2022-04-28

§§ 8-15

Plats och tid
Sessionssalen Trollhattans Stadshus 2022-04-28 kI 15:00-17:00

Ledamoter

Sven-Ake Mol (s), Ordférande, Kommunstyrelsen
Patricia Valeria Labrana(s), Kommunstyrelsen
Ing-Britt Andersson, PRO Trollhattan Centrum
Lisbeth Svanstrém, PRO Sédra

Birgitta Olsson, PRO Uppharad/Sjuntorp
Sirkka-Liisa Nevanen, Finska pensionarsforeningen Ketterat
Gerd Blom, SKPF avd 13

Ingemar Apelstig SPF Seniorerna Trollhattan
Kjell Gunnarsson, SPF Seniorerna Sédra Vane
Berth Johansson, SPF Flundre

Barbro Akerblad, Missionskyrkans RPG

Marianne Munther, RPG Pingstkyrkan

Ovriga narvarande

Maria Ljungberg, Omsorgsforvaltningen §§ 1-4

Kim Melander, Serviceforvaltningen, Enhetschef Maltid omrade 1, §13
Annika Erlandsson, Serviceforvaltningen, Maltidsutvecklare §13

Marie Andersson, Omsorgsforvaltningen, Samordnare Traffpunkterna o vik
Boendekoordinator

Peter Gothblad, Kommunstyrelsens forvaltning, sekreterare

Vid anteckningarna

Peter Gothblad, sekreterare

Justeras
2022-05-10

Ordforande, Sven-Ake Moll Justerande, Ing-Britt Andersson

Justeringsmannens signatur

Utdragsbestyrkande
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KPR § 8 Motets oppnande

Ordférande Sven-Ake Mdll halsar alla valkomna och Oppnar motet.

KPR § 9 Val av justeringsperson
Ing-Britt Andersson utses att justera dagens protokoll

KPR § 10 Féregaende métesprotokoll

protokollet har skickats till ledamoterna och lades till handlingarna. Peter far i
uppdrag att se till att protokollen blir tillgadngliga pa hemsidan sa fort som de
justerats samt att bilagor/presentationer ocksa kommer med vid utskick.

KPR § 11 Genomgang och gruppdiskussion kring

Omsorgsforvaltningens lokalférsérjningsplan

Ordférande inleder med kort information kring de fragestallningar som via brev kommit
fran Omsorgsforvaltningen och sedan diskuteras fragorna i fyra olika grupper. De
synpunkter som framkommer - sammanstalls och skickas till Omsorgsférvaltningen
genom sekreterarens forsorg.

KPR § 11 Servicelinjerna, seniorkort mm

Frida Fredriksson fran Kommunstyrelsens forvaltning informerar med hjalp av en
Powerpoint kring aktuella frdgor inom omradet. (Bifogas)

KPR § 12 Fragor fran férra motet IT-stod for seniorer och 1177

Peter redogor for sina kontakter med Kultur- och fritidsforvaltningen, Stadsbiblioteket
for att se om det finns forutsattningar att ater komma gang med IT-stod riktat till
seniorer. Redan nu finns en tjanst pa Kronans bibliotek dér allmanheten kan fa hjalp under
tisdagar kl 15-18 fram till den 7 juni. Nagon kontakt med 1177 har inte etablerats.

KPR § 13 Inkomna fragor

Infor motet hade inkommit féljande fragor: Vilka “aktiva” (som lagar mat) kok finns inom
omsorgsforvaltningen? Hur ar det med lunchserveringarna for aldre i staden? Vad finns
idag pa Tallbacken? Kim Melander och Annika Erlandsson fran SF informerade om
forvaltningens uppdrag att leverera mat till ett antal olika skolor, férskolor och
omsorgsboenden. De kok som anvands idag ar Strémkarlsgarden (som just nu ocksa
tacker upp for Kallstorpsgarden vars kok renoveras) Humlan, Nordangen och
Hagtornstigen (som utvecklat ett nytt koncept dar dygnets alla sex maltider produceras).

Under pandemin har restaurangerna inte varit dppna allt och nu 6ppnade Stromkarlen i
december och Nordangen och Humlan 6ppnar under april och Landbogarden ser
forvaltningen 6ver hur den kan dppna. Radjuret fortsatter att halla stangt men om
onskemal finns fran exempelvis daglig verksamhet att servera maltider i ndgon form pa
Radjuret sd kommer Servicefdrvaltningen vara behjalpliga i detta. | samband med
ateroppnandet det har inforts ett system dar man behdver boka dagen innan for att
garanteras lunch. Uppdraget till férvaltningen handlar om att genom att erbjuda
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gemensamma maltider minska ensamheten for malgruppen 65 ar och uppat och man kan
boka in sig pa valfri restaurang fér lunch mellan 12-13 med mojlighet att sitta kvar till kl
14:00. Bokning kan ske via telefon kl 9-11, eller pa plats. Man kan boka flera dagar i rad,
och ocksa gora staende bokning om man har for avsikt att ata varje dag. Systemet med
bokning motiveras med att uppdraget Servicefdrvaltningen har ar att minska ensamheten
for malgruppen 65 plus, det ar den gruppen man vill na. Genom att veta hur manga
portioner som skall serveras kan matsvinnet aven minska.

Under motet kommer fraga om den kylda Sodexo-maten som serveras till brukare inom
hemtjansten (Omsorgsforvaltningen) - Hur Iangt ar avtalet med Sodexo? Finns det en
mojlighet att lamna synpunkter/klagomal? Flera brukare uppfattar att det finns for fa olika
ratter att valja mellan - det ari princip samma utbud vecka efter vecka. Svar har
levererats i efterhand - avtalet I6per till 31 augusti 2023 med méjlighet till tva
forlangningar a 12 manader. Synpunkter/klagomal kan lamnas via lank:

https://serviceportal.sodexo.se/sv/stjarnkoket/hem/Trollhattan/Avvikelserapport/

Omsorgsforvaltningen féljer tillsammans med serviceférvaltningen upp efterlevandet av
avtalet utifran inlamnad feedback med Sodexo. Ett nytt centralkok vantas sta fardig
under hosten 2023 och da kan leveranserna komma att ske i egen regi. Fragan stalldes om
alla befintliga tillagningskok skulle stangas ner nar det nya centralkoket star klart Det
finns ingen ambition att Iagga ner befintliga kok nar det nya kommer i bruk.

Pensionéarsradet vill ha till protokollet att man inte &r n6jd med systemet att behdva boka
sin lunch dagen innan utan det ska vara maojligt att spontant soka sig till en restaurang och
bli serverad lunch samma dag!

Marie Andersson fran Omsorgsforvaltningen informerade utifran fragestallningen om
Tallbacken, att det idag finns Vaxelboende for somatisk och demens, korttidsboende for
somatisk och demens, dagverksamhet for demens, Traffpunkt samt Café som drivs via
LSS/Trollreda. Hon informerar vidare om att det idag finns 20 traffpunkter pa 15 olika
stallen i kommunen. Malgruppen for traffpunktsverksamheten ar de som bor kvar i sina
egna bostader. | nulaget bedrivs ingen traffpunktsverksamhet i samband med de
sarskilda boendena eller restaurangerna men det finns planer for framtiden att starka ett
sadant samarbete.

Pensionarsradet uttalar ett 6nskemal om servering av mat samband med traffpunkterna.

KPR § 14 Nasta mote

Nasta mote ager rum den 1september och till detta moéte har vi bjudit in representanter
fran Bistandsbeddmningen for att beratta om ansékningsforfarandet och de olika
insatser som finns att ans6ka om mm

KPR § 15 Motets avslutande

Ordférande S-A Méll tackade for ett engagerat mote, och avslutade detsamma.
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