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Handlingsplan for hallbart resande
MOBILITY MANAGEMENT-ATGARDER FOR TROLLHATTANS STAD

Syfte:
Syftet med handlingsplanen &r att samla atgarder for hallbart
resande i en plan, "Mobility Management”. Atgérderna ar mjuka
atgarder, exempelvis beteende-forandrande atgarder, i kontrast till
fysiska atgarder (som att bygga nya cykelbanor). Med en handlings-
plan ar det |attare att ha en kontinuitet i arbetet for mer hallbara
transporter. Det &r ocksa enklare att géra underbyggda prioriteringar
om resurserna for denna typ av atgarder 6kar eller minskar.
Gaéller for:
Malgruppen for handlingsplanen &r boende och verksamma i
Trollhattans kommun, framst tatorten. Malgrupp ar ocksa anstéllda
i Trollhattans Stad.
Referensdokument:

o Trafikstrateqi 2015

e Stadsmiljoavtal (omgéang 6)

e Koldioxidbudget och klimatmal for Trollhattans Stad

o Koldioxidutslappi Trollhattan, en sammanstalining oktober 2020
Ansvar och genomfdrande:
Kommunstyrelsefdrvaltningen och Samhallsbyggnadsfdrvaltningen
Uppféljning:
Enkel uppfoljning sker arligen. Revidering sker under nasta
mandatperiod, senast 2025.

Handlingen publiceras
U Intranat X Stadens hemsida [J Annat:
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Inledning

Trollhattans Stad har hdga ambitioner att utvecklas och vaxa. For att
det ska vara attraktivt att bo och verka i Trollhattans kommun i
framtiden kravs hallbara transportmojligheter for stadensinvanare och
verksamheterna och deras anstéllda. Utmaningarna handlar om att
undvika trangsel vilket blir an mer viktigt nar staden fértatas, att
minska buller och luftféroreningar, att minska utsldppen av
vaxthusgaser och indirekt ocksa forbattra folkhalsan.

For att fa en god effekt av dtgarder i transportsystemet behdvs en
kombination av "harda” och "mjuka” atgarder. Mjuka atgérder ar i detta
sammanhang bade reglering och kommunikation; atgarder som syftar
till en beteendeférandring utan att bygga om vagnatet, som oftast ar
mer kostsamt. Dessa "mjuka” atgarder for att framja hallbara
transporter och paverka bilanvdndningen brukar kallas “Mobility
Management”.

[+]
Mal
Det Overgripande malet for planen ar att minska bilresornas andel till

forman for gang, cykel, kollektivtrafik och effektivare transporter.
Matpunkter ar definierade under Uppféljning.
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Trollhattans Stads klimatmal innebar att évergang till fornyelsebara
drivmedel inte ar tillrackligt och att bilresorna i tatorten behdver
minska. Antalet bilresor i tatorten ska minska med 20% till 2025.
Handlingsplanen kommer inte ensamt uppfylla malet men utgor en
viktigt del.

Bakgrund / Uppdrag

Uppdraget

Uppdraget till att ta fram en handlingsplan for hallbart resande ligger i
Trollhattans Stads Trafikstrategi(2015), observera att i Trafikstrategin
bendmns denna plan Plan fér Mobility Managementdatgédrder. |
Trafikstrategin antogs visionen:

| Trollhattan ska det vara latt att valja hallbara alternativ fér resor och
transporter. Genom innovativa lésningar skapas férutsattningar for
det godalivet i en vaxande, levande och attraktiv kommun.

Trafikstrategi(2015)

Grunden for Trafikstrategin kommer fran Mal- och resursplan samt
Oversiktsplanen. Sen trafikstrategin antogs har Mal- och resursplan
2020-2023 ersatt tidigare Mal- och resursplan vilken fortydligar
uppdraget att minska stadens klimatpaverkan med det prioriterade
malet Oka hastigheten mot ett klimatsmart Trollhattan.
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KS 2020/00431218

Datum/Ersétter
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Aven i det Stadsmiljavtal (omgéng 6) som Trollhattan Stad har med
Trafikverket ingar att Trollhdttans Stad ska ta fram en Mobility-
managementplan(motprestation nummer 7).

Ytterligare planer och strategier som har koppling till denna
handlingsplan ar:

e Energiplan(2018)

e Cykelplan(2013)

e Koldioxidbudget och klimatmal for Trollhattans Stad
o Kollektivtrafiksplan

e Parkeringsprogram

e Strateqi for ekologisk hallbarhet

Utmaningar

Denna handlingsplan méter utmaningarna i dagens transportsystem
med stor andel motorfordon. | senaste resvaneundersdkningen (2017)
konstateras att 65 % av trollhattebornas resor sker med bil. Nagra
viktiga skal till att minska andelen bilresor ar

e Minska trangseln, for en attraktiv stadsmilj6é. Inte minst nar
staden fortatas.

e Minska buller och luftféroreningar fran motorfordon, for
manniskors hélsa.

e Minska utsléappen av fossila branslen, for att bromsa
klimatférandringen.

2(10)
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Sveriges riksdag har tagit ett mal om att vi inte ska ha nagra
nettoutslapp av véxthusgaser till ar 2045. En stor andel av dessa
utslapp kommer fran transporter, i Trollhdttans kommun star
transporter for tre fjardedelar av koldioxidutslappen i det geografiska
omradet. Regionalt har vi malet att minska utsléppen med 80 % fran
1990 till 2030.

Sen 1990 talet har utslappen minskat mycket men de senaste 5-10 aren
har utslédppen legat pa samma arliga niva. Det handlar om att utsldppen
fran industri och bostéader/lokaler har minskat mycket men utsléppen
fran transporter ar oféréndrat, resandet har okat i samma takt som
fordornen blivit effektivare.

Begrepp/definitioner

Mobility Management

Mobility management &r ett koncept for att framja hallbara transporter
och paverka bilanvédndningen genom att forédndrade attityder och
beteenden hos resenarer. Grundldggande for mobility management ar
mjuka atgarder som information och kommunikation, organisation av
tjanster och koordination av olika partners verksamheter. Mjuka
atgarder forbattrar ofta effektiviteten hos harda atgarder inom
stadstrafiken, som till exempel nya sparvagnslinjer, vagar eller
cykelbanor. Mobility managementatgarder jamfort med harda atgéarder
kraver inte noddvandigtvis stora finansiella investeringar och de
kannetecknas samtidigt av en bra kostnads/nyttokvot.

Handlingsplan fér hallbart resande

Dnr

KS 2020/00431218

Datum/Ersétter
2021-03-01/ -

3(10)

Cykelstdll pG strandgatan som ger plats fér cykel ddr den annars Gr
bilparkering. Foto: Marcus Pallvid

Metod

Arbetet med att ta fram handlingsplanen har skett gemensamt av
tjanstepersoner fran kommunstyrelseférvaltningen och samhélls-
byggnadsfdrvaltningen. Helhetsansvaret ligger pa kontoret Tillvéxt och
Utveckling medan manga av delarna i aktivitetsplanen hor till andra
kontor. Arbetet har lettsavenmindre arbetsgrupp och aktivitetsplanen
har jobbats fram wunder nagra diskussionsmoten med en
referensgrupp. Referensgruppen har sedan haft méjlighet att granska
hela planen innan remissperioden.
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Handlingsplanen var pa remis under hosten 2020 och behandlades av
samhallsbyggnadsndmnden 17 dec 2020. Under arbetet har ocksa
direkt dialog férts med enskilda tjansteman utanfoér referensgruppen
som blir ansvariga eller berdrda av vissa aktiviteter.

Arbetsgrupp har bestatt av:

Fia Johannessen, Ekologisk hallbarhet KSF, huvudansvarig
Andreas Emanuelsson, vaghallning SBF

Josefin Akesson Bengtsson, kommunikatdr SBF

Referensgruppen har bestatt av:

Anna Lindgren, personalkontoret KSF

Johan Bengtsson, forvaltningschef SBF

Jorgen Einarsson, led. o stédverks SBF

Karin Larsson Almqvist, led. o stodverks SBF
Kristina Engstrand, led. o stodverks SBF

Patrik Dokkens, energi- och klimatradgivare, KSF
Ulrika Lundh Snis, Hégskolan Vast

Lars-Olof Johansson, Hogskolan Vast

Samt personer i arbetsgruppen

Uppfoljning

Uppfoljning for det Overgripande malet gbérs genom att dels folja
nyckeltal arligen samt att genomféra resvaneundersokning hos
befolkningen i samband med revidering av planen.
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Nyckeltal som f0ljs upp:

Trafikfldde i befintliga matpunkter staden. Cykeltrafik mats
kontinuerligt vid klaffbron och bil mats kontinuerligt pa ett 20-
tal punkter i tatorten. Matpunkter vid infartsleder skainte tas
med i uppféljningen, for att fanga korta resor och inte de som
reserin till tdtorten.

Korstracka per bil och perinvanare (kélla: RUS/Iansstyrelserna)
Koldioxidutslapp fran transporter (kalla: Nationella
emissionsdatabasen)

Resvaneundersékning for Trollhattans Stads personal (helst
varje ar, i aktivitetsplan)

Resvaneundersokning hela befolkningen (ca var 5e ar, i
aktivitetsplan)

Aktiviteter foljs upp arligen, utifran den enklare uppf6éljning som beskrivs i
aktivitetstabellen. Vid uppféljningen ska en uppdaterad aktivitetslista tas
fram. Nya aktiviteter som ar en f6ljd av en genomford aktivitet ska laggas
till aktivitetslistan. Handlaggare av planen ansvarar for att detta blir gjort.
Uppdaterad lista antas pa den niva som nya aktiviteter kréver. Skulle nya
aktiviteter redan vara beslutade nar ny aktivitetslista tas fram behovs
inget beslut for den uppdaterade aktivitetslista.

Revidering ska ske under nasta mandatperiod, senast 2025. | samband
med revidering av planen gors en kvalitativ beddémning av
aktiviteternas effekter med hjalp av nyckeltalen och den arliga enklare

uppféljningen.
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Aktiviteter

Forteckning 6ver aktiviteter med Tidplan, Ansvar, Uppfdljning och Resursatgang.

Notera att vissa aktiviteter kraver utdkad budget for att genomfoéras, for dessa aktiviteter star en summa under resurser. Om resurserna inte gar att
I6sa genom exempelvis omférdelning i befintlig budgetram for 2021 ska aktiviteterna med i budgetarbetet for 2022. Om aktiviteterna kan genomfdéras
inom befintlig budgetram (arbetstid eller driftbudget), star | befintlig budgetram under resurser.

Planen ar mer detaljerad kommande &r &n efter det, observera att foljdaktiviteter kan tillkomma, under uppfoéljning beskrivs ut listan ska uppdateras.

Forkortningar ansvar

SBF = Samhallsbyggnadsférvaltningen LOS = Ledning och stdd, SBF Personalk. = Personalkontoret, KSF
KSF = Kommunstyrelseférvaltningen TvU = Kontoret Tillvaxt och Utveckling, KSF PoS = Produktion och Service, Serviceférvaltningen
GPK = Gatu- och parkkontoret, SBF Naringslivse. =Naringslivsenheten, TvU/KSF SDL = Stadsdirektdrens ledningsgrupp

Aktiviteter som kompletterar fysiska atgarder i trafikmiljon

Aktivitet Tid Ansvar Uppfoljning Resurser Kommentar

Test av trafik/p-reglering 2021-2022 | GPK Genomforts | befintlig Test av en atgard for att begransa bilens
runt skola/ annan lamplig ellerej, samt | budgetram framkomlighet pa en plats, till fsrman fér hallbar
plats utvardering trafik. Detta kan ske exempelvis runt en skola dar

biltrafik ocksa utgér en trafiksdker-hetsrisk. Utreda/
planera under 2021 och genomfdras under 2022.
Strakstudie 2021-2023 | GPK Genomforts Ca 100 000 kr for | Utreda vilka strak som &r viktigast. Hur anvénds vara
eller ej ett bra resultat. cykelvagar? Blir underlag till cykelplan. Bor aven
omfatta framkomlighet for fordon med mindre hjul
(exempelvis rullstolar och barnvagnar).

F&r god kvalitét och snabbare resultat bér detta
bestallas av kompetent konsult.
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Aktivitet Tid Ansvar Uppfoljning Resurser Kommentar
Lara sig mer - Efter/i GPK Genomforts | befintlig Metoden &r att vi ex cyklar/gar en 6nskad stracka i
Anvindarresor samband (TvU och LOS | gller gj. budgetram staden och observerar hinder/utmaningar for att vilja
med hjalper till) gd/cykla. Aktiviteten ar for att 6ka kunskapen och
strakstudie upptacka atgarder/insatser om vad som behdvs for
manga ska cykla. Exempelvis, laga ett hal i gatan.
Resultat underlag till ex. cykelplan
Lara sig mer - Efter/i GPK Genomforts | befintlig Pa utvalda platser i staden véljer vi ut dagar/tider som
Observationer samband (TvU och LOS | eller gj. budgetram vi observerar hur méanniskor gar/cyklar i staden pa
med hjalper till) valda mélpunkter.
strakstudie Observationerna kan starka eller férandra var bild/
uppfattning av vilka insatser som behgéver atgérdas.
Resultat underlag till ex. cykelplan
Vagvisning huvudcykelnat | Efter GPK Genomforts | befintlig Se Gver vagvisning i form av skyltar och malning som
strakstudie eller ej. budgetram kan komplettera befintlig skyltning p& cykelnatets
huvudstrék. Exempelvis i centrumkarnan och for
lokala malpunkter inom stadens stadsdelar.
Resvaneundersékning 2021,(2026) | TvU Genomforts 300 000 kr En resvaneunderskning med syfte att kartlagga hur
eller ej. Trollhattans invanare reser. Bedéms vara genom-
forbart maj 2021 med september 20211 reserv utifran
Coronapandemins utveckling. Undersdkningen bor
utféras pa samma satt som den senaste under-
sékningen fran 2013. Ar 2026 st&r inom parantes
eftersom det ar efter denna handlingsplan ska ha
reviderats.
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Kommunikationsaktiviteter

Aktivitet Tid Ansvar Uppfoljning Resurser Kommentar

Kampanj och 2022-2023 | TvU Genomforts 100 000 till Tydlig och professionell informationskampanj samt

kommunikationsplan for (LOS och eller ej 500 000 kr tillhorande kommunikationsplan med aktiviteter
R TRy OF GPK hjalper (exempelvis trafikantveckans aktiviteter). Definiera

it b i till) J malgrupp. Tema kan tex vara "vilken cykeltyp ar du?”

hallbart resande

Delta med aktiviteter under | Arligen Tvu Genomforts | befintlig Trollhattans Stad har deltagit i Trafikantveckan

Trafikantveckan (GPK hjalper | ellerej budgetram manga ar. Energi- och klimatradgivaren tillsammans

till) med Héllbarhetsstrateg med ansvar for hallbara resor

ansvarar for att arrangemang blir av, ex cykelfrukost
och tipspromenad.

Cykelservice-pop-up 2021 TvU Genomfort | befintlig Erbjuda cykelservice till stadens invanare vid ett
eller ej. budgetram tillfalle genom en pop-up-verkstad. Kan genomféras i
(1tilifalle) samband med Trafikantveckan. Blir det lyckat bér det

upprepas.
Cykelsommar Arligen LOS Genomforts 180 000 &r 2021. | Fortsatta med féardigt lyckat koncept, manga
eller ej Sen 150 000 deltagare tidigare &r. For barn 6-12 &r och deras
arligen familjer. Ovningar i rolig och utmanande hinderbana,

grundldggande trafikvett & regler, utdelning av
cykelkorkort.

Medel saknas och osakerhet finns om aktiviteten
kan bli av. Till 2021 behdver ex ny husvagn képas in.

7(10)
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Oka resandet med 2022 (eller | TvU Genomforts | befintlig Utredavad Trollhattans Stad kan gora for att resandet
kollektivtrafik efter senare) eller ej. budgetram ska 6ka igen nar pandemin klingat ut. Under 2021 ha
. dialog med Vasttrafik.
Corona-pandemin
Cykelvanlig arbetsplats - Arligen TvU Antal | befintlig Aktivt sprida konceptet till stadens féretag och ev. ha
Uppmuntra andra deltagande budgetram ett lokalt cykelvanligast i Trollhattan-pris. Kan med
arbetsgivare arbetsplatser férdel genomféras i samarbete med HRV' Kraft-
staden och Innovatum
Cykelvénlig arbetsplats dr ett koncept fran HRV' som
innebdr att en arbetsplats ska uppfylla vissa kriterier for att
vara cykelvdnlig, finns i tre nivGer av “cykelvdnlighet”. Hor ihop
med "cykelvénlig arbetsplats - hos 0ss”IGingre nedilistan.
Digitalisering av moten, 2021, ev. Naringslivse. | Genomforts | befintlig Kompetensutveckla besGksnaringen och andra verk-
event och evenemang fortsattning eller ej. budgetram samheter inom digitalisering- och teknikutveckling av
moten, event och evenemang. Aktiviteten genomfors
i samband med att en ny besdksnaringsstrategi tas
fram
Aktiviteter for Trollhattans Stad som arbetsgivare
Aktivitet Tid Ansvar Uppféljning Resurser Kommentar
Cykelvanlig arbetsplats Arligen Personalk. Antal 20211 befintliga Kommunala arbetsplatser som kan delta i cykelvanlig
hos oss (TvU har deltagande budgetramar. arbetsplats utan stdrre kostnad ska uppmuntras att
kontakt arbetsplatser. | Utdkad budget delta. Samtidigt hitta nagra potentiella arbetsplatser
gentemot Antalet for nast- ) som inte uppfyller kriterierna idag och bereda medel
HRV') aerFSplatsgr kommande ar for att gora lampliga &tgarder infér 2022.
ska Gka per ar

"HRV = Hallbart Resande Vast, regionalt projektkontor som bland annat driver natverk, erbjuder koncept och projekt som cykelvanlig arbetsplats.

8(10)
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Aktivitet Ansvar Uppfoljning Resurser Kommentar
Hér ihop med “cykelvénlig arbetsplats - uppmuntra
andra arbetsgivare”ldngre upp i listan.
Utreda kombination 2021 PoS Genomforts | befintlig Titta pd mojligheten att antingen anstallda eller
arbetsgivares bilpool med eller ej. budgetram allmanheten har mojlighet att boka/hyra kommunens
privat anvindning Om utredning bilar kvalls- och helgtid. Vilka tekniska losningar finns,
har lett till juridiska fragor och betalsystem. Gor det mdjligt for
atgarder. personal alternativt invanarna att klara sig med farre
egna bilar. Komplement till atgérder som uppmuntrar
anstallda att cykla till arbetet.
Majligheter till 2021 SDL Policy/riktlinje | | befintlig Stadsgemensam tydlighet i fragan - Policy/riktlinje
distansarbete i finns eller ej. budgetram kring hemarbete efter pandemin. Hemarbete,
Trollhittans Stad framfarallt for de som inte har nagot alternativ till bil,
ar ett effektivt satt att minska utslappen.
Uppmaéarksamma och félja 2021-2022 | TvU Genomforts | befintlig Hoja kunskapen om och efterlevandsgraden av
upp Stadens bestimmelser ellergj budgetram bestdmmelserna. Belysa alla aspekter, miljo,
for resor i tjansten. trafiksékerhet och ekonomi for att hoja forstaelsen
for bestammelserna. Efterforska vad det finns for
hinder till att fdélja bestammelserna och ta fram
forslag for att undanrdja dessa hinder.
Fortydliga hur man ska 2021 TvU Genomforts | befintlig Ev. Innebar detta att det ocksa behéver utredas hur vi
betala kollektivtrafikresor i eller gj budgetram ldmpligast betalar for resor i tjansten. Men det ska
tjansten bara fungera och information ska finnas tydligt pa
intranatet och for nyanstallda.
Kartldgga cyklande i tjanst | 2021 Personalk. Genomforts | befintlig Kartlagga vilka verksamheter eller arbetsplatser dom
(TvU hjélper | eller gj budgetram cyklaridageller har goda méjligheter att cykla. Utreda
till) kostnaderna for att géra en satsning dar anstallda har

9(10)
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Aktivitet Tid Ansvar Uppfoljning Resurser Kommentar
"egen” cykel i de verksamheter som cyklar mycket i
tjdnsten. Utredningen ska ocksa titta pa cykelhjalmar
och regnklader. Efter det saklart genomféra
satsningen om ekonomiskt majligt.

Resvaneundersokning Arligen TvU Genomforts | befintlig Huvudsyftet ar att félja upp denna handlingsplan samt

(anstillda) eller gj budgetram resepolicyn. En resvaneundersékning bland anstéllda

ar betydligt enklare och billigare att genomféra an pa
alla invanare och kan darfér géras oftare. Aven om
resultatet inte helt speglar hela gruppen invanare
fungerar det bra for att folja trender. Kan darfor ocksa
anvandas i uppféljning av klimatmal, trafikstrategi,
cykelplan mfl utéver denna handlingsplan.
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