=3 Trollhittans
m Stad

Med anledning av coronaviruset/covid-19

Viktig information till dig
som ar 70 ar eller aldre

Om detta utskick
Du far detta utskick for att vi varnar om dig och din halsa.

Med i utskicket finns:

® broschyr dar du kan du ldsa om tips och rad for att du ska kunna
halla dig hemma for att undvika att smittas av covid-19 samt hur
du kan fa hjalp med att f4 hem livsmedel, varor fran Apoteket och
optikern

® rid ochinstruktioner fran Folkhalsomyndigheten

Observera att innehallet kan &ndras beroende pa utvecklingen kring
covid-19. Uppdaterad information finns pa trollhattan.se/corona.



Var radd om dig - det ar vi!

Just nu sprids ett nytt coronavirus i Sverige och i resten av varlden. Viruset
orsakar sjukdomen covid-19. De flesta far lindriga besvar som gar 6ver av sig
sjalv. En del blir allvarligt sjuka med till exempel svarigheter att andas och
lunginflammation. Personer dver 70 ar ar den framsta riskgruppen for att bli
allvarligt sjukai covid-19.

Rad till dig som ar 70 ar eller aldre

Folkhalsomyndigheten uppmanar dig som ar 70 ar eller aldre att undvika sociala kontakter salangt
det ar mojligt och istallet anvanda telefon, sociala medier, e-post eller andra digitala kanaler.

Vart tips ar att du:

¥ Ber friska anhériga och narstdende om hjalp

¥ Handlar via webben (e-handel)

® Handlar varor och mat och far det levererat hem

Fo6r att bromsa spridningen av det nya coronaviruset ar det viktigt att vi hjalps at.

Vanliga halsningar,

Ulrika Strandroth Frid Paul Akerlund
Stadsdirektor Trollhattans Stad Kommunstyrelsens ordférande




Sambhallsstod -

finnsdarfordig .

Om Samhalisstod

Samhallsstod kartlagger och presenterar den
hjalp och det stéd som finns att fa, som:

Hur man kan fa hem livsmedel och andra
fornodenheter

Medicinhantering

Restauranger med avhamtning/
hemkorning

Foreningar/forsamlingar som kan hjalpa

Allménna tips och rad

Kontakta Samhallsstod
Ring var véxel pa telefon 0520-49 50 00 och be
att bli kopplad till Samhallsstod.

Du kan ocksa besdka trollhattan.se/corona for
mer information eller fraga en familjemedlem,
van eller kanske en granne om hjalp.

Observera att kartlaggningen sker I6pande
och att den senaste informationen finns pa var
hemsida trollhattan.se.

Livsmedel

Det finns olika alternativ att bestalla varor
hos de stora matvarukedjorna. Manga butiker
skapar lopande nya I6sningar sa ring din butik
och fraga vad som géller hos dem.

Du kan bestalla dina varor pa deras hemsidor
och darefter valja om du vill hamta kassarna
(utomhus, utanfor butiken) eller fa det hemkort
(tillkommmer ofta en kostnad).

Av naturliga skéal ar det manga som bestaller pa
natet just nu och darfor behdver du vara ute i
god tid med din bestallning.

Onskar du hjalp?

Ar du inte bekvdm med att bestélla pa natet
kan du ta hjalp av nara och kara som kan gora
bestallningen at dig. Du kan ocksa kontakta

Svenska kyrkan sa kan de hjalpa dig att bestalla.

Du nar dem pa telefon, 0520-47 29 45 mandag-
fredag, kl. 9-12.
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Medicinhantering

Under radande omstandigheter ska du undvika
att sjalv besoka apoteket.

| forsta hand ska du forsoka ordna bestallning
och leverans fran ett apotek sjalv.

| andra hand ska du ta hjalp av anhoriga, vanner
eller grannar. Ibland behovs fullmakt for den
person som ska hjalpa dig.

Restauranger

Ring din favoritrestaurang for att stamma
av bestallning, eventuella rabatter och hur
utldmning och betalning gar till.

Avhamtning

Manga av vara restauranger har snabbt
anpassat sig till Folkhalsomyndighetens nya
direktiv och erbjuder mat som kan avhamtas.

Utkorning

Nagra restauranger har dven utkorning av
bestalld mat. Ett 20-tal restauranger och
pizzerior i Trollhattan ar anslutna till Foodora
och via deras app eller hemsida kan du bestalla
mat och fa den hemkord.

Handla i centrum

Vill du stotta din lokala butik men kan inte ta
digin till centrum? City Trollhattan har tagit
fram en hemkorningstjanst dar varor fran
detaljhandelsbutiker levererar fram till din dorr.

Ta kontakt med butiken via telefon eller
instagram och gor din bestallning. Sedan
levererar City Trollhattan varorna hem till dig.



Tips ochrad

Hitta ratt information

| kristider sprids latt rykten och felaktig information och det ar darfor viktigt att vara kallkritisk.
Fraga dig sjalv: Ar informationen fakta eller asikter? Vad ar syftet med informationen? Ar avsandaren
trovardig?

Kanner du oro?

Det ar normalt att kdnna sig orolig, ledsen eller stressad under en kris. Manga kanner oro for sin egen
halsa och livssituation, eller kanske nagon annans hélsa och liv.

Vill du ha st6d?
Kontakta din vardcentral
Ring jourhavande medmanniska pa telefon 08-702 16 80

Besok rodakorset.se

Se upp for bedragare

Bedragarna kontaktar aldre personer och erbjuder hjalp med att handla och genomftra coronaprover
mot bankuppgifter. Téank pa att aldrig Iamna ut kort eller koder till okdnda som erbjuder sig att till
exempel handla.
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