
Jag behöver hemifrån komma åt de system som finns på 
min jobbdator 

• Du behöver en hemdator med minst Windows10
• Du behöver behörigheter på din jobbdator som IT-avdelningen lägger på, och som måste

installeras på datorn innan du går hem
• När allting är installerat så måste din jobbdator lämnas på jobbet, påslagen, ansluten

med nätverkskabel och strömkabel.

Så här ser ikonen ut som du skall klicka på när du skall fjärrstyra din dator med ditt datornamn: 

Logga in på portal.trollhattan.se/ med utökad inloggning för att se den. 

Observera! 

• Du kan även installera Skype på din privata dator hemma: Manual för installation av 
Skype för företag på privat dator

• Tänk alltid på att båda datorerna skall vara inkopplade med ström och nätverkskabel, om 
möjligt, för att få bästa prestandan när du jobbar 

https://portal.trollhattan.se/
https://stadsportalen.trollhattan.se/verkstod/it/_layouts/15/WopiFrame2.aspx?sourcedoc=%7b02B87DCA-A66F-4260-8683-C00EDD0C9140%7d&file=Installation%20av%20Skype%20f%C3%B6r%20f%C3%B6retag%20p%C3%A5%20privat%20dator.pdf&action=default
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