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Riktlinjer

Kommunstyrelsen, 2021-11-10
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Diarie: KS

KS: 2021/00237 003
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Syfte:

Galler for:

Referensdokument:

Att vara ett vagledande dokument vid planering
och utformning av verksamhetslokaler inom
Trollhdttans stad samt ett stod fér en samlad
strategisk styrning for att lokalerna ska vara
likvardiga over hela staden.

Samtliga forvaltningar med verksamhetslokaler

Riktlinjer lokalférsérjning Trollhdttans Stad

Ansvar och genomférande: Samtliga forvaltningar, Lokalstrateg,

Uppfoljning:

Lokalplanerare, Kraftstaden Fastigheter
Trollhattan AB, AB Eidar Trollhdttans
bostadsbolag

Uppfdljning vart annat ar: Lokalstrateg KSF,
lokalplanerare/utvecklare inom OF, UTB och SF

Ramprogram for ny- och ombyggnation av lokaler i

Trollhdattans Stad

Inledning

Nar staden planerar och bygger nya lokaler for kommunal service, antingen

det sker i egen regi eller genom de kommunala bolagen, finns en framtagen

gemensam standard, ett ramprogram. Ramprogrammet innehaller riktlinjer

for funktioner som ska finnas i verksamhetslokalerna sa att miljon i lokalen

blir behovsanpassad, praktisk, séker och stimulerande for alla som vistas i

Gardhemsvagen 9 e 461 83 Trollhattan e Telefon: 0520-49 50 00
trollhattans.stad@trollhattan.se e www.trollhattan.se
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lokalerna. Ett ramprogram ar forst och framst ett stod for férvaltningarna och
bolagen nar de tillsammans planerar for ny- eller ombyggnation av
verksamhetslokaler.

Syfte och mal

Ramprogram for respektive verksamhet faststalls av berérd namnd och har
som syfte att vagleda vid planering samt ge en bredare forstaelse for den
verksamhet som bedrivs.

Det ar ocksa ett stod till kommunstyrelsen och berérda namnder, att de ska
kunna ha en samlad strategisk styrning for att sakerstalla att staden bygger
med samma kvalitet 6verallt och att lokalerna ar likvardiga, hallbara och latta
att underhalla.

Avgransningar

Ramprogrammet ska ses som ett vagledande dokument, dar lagar,
forordningar och myndighetsféreskrifter gar i forsta hand. Det kan ocksa ses
och anvandas som ett komplement till en bygghandling.

Utgangspunkter och forutsattningar

Ramprogrammen innehaller anvisningar och riktlinjer for funktioner som ska
finnas i exempelvis férskolor, skolor, kék och dldreboenden. De uppfyller
myndigheternas krav pa lokaler och ar framtagna utifran styrdokument och
beprovad erfarenhet och beskriver hur man skapar en praktisk, trygg och
stimulerande miljo for invanare som bor, vistas och arbetar i kommunala
lokaler.

Hallbarhetspolicy och miljobyggnad

Trollhattan Stads hallbarhetspolicy tillsammans med den ekologiska
hallbarhetsstrategin anger att Staden ska vara en forebild genom att vara
nyskapande och padrivande i miljdarbetet.

Miljobyggnad Silver dr en niva som staden stravar efter som standard. Det ska
ocksa stravas efter att placera solceller pa all nybyggnation genom att titta pa
mojligheten for varje objekt.
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Trabyggnad

Nar nya byggnadsverk eller andra anlaggningar ska uppféras av Trollhattans
stad eller dess bolag ska tra som byggnadsmaterial alltid provas. Se
Trollhattans stads ”Strategi for 6kat trabyggande,” antagen av
kommunfullmaktige 2018-03-05, KF §22.

Dagvatten

Dagvattenhantering ska ske i 6verensstammelse med kommunens
dagvattenstrategi. Enligt den géller att fordrojning av dagvatten bor ske pa
kvartersmark. Fordrojning ska ske i enlighet med detaljplanens
dagvattenutredning alternativt fordréjning motsvarande 10 mm per
kvadratmeter hardgjord yta.

Nyckeltal och ytbehov

Trollhattan befinner sig i en expansiv period déar det finns stor efterfragan pa
bostader av olika slag. | takt med att utveckling sker saval i centrala staden, pa
landsbygden och i nya bostadsomraden ar det viktigt att goda forutsattningar
finns for de verksamheter som behovs for att medborgarnas vardag ska
fungera pa ett bra satt. Det ar viktigt att tidigt i detaljplaneprocessen, dar
markanvandningen provas for ett specifikt anvandningsomrade, avsatta
tillrackligt stor yta for att svara mot det kommunala servicebehovet.

Nyckeltal och ytbehov bade fér inomhusmiljoer och utomhusmiljéer beskrivs i
respektive verksamhets ramprogram.

Tillganglighet

Tillgangligheten inom Trollhattans stads verksamhetslokaler ska vara god.
Personer med funktionsnedsattning, saval barn som vuxna, ska kunna
anvanda lokalerna. Det innebar ocksa att det ska finnas parkeringsplats nara
entrén och vara mojligt att ta sig in i bygganden pa ett enkelt satt

Verksamhetslokaler ska utformas enligt normer och krav gallande
tillganglighet vid nybyggnation. Vastra Gotalandsregionen har i samverkan
med Funktionshindersforeningarna arbetat fram riktlinjer som Trollhattans
Stad har som utgangspunkt i arbetet med tillganglighetsfragor: "Tillgdangliga
och anvandbara miljoer — Riktlinjer och standard for fysiska tillganglighet”.
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| de fall byggnationen inte kommer kunna uppfylla riktlinjerna bér avsteg
dokumenteras och stammas av med stadens samordnare for
tillganglighetsfragor och/eller sakkunnig i tillganglighet for att se om
tillgangligheten kan |6sas pa annat satt.

Geografisk placering

Nya verksamhetslokaler behéver fa en genomtankt strategisk placering bland
annat utifran behov av narliggande miljoer antingen det ar fraga om central
placering, i ett bostadsomrade eller pa landsbygd. Har kravs samverkan
mellan berérd verksamhet, mark- och exploatering samt plankontoret.

Hansyn behodver tas till trafik, logistik i form av transporter, in-och
utfartsvagar liksom omgivande stérningsrisker sasom buller, luftféroreningar,
kraftledningar mm.

Placering av byggnader, vaxter, lekutrustning, parkbankar mm pa fastigheten
ska ta hansyn till vaderstreck och arstider sa att en god placering astadkoms.

Miljoerna inom Trollhattans stads verksamheter ska erbjuda varierande
aktiviteter bade inomhus och utomhus som stoder respektive verksamhets
overgripande mal. Miljoerna ska vara tillgangliga och inspirera till samspel,
utveckling, larande och kommunikation.

Innemiljo

Inomhus planeras miljoerna utifran vilka funktioner en verksamhet behéver
ha och viktiga samband funktionerna emellan, hur de bor vara placerade i
forhallande till varandra. Respektive verksamhets ramprogram beskriver
behovet och omfattningen av gemensamhetsytor, mer avdelnings- eller
hemvistspecifika ytor samt ytor for personal.

| rumsfunktionsprogrammen som ar kopplade till respektive ramprogram
beskrivs ocksa vilken inredning och utrusning varje funktion behéver utrustas
med.

Utemiljo

Utomhusmiljon ar ett viktigt komplement till funktionerna inomhus. Miljon
ska vara 6verblickbar tydlig och val belyst. Den ska uppmuntra till lek, rorelse,
nyfikenhet och samspel men ocksa med mojlighet till vila och paus.
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hamtning/lamning, parkering, varutransporter ska utformas pa ett

sakert satt. For planering av cykel- och bilparkering se Trollhattans Stads

parkeringsnorm.

Biologisk mangfald

Trollhattans Stad och de kommunala bolagen jobbar aktivt for att bidra till en

6kad bi

ologisk mangfald i kommunen. Detta i enlighet med Strategin for

Ekologisk hallbarhet samt Agenda 2030.

| samband med att nya kommunala lokaler anlaggs ska stravan vara att uppna

en hog

biologisk mangfald i lokalernas utemiljo. Det kompletterar vriga mal

rérande utemiljon.

Biologi

sk mangfald kan uppnas pa manga olika satt, exempelvis:

Skapa och bevara en variation i utemiljon

Varna gamla, grova och ihaliga trad, bade levande och doda trad
Spara stockar, dod ved, fallna I6v, ris och grenar och andra naturliga
inslag i utemiljon.

Anlagga mulmholkar och insektshotell — téank pa bra placering — garna i
I3 och soderlage

Satta upp fagelholkar i traden, garna lite skyddat

Vilja blommande trad och buskar — garna naturligt forekommande
svenska arter

Anlagga rikblommande grasmarker

Spara olika typer av grasmarker, bade kortklippt gras och mer
hogvuxet med orter

Anlagga en fjarilsrabatt med nektarrika blommor — helst i 1a och
sOderlage

Anlagga solbelysta ytor av 6ppen sand

Anlagga stenmurar/stenrésen.

Anlagga/spara 6ppna grunda vattenmiljoer

Anlagga grona tak, ar av sarskilt intresse pa mindre
komplementbyggnader

Dessa atgarder gynnar den biologiska mangfalden och bidrar till att skapa en

utvecklande och stimulerande milj6 f6r barn, ungdomar, personal och gamla.
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Arbetsmiljo

| planering och utformning av verksamhetslokaler inom Trollhadttans stad ska
arbete ske for en god arbetsmiljé inom samtliga omraden. Hansyn ska tas till
aktuell lagstiftning och facklig samverkan genomforas enligt lokalt
samverkansavtal.

Stadbarhet

Utformning av lokaler samt val av material, inredning och utrustning ska ske
pa ett sadant satt att hansyn tas till god stadbarhet.

Att tinka pa vid ombyggnation/nybyggnation och inredning ar: val anpassade
funktioner och ytor i stadcentral for byggnadens inriktning, inbyggda
ventilationsror, sa mycket som maijligt av inredning pa hjul (skap,
rumsavskiljare mm), inbyggda skap fran golv anda upp till tak, sensorer pa
tvattstallsblandare, sa fa 6ppna hyllor som maijligt, trestegsmodellen vid entré
(vindfang). Vagghangda toaletter ar att foéredra ur stadsynpunkt. Fonster och
andra glasytor ska utforas pa ett sddant satt att de kan rengoras pa ett sakert
och ergonomiskt ldmpligt satt. Andamalsenlig utrustning som 6kar
stadkvalitéten och férenklar lokalvarden skall finnas i tillrdacklig omfattning.

Krav pa miljobyggnad paverkar stddbarheten och férutsattningarna for att
utfora lokalvard och underhall bor beaktas i planeringen.

Utifran framtida driftskostnader géllande lokalvard och underhall, bor
utformningen av exempelvis stora glaspartier och hoga hojder beaktas i
lokalbehovsprocessen och darmed generera medvetna val utifran
forutsattningarna som skapas.

Drift och underhall

Det ar i syfte att skapa en samsyn redan i planeringsskedet viktigt med en
samverkan mellan fastighetsdgare och verksamhetsutdvare. De som ska
bekosta, anvanda och forvalta en ny- eller ombyggnation behoéver tillsammans
skapa en tydlig beskrivning av hur de vill att lokalerna ska driftsattas och
kontinuerligt fungera. Ju battre det férvantade slutresultatet kan beskrivas i
forvag i form av krav och ramar foér funktion och utformning, desto storre ar
sannolikheten att projektet i slutdndan uppfyller férvantningarna. |
planeringsarbetet kan olika prioriteringar vdgas mot varandra och klaras ut.
Att dven inkludera ekonomi- och férvaltningsaspekter sdsom drift och skoétsel
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samt kommande planerat underhall medfér att malinriktningen blir mer
realistisk.

| planeringen av en ny- eller ombyggnation bor det darfor utifran den fortsatta
driften och underhallet av lokalerna reflekteras kring samt géras medvetna
och val motiverade val. Val som tar stallning till exempelvis materialval
kopplat till kommande drift- och underhallskostnader, miljébyggnad kontra
konventionell byggnad, energieffektivitet, livstidskostnad och
reinvesteringstakt med mera.

Sdkerhet

Fastigheter i Trollhadttan ska vara trygga och siakra. Miljon ska vara
overblickbar, tydlig och val belyst. Fastigheterna ska vara utformade sa att de
inte blir ett tillhall for utomstaende personer. Exempel dr narvarostyrd
belysning utomhus, bankar och sittplatser placeras pa lampliga stallen och att
dessa forankras sa de inte kan flyttas.

Aven andra &tgirder som kameror kan évervigas. Det tradlésa nitverket kan
stangas av om det inte bedriver verksamhet i fastigheten. Ytor for trafik
utformas pa ett sakert satt. En inhdgnad cykelparkering med mojlighet for
laddning av el-cyklar kan dvervagas.

Ett passersystem av den modell som anvands i Trollhdttans Stads
verksamhetslokaler kan anvandas av verksamhet med olika behov av
Oppettider och sektioneringar. Se bestammelse KS 2019/00721 060, eller
senaste utgava, for nyinstallation och forandring av befintligt passersystem. |
utsatta verksamheter ska 6verfallslarm 6vervagas.

Separat automatiskt brandlarm ska anvandas samt ett inbrottslarm av den typ
som anvands i Trollhdttans Stad. Fastigheten boér forberedas for anslutning av
larm och passersystem via IP enl. Trollhdttans Stads Skydd &
sakerhetsavdelnings instruktioner. Se bestammelse KS 2020/00023 eller
senaste utgava.

Vid behov sektioneras larmsystemet sa att inte nyttjade delar av fastigheten
kan larmas.

Entréer, in och utgangar anpassas efter verksamhetens behov. Strava efter ett
fatal dppna entréer. Ovriga in- och utgéngar kan vid behov héllas
Oppna/stangda.
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Kontakt tas alltid med Trollhadttans stads Skydd- och sakerhetsavdelning for
konsultation vid ny och ombyggnad/renovering av lokaler.

Krisberedskap

Vid planering och projektering av nybyggnationer och mer omfattande
renoveringar, bor mojligheten till 6kad krisberedskap beaktas, for att
succesivt rusta staden for framtida krissituationer. Forutsattningarna for
tillgang till varme, nddvatten och reservkraft ska utredas vid varje storre
projekt, dar verksamhet pagar dygnet runt, sdsom exempelvis ett vard- och
omsorgsboende. Vid elbortfall bér en prioritering av verksamhetsfunktioner
och/eller utrymmen genomféras

IT och telefoni

Det skall finna ett Stadsovergripande tank gallande samtliga digitala
funktioner i fastigheten. IT avdelningen skall konsulteras i varje ny och
ombyggnad/renovering for att sakerstalla god utformning av IT installationer.

Verksamhetens syfte och anvandningsomradet av datakommunikation ska
styra fastighetens ingaende nat-leverans. Stort behov av datadverforing
kraver anslutning via fiber for att tillgodose leverans till alla tilltankta

anvandare.

IT installation och natverk skall utformas i samrad med IT avdelningen,
Trollhattans Stad. Utrymme behdvs for central utrusning exempelvis
korskopplingsskap. Storlek pa dessa ska vara enligt IT avdelningens dnskemal.

Typ av natverksutrustning bestalls i samrad med IT-avdelningen. Det bor
overvagas om hela fastigheten ska tackas av tradlost natverk eller e;j.
Tillkommer nya digitala tekniska I6sningar skall detta i god tid stammas av
med IT avdelningen.

All installation bor vara framtidssakrad inom rimliga granser for att undvika
ombyggnationer i nartid.

Accessnoder for god mobiltdackning boér 6vervagas i vissa fastigheter for att fa
fullgod tackning.
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Arbetsgrupp

En arbetsgrupp har arbetat fram riktlinjerna fér ovanstaende ramprogram
som ett stdd vid utformning och planering av verksamhetslokaler inom
Trollhattans Stad.

Arbetsgruppen har utgjorts av:

Anna Moll, Lokalstrateg KSF

Anna-Sara Persson, Utvecklingsledare SF
Dan Petersson, Lokalplanerare UTB
John Lawson, Lokalplanerare UTB

Maria Ljungberg, Lokalplanerare OF

Avstamning har gjorts med huvudskyddsombud samt personer inom
respektive “specialfunktion” sdsom Skydd och sdkerhet, IT, Tillgdanglighet,
Hallbarhet samt med Beredningsgruppen lokaler dar dven Kraftstaden
Fastigheter och AB Eidar ar representerade.



