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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 9  

Mötets öppnande  

Sammanfattning 
Bedros Cicek hälsar alla välkomna och öppnar mötet. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 10  

Val av justerare  

Sammanfattning 
Gunilla Kämpe utses att justera protokollet. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 11  

Föregående mötesprotokoll  

Sammanfattning 
Föregående mötesprotokoll läggs till handlingarna. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 12 

Information om Folkhälsorådet  

Kommunstyrelsens funktionsrättsråds beslut 
Informationen läggs till handlingarna. 

Sammanfattning 
Niklas Larsson Tieensu, hållbarhetsstrateg folkhälsa på kommunstyrelsens 
förvaltning, informerar om Folkhälsorådets arbete.  

Exempel på pågående utvecklingsprojekt är:  

- Hälso- och drogförebyggande arbete bland ungdomar 

- Läs- och språkcertifierad förskola 

- Arvoderar unga ledare inom parasport 

- Uppsökande verksamhet inom ekonomiskt bistånd 

- Finansierar en vecka fri från våld 

- Barnkonferens för att stärka barnrättsperspektivet 

- Pilotprojekt tillgänglighetsanpassa kommunikationen av våra lekplatser 

Gällande pilotprojektet är planen att NPF-säkra kommunikationen genom att en 
drönare filmar lekplatserna utifrån ett barns perspektiv, med syfte att skapa 
delaktighet och gemenskap. 

En fråga som uppkom är om vårdnadshavarna är involverade i pilotprojektet. 
Niklas svarar att de har en fokusgrupp med vårdnadshavare samt en strategisk 
grupp där de är en del av målgruppen.  

En annan fråga som uppkom är om det finns QR-koder på lekplatserna där man 
kan få informationen uppläst och förklarad för sig. Niklas svarar att frågan 
kommer att tas med i den fortsatta planeringen för projektet.  

Niklas informerar vidare om Folkhälsorådets satsningar inför år 2027, där de 
beslutat att under 2027 prioritera neuropsykiatriska funktionsnedsättningar 
(NPF). Detta kommer att göras genom att bland annat kartlägga nuläget, öka 
samordning och synlighet, skapa en långsiktig plan, konkreta åtgärder, förbättrat 
stöd och tillgänglighet samt främja delaktighet, hälsa och inkludering.  

En fråga som uppkom är om det finns någon samverkan mellan Folkhälsorådet i 
Vänersborg och Folkhälsorådet i Trollhättan. Niklas svarar att det inte finns 
något samarbete i dagsläget, men att han tar med sig frågan. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 13 

Inkluderande samhälle med fokus på demokratisk delaktighet- ett 
självständigt liv   

Kommunstyrelsens funktionsrättsråds beslut 
Informationen läggs till handlingarna. 

Sammanfattning 
Erik Johnsson, chef väghållning och Andreas Emanuelsson, 
projektledare/utredare väghållning Samhällsbyggnadsförvaltningen, informerar 
om:  

- Pågående projekt i Trollhättan 2026 

- Trafiksäkerhetsarbete samt återkommande gatuarbeten 

- Upprustning och utbyte av belysning  

- Trygghetsarbete 

- Tillgänglighetsanpassning busshållplatser 

- Vinterväghållning 

Det är viktigt att tänka på att Västtrafik ansvarar för möblering medan 
kommunen ansvarar för att bland annat plattformen på busshållplatsen har rätt 
höjd.  

Under mötet inkom en synpunkt om att skotta även gångvägen fram till 
busshållplatsen eftersom det är svårt för personer som exempelvis har rullstol 
att ta sig fram. Erik svarar att det är fastighetsägaren som äger gångvägen och 
ansvaret ligger då på dem att undanröja hinder. Erik svarar även att de nu 
arbetar med att förbättra framkomligheten runt om i staden och att han tar med 
sig synpunkten till det arbetet.  

En annan fråga som uppkom gällande vinterväghållning är om det kan installeras 
värmeslingor vid busshållplatser, likt det man gjort i centrum, eventuellt att 
staden skulle kunna installera det vid LSS- eller äldreboenden. Erik svarar att 
ekonomin inte tillåter det. 

Ytterligare en synpunkt som inkom under mötet är att appen ”Fixa felet” 
behöver förbättras och förenklas. Erik svarar att detta ska framföras till 
leverantören.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
 

Joel Aronsson, samhällsplanerare kommunstyrelsens förvaltning, informerar om 
vad de tagit med sig i arbetet med kollektivtrafikplanen sedan senaste mötet i 
maj. Kollektivtrafikplanen skickades ut för påseende inför mötet för att samla in 
ytterligare synpunkter i arbetet framåt med planen.  

- Tillgänglighet och trygghet behöver stärkas i hela resekedjan, med bättre 
bemötande tydligare skyltning, fungerande utrop/displayer, anpassade 
fordon och säkrare lösning för personer med funktionsnedsättning.  

- Biljetter, information och priser måste bli enklare och tydligare, särskilt 
för äldre och ovana resenärer, gärna med fysiska biljettautomater och 
mer lättförståelse zon- och biljettinformation.  

- Kollektivtrafiken bör utvecklas med bättre knutpunkter, fler 
direktförbindelser och kortare byten, samtidigt som servicelinjer, 
anropsstyrd trafik och viktiga mål som boenden, NÄL och andra 
målpunkter prioriteras.  

Under mötet inkom en synpunkt gällande Västtrafiks zonindelning som upplevs 
svårbegriplig och otydlig. Joel svarar att vi som kommun har ytterst lite att säga 
till om och att det läggs ett stort ansvar på resenären. Samtidigt påtalas vikten av 
tillgänglighetsaspekten i arbetet, samt att alla har olika behov och 
förutsättningar att ta till sig information, vilket Joel tar med sig i den fortsatta 
dialogen med Västtrafik.  

Joel fortsätter informera om tillägg i kollektivtrafikplanens målområden utifrån 
inkomna synpunkter från Dyslexiförbundet, lokalförening Fyrstad, vilka är:  

- Stadsmiljön kring våra resecentrum och större bytespunkter är trygga, 
säkra och tillgängliga 

- Prioriterade bytespunkter och stråk för kollektivtrafik inklusive beredskap 
har utvecklats 

- Det upplevs som tryggt och enkelt att resa med stadstrafiken  

- Invånarna är delaktiga i planeringsprocessen och arbetet genomsyras av 
olika gruppers behov och perspektiv 

- Vid utveckling av gång, cykel och kollektivtrafik tas särskild hänsyn till de 
grupper som inte har tillgång till eller kan köra bil.  

Stridsbergsbron lyfts som ett problem, eftersom trafik ofta blir stående där på 
grund av broöppning. Joel tar med sig förslaget om att kollektivtrafik bör 
prioriteras. Vidare påtalas det att busshållplatsen vid Bergsliden inte är ansluten 
till gång- och cykelväg, vilket upplevs problematiskt. Joel tar med sig synpunkten 
i fortsatt dialog med Västtrafik.  

Andra frågor och synpunkter som inkommer under mötet är att Västtrafiks 
planeringsapp är krånglig och att hissen vid Vårvik är inte är anpassad för 
barnvagn, rullatorer eller personer som har rullstol. Frågan gällande hissen 
kommer att tas upp vid nästa möte den 25:e november.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 14  

Information om kommunikation - Sofie Kristiansson 30 min, 
demokratisk delaktighet, Sara Svensson 30 min  

Kommunstyrelsens funktionsrättsråds beslut 
Informationen läggs till handlingarna 

Sammanfattning 
Sofi Kristiansson, kommunikatör, informerar om hur Trollhättans stad arbetar med 
tillgänglig information och kommunikation för att skapa förutsättningar för att 
personer med funktionsnedsättning ska kunna ta del av information, 
kommunicera sina behov och utöva inflytande på jämlika villkor. Som en del av 
detta lyfts Trollhättans stads arbete med: 

- Digital tillgänglighet, vilket handlar mycket om hur hemsidan är uppbyggd 
med rubriker, att alla bilder har en beskrivande alternativtext, typsnitt, 
kontraster och klickytor. Filmer ska ha undertexter för hörselnedsatta samt 
syntolkning.  

- Klarspråk är en satsning inom staden som handlar om att språket i offentlig 
verksamhet enligt språklagen ska vara vårdat, enkelt och begripligt.  

- Trollhättans Stads bestämmelse för skyltar ska bidra till att alla som 
besöker våra verksamheter ska kunna hitta, utan att ha någon med sig 
eller behöva fråga. Skyltningen ska utgå från besökarnas behov och varje 
lokals förutsättningar. Personer med olika funktionsnedsättningar ska, där 
funktionsnedsättningen inte omöjliggör det, självständigt och enkelt kunna 
ta del av informationen. 

- Appen ”Öppna staden” är en kostnadsfri mobilapp som hjälper användare 
att hitta och ta del av aktiviteter, verksamheter och platser i kommunen på 
ett enkelt och tillgängligt sätt. Den innehåller bland annat steg-för-steg-
guider med text, bilder, ljud och video för att göra det lättare att besöka 
exempelvis bibliotek, badhus, kulturhus, caféer och föreningar 

Sofi betonar att tillgänglighet är nödvändigt för vissa, användbart för alla. Under 
mötet framkom synpunkten att det är svårt att navigera på Trollhättans stads 
webbplats och att uppläsningsfunktionen upplevs rörig. Sofi svarar att de arbetar 
på det och att alla synpunkter är välkomna för att arbetet ska kunna förbättras 
ytterligare.   
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
Sara Svensson, förvaltningssekreterare, informerar om Valmyndighetens riktlinjer 
för ett tillgängligt val och hur Trollhättans stad har arbetat med dessa. 

Enligt vallagen ska alla väljare ges goda möjligheter att rösta och kunna utöva sin 
rösträtt på lika villkor, självständigt och med bibehållen valhemlighet. 
Valmyndigheten framhåller att tillgänglighet är en grundläggande förutsättning 
för demokratisk delaktighet. Tillgänglighet omfattar såväl vallokaler och 
röstningsförfarandet som information om valen. Eventuella hinder för deltagande 
ska undanröjas och ansvariga myndigheter ska arbeta aktivt för att göra valen 
tillgängliga för alla väljare.  

Trollhättans stad uppfyller detta genom att, i enlighet med Valmyndighetens 
riktlinjer för tillgängliga val, i god tid inspektera samtliga val- och röstningslokaler. 
Väljare som behöver stöd har rätt till att få hjälp av medföljande samt 
röstmottagare, vilka omfattas av tystnadsplikt. Information om samtliga 
vallokalers tillgänglighet finns på Valmyndighetens webbplats, val.se.  

Väljare som inte kan ta sig till en val- eller röstningslokal kan rösta genom bud 
eller med hjälp av ambulerande röstmottagare. Ambulerande röstmottagning 
innebär att röstmottagare tar med sig valmaterial och besöker väljaren för att ta 
emot rösten. Skillnaden mellan budröstning och ambulerande röstmottagning är 
att budet endast transporterar den färdiga rösten till val- eller röstningslokalen. 
Ett bud kan vara en person över 18 år som uppfyller vallagens krav och ett vittne 
ska vittna om att väljaren röstar självständigt, medan ambulerande röstmottagare 
utses och tillhandahålls av Valnämnden i Trollhättans stad.  
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 15  

Ändring av kommunstyrelsens funktionsrättsråds föredragningslista 
2026-09-23 

Sammanfattning 
Ordförande meddelar att följande ärende på dagens föredragningslista utgår: 

- Mål- och resursplan (MRP).  

_______ 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 16  

Övrigt  

Kommunstyrelsens funktionsrättsråds beslut 
Övriga frågor läggs till handlingarna. 

Sammanfattning 
Fråga uppkom avseende Trollhättans stads rutiner och riktlinjer kring hörslingor i 
allmänna lokaler, framför allt i Stadshuset. Svar redovisas på nästkommande 
möte. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Kommunstyrelsens funktionsrättsråd Sammanträdesdatum 
 2026-09-23 

 
§ 17  

Mötet avslutas  

Sammanfattning 
Ordförande Bedros Cicek tackar för idag och avslutar mötet. 
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