Granskning av interna kontroller kopplade till risken fér oegentligheter samt
kommunens visselblasarfunktioner

Kommunrevisionen i Trollhattans Stad har gett EY i uppdrag att genomféra en granskning av den interna kontrollen kopplad till risken fér ekonomiska
oegentligheter samt visselbladsarfunktionen i Trollhdttans kommun och vissa av de kommunala bolagen. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
kommunstyrelsen och styrelsen i respektive bolag, sakerstdllt en god intern kontroll fér att motverka, upptdacka och férhindra ekonomiska oegentligheter i
verksamheten.

| Samlad bedémning & lakttagelser

Den sammanfattade beddmningen ar att kommun-
styrelsen inte fullt ut sakerstéllt en god intern kontroll
for att forebygga, upptdcka och utreda potentiella
oegentligheter. Visselbldsarfunktionen bedéms som
dndamalsenlig och att den uppfyller de krav som stélls i

lag.

Nedan listas de mest vasentliga utvecklingsomradena:

Risker kring oegentligheter bor utvecklas pa en mer detaljerad niva
tillsammans med respektive atgard. Styrelsen bér ges 6kad méjlighet att
delta i arbetet med riskanalys.

Styrelsen bor o6vervdga upptdckande kontroller av bisysslor hos
anstéllda och utbetalningar till sddana féretag dar anstéllda i kommunen
har ett engagemang. En kommund&vergripande forteckning &ver
rapporterade bisysslor bér utarbetas.

Regelverket avseende rekrytering av narstdende bér férankras i
organisationen.

Internkontrollplanen bér innehalla information om vem som &r ansvarig
for att félja upp kontrollerna och hur resultatet ska aterrapporteras.

Aterkommande utbildningsinsatser inom oegentlighetsomradet bor
genomforas.

Informationsdelningen kring kommunens riktlinjer bor starkas fér att
bibehalla medvetenheten kring risker kopplat till oegentligheter.

For att sdkerstdlla att internkontrollarbetet ar effektivt och
andamalsenligt bor ett arbetss&tt for utvardering av internkontroll-
arbetet inforas.

| Samlad bedémning & lakttagelser

Den sammanfattade bedémningen ar att bolaget inte fullt
ut sakerstdllt en god intern kontroll fér att férebygga,
upptdcka och utreda potentiella oegentligheter.
Visselbldsarfunktionen bedéms som &ndamalsenlig och
att den uppfyller de krav som stélls i lag.

Nedan listas de mest vésentliga utvecklingsomradena:

Bolaget har inte genomfért nagon arlig riskanalys. | var mening bor
bolaget tillse att riskanalysen uppdateras arligen samt att de risker som
avser oegentligheter och som beddms som hdga beaktas i kommande
ars interkontrollplan.

Fér att férebygga fértroendeskadliga utbetalningar bor bolaget dvervaga
att inféra kontroller av utbetalningar till féretag dér nagon av dess
anstdllda har ett reqgistrerat engagemang.

Informationen till anstéllda om oegentligheter kan starkas genom att
information om oegentligheter inkluderas i introduktion av nyanstéllda.
Utbildningsinsatser som specifikt behandlar arbetet mot oegentligheter
bor évervagas.

Erfarenhetsutbytet och metodutvecklingen inom koncernen géllande
oegentligheter bor stdrkas. Ett forsta steg i ett sadant arbete &r att
initiera fragan i dialog med &garen.

Dokumentationen och uppfdljningen av bolagets internkontrollarbete till
styrelsen kan starkas.

Bolaget har hitintills inte mottagit ndgra visselblasarrapporter. | det fall
det &nnu inte kommit in nagra visselbldsarrapporter mot slutet av 2022
bor bolaget se dver huruvida anstéllda erhallit tillrdcklig information
kring visselbldsarfunktionen.

Vill du veta mer? L&s de fullstdndiga rapporterna pa kommunrevisionens sida pa trollhattan.se! EY



Granskning av interna kontroller kopplade till risken fér oegentligheter samt

kommunens visselblasarfunktioner (forts.)

Kommunrevisionen i Trollhattans Stad har gett EY i uppdrag att genomféra en granskning av den interna kontrollen kopplad till risken fér ekonomiska
oegentligheter samt visselblasarfunktionen i Trollhdttans kommun och de kommunala bolagen. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
kommunstyrelsen och styrelsen i respektive bolag, sakerstdllt en god intern kontroll fér att motverka, upptdacka och férhindra ekonomiska oegentligheter i

verksamheten.

| Samlad bedémning & lakttagelser

Den sammanfattade bedémningen ar att bolaget dver lag

sdkerstallt en god intern kontroll for att férebygga,
upptacka och utreda potentiella oegentligheter.
Visselblasarfunktionen bedéms som &ndamalsenlig och

att den uppfyller de krav som stélls i lag.

Nedan listas de mest vasentliga utvecklingsomradena:

Bolaget rekommenderas att fortsatta arbeta med en
organisationsévergripande kultur dér det uppmuntras att vaga tala om
missforhallanden.

Klassificeringen av risker relaterade till oegentligheter bor ses éver da
de i nuldget ar klassade som acceptabel risk till féljd av att bolaget inte
haft problem med oegentligheter tidigare. Vidare bor riskerna beskrivas
mer utforligt for att tacka konkreta risker och underlatta uppféljning och
hantering.

Bolagets [6nesystem bor uppdateras for att méjliggéra en uppféljning av
uppdateringar som gjorts i systemet.

Aterkommande utbildningsinsatser inom oegentlighetsomradet bor
genomforas.

Bolaget har hitintills inte mottagit nagra visselblasarrapporter. | det fall
det &nnu inte kommit in nagra visselblésarrapporter mot slutet av 2022
bor bolaget se dver huruvida anstallda erhallit tillrdcklig information
kring visselbldsarfunktionen.

| Samlad bedémning & lakttagelser

Den sammanfattade bedémningen ar att bolaget har viss
forbattringspotential avseende intern kontroll kopplat till
att forebygga, upptdcka och utreda potentiella
oegentligheter. Visselblasarfunktionen bedéms som
dndamalsenlig och att den uppfyller de krav som stélls i
lag.

A

Riskerna kopplade till oegentligheter bér beskrivas mer utforligt i
riskanalysen. Risker pa verksamhetsniva bor inkluderas for att
sékerstalla att skydd mot oegentligheter finns pa samtliga nivaer och att
operativa risker beaktas.

Nedan listas de mest vésentliga utvecklingsomradena:

Bolaget bor sdkerstalla att det samlade arbetet mot oegentligheter sker
riskbaserat och tydligt kan harledas till tilldmpliga kontroller.

Bolaget bér implementera den kontroll som utvecklats kopplat till
stadens bostadsko.

Erfarenhetsutbytet och metodutvecklingen inom koncernen géllande
oegentligheter bor starkas. Ett forsta steg i ett sddant arbete &r att
initiera fragan i dialog med &garen.

Dokumentationen av den uppfdljning som gdérs av riskbedémningar och
implementerade dtgérder kan starkas.

Bolaget har hitintills inte mottagit ndgra visselbldsarrapporter. | det fall
det &nnu inte kommit in nagra visselbldsarrapporter mot slutet av 2022
bor bolaget se dver huruvida anstallda erhallit tillrdcklig information
kring visselblasarfunktionen. Pabdrjad policy fér hantering av
visselblasarérenden bér fardigstallas.

Vill du veta mer? L&s de fullstdndiga rapporterna pa kommunrevisionens sida pa trollhattan.se! EY



