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Sammanträdesdatum 
2025-11-19 

 
 

 

 
 

Seniorrådet protokoll 
 

Plats och tid Stadshuset, lokal: Nyckelberget, 19/11 kl 14-16 

 

Ledamöter Ann Eriksson Nordqvist (M), ordförande 
Mussa Selim (S) 
Torvald Asplund (V) 
Ing-Britt Andersson, PRO Trollhättan 
Lisbeth Svanström, PRO Södra 
Kjell Gunnarsson, SPF Seniorerna Södra Väne 
Maud Gustavsson, SPF Seniorerna Flundre 
Alena Novak, SPF Seniorerna Trollhättan  
Barbro Åkerblad, RRG Equmeniakyrkan 
Gerd Blom, SKPF avd 13 
Sven-Arne Wahlström, RPG Pingstkyrkan  
 

Övriga närvarande Maria Jakobsson, sekreterare, Kommunstyrelseförvaltningen 
Anders Haag, Omsorgsförvaltningen 
Camilla Sporring, Omsorgsförvaltningen 
Duck Risberg, Omsorgsförvaltningen 
Merja Juvonen, Omsorgsförvaltningen 
Malin Gustafsson, Serviceförvaltningen 
Annika Erlandsson, Serviceförvaltningen  
Mimmi Borgmalm, Serviceförvaltningen 
 
 

Justerare Lisbeth Svanström 
 

Justeringens tid 

 

25/11, kl 12:00 

Underskrifter 

Sekreterare 

Digitala underskrifter, se sista sidan 

Maria Jakobsson 

Ordförande Ann Eriksson Nordqvist 

Justerare Lisbeth Svanström 

Protokollet förvaras på Stadskansliet, Trollhättans Stad 
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§ 72 Mötets öppnande 

Ann Eriksson Nordqvist hälsar alla välkomna och öppnar mötet. 
 

§ 73 Val av justerare 

Lisbeth Svanström utses att justera protokollet. 
 

§ 74 Föregående mötesprotokoll 

Mötesprotokollet från senaste mötet (250925) skickades ut i september. Inga 
synpunkter kom upp så protokollet lades till handlingarna. 
 
§ 75 Uppföljning av redovisning Äldrelyftet 

Camilla Sporring, verksamhetschef Omsorgsförvaltningen berättade på 

föregående möte om Äldreomsorgslyftet. Camilla gav på dagens möte en 

återkoppling i hur medlen har använts för 2025.  

Totalt har kommunen möjlighet till 9 miljoner för äldreomsorgslyftet. 

Kommunen har till och med oktober är nyttjat 5 miljoner. Prognosen inom 

året kvar är att det är kvar 2,8 miljoner. Det är planerat att ha utbildningar för 

ca 1,2 miljoner.  

En fråga kom upp om det går att öronmärkta pengar för språkträning? 

Äldreomsorgslyftet går inte till dem, men förvaltningen kommer få ca 500 000 

kr i statsbidrag 2026 för språkträning. Äldreomsorgslyftet används framför allt 

till validering för personal men även till IT-ambassadörer.  

En fråga kom upp om pengarna för yrkesvenska ingår inom 

äldreomsorgslyftet. Svaret är nej, det görs via Folkuniversitet.  

Får kommunen behålla de pengar som inte är förbrukade och har kommunen 

fått besked om medel till Äldreomsorgslyftet för nästa år? Nej kommunen får 

inte behålla obrukade pengar. Kommunen har ej fått besked om medel för 

2026.  

En fråga kom upp om pengarna kan användas till att förstärka medicinska 

kunskaper? Om det är en del inom valideringen så går det. Kommunen har 

också möjlighet att söka från omställningsfonden.  
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Ett medskick kom upp på rådet om att förvaltningen borde använda pengarna 

till hörselombud inom hemtjänsten samt förstärka med fler hörselombud 

inom boenden. Ett annat medskick kom upp om att  använda resurserna till 

relevant utrustning, t ex syrgas och för utbildning hur man använder dem. 

Omsorgsförvaltningen tar med sig medskicken.  

 

§ 76 Bildspel över Vårvik och nybyggnationen Humlevägen 

Anders Haag, förvaltningschef Omsorgsförvaltningen presenterar ett bildspel 

som beskriver planerna med Vårvik. I Vårvik ligger äldreboende och förskola 

integrerat, vilket förvaltningen tror är bra för generationsmöte. Ytorna är 

avgränsade från varandra. Boendet på Vårvik är SÄBO (särskilt boende). 

Anders berättar att arbetet med nybyggnad tar lång tid och är reglerat utifrån 

flera olika lagar och planer. 

En fråga kom upp om varför Vårvik är byggt på höjd vilket gör det svårt för 

boende med funktionsnedsättning att ta sig ut? Anders svarar att det här 

vägvalet är gjort utifrån att det erbjuder över 100 st boendeplatser och för att 

det är ont om mark för ändamålet. Kommunen har även andra boenden som 

ligger på markplan. Personal kommer finnas på plats som hjälper boende att 

komma ut på gården.  

En fråga kom upp om hur långt har man har kommit? Det är full fart med 

byggnationen, just nu pågår sten- och markarbete. Boendet ska vara klart i 

slutet av 2027.  

Hur går det med byggnationen på Humlevägen 76?  

Anders svarar att förvaltningen är klara med första etappen av 

nyrenoveringen av Humlevägen 76 och har öppnat för boende på den delen. 

De har fått återkoppling att de boende trivs mycket bra. De kvarstående 

huskropparna kommer renoveras löpande i totalt fyra etapper. Renoveringen 

har höga hållbarhetsambitioner, där det i största möjliga mån ska renoveras 

för att återanvända och återbruka material. Humlevägen ska bli helt klart 

under 2028 och kommer då erbjuda 108 moderna boendeplatser för äldre.  
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En fråga kom upp om hur kostnaden blir på Humlevägen relaterat till andra 

boende? Anders svarar att förvaltningar har ett kostnadstak så det kommer 

inte bli dyrare än på andra boenden. Vid nybyggnationer kan det vara svårare.  

 

§ 77 Görs det löpande kontroller/stickprov på personal som jobbar 

med brukare? Information om stadens nattpatrull och hur staden 

jobbar förebyggande med kvalitet.  

Camilla Sporring, verksamhetschef Omsorgsförvaltningen berättar att 

förvaltningen inte tar löpande stickprov eftersom regelverket inte tillåter att 

vi gör det. Men förvaltningen tar ett utdrag ur belastningsregistret vid 

anställning. Utöver det görs kontroller vid en misstanke. 

Som det ser ut idag så tillåter regelverket privata verksamheter att göra 

löpande kontroller men inte inom offentlig verksamhet. Kommunens HR 

avdelning undersöker möjligheten att utöka med fler tester och utdrag från 

belastningsregistret. Sveriges kommuner och regioner (SKR) har också skickat 

in till regeringen att de önskar att man ska se över regelverket.  

Förvaltningen har i dagsläget en enkät ute till Nattpatrullen inom hemtjänst, 

den har gått till de som har nattjänster och till de personer som har larmat vid 

upprepade tillfällen. Hittills får vi fått in ett bra underlagen men enkäten är 

inte klar ännu. Utöver det ser förvaltningen över bemanning och arbetssätt.  

En fråga kom upp om kommunen har direkta samtal med personalen, där det 

kan komma fram att olika personer inte trivs med varandra? Camilla ger 

exempel på att kommunen har haft en extern utredare som har intervjuat alla 

medarbetare på en arbetsplats i samband med en sådan situation. Underlaget 

gavs till ansvarig chef som i sin tur pratade med sina medarbetare.  

En fråga kom upp om man alltid arbetar två och två i ett team samt hur ser 

överlämnandet sker mellan olika personal? Nattpatrullen inte har samma 

personal som man jobbar ihop med. Ur arbetsmiljösynpunkt så behöver man 

ha ett växlande uppdrag och olika sammansättningar av personer.    

En fråga kom upp att om man kan se alla larm som kommer in och om kan se 

på tidsredovisning från personalen att de har varit på platsen? I Uddevalla så 
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var problemet att personalen inte varit på platsen trots att de angett det. 

Camilla svarar att kommunen kan se vilka som har larmat. Personalen 

tidsredovisar när man kommer till en brukare. Den här veckan har 

förvaltningen infört en digital tagg på plats som man använder för 

tidsredovisningen.   

Vi hann inte gå igenom stadens förebyggande kvalitetsarbete. Så den punkten 

skickas med till rådets möten framöver.  

§ 78 Hälsofrämjande och förebyggande aktiviteter för seniorer 

Duck Risberg, enhetschef och Merja Juvonen, aktivitetspedagog för 

mötesplatser Omsorgsförvaltningen berättar att mötesplatserna är en 

hälsofrämjande och förebyggande verksamhet. Det finns ett 20-tal platser i 

kommunen.  Man arbetar också med verksamhet på fyra trygghetsboende 

samt arrangerar seniormässan. 

Förvaltningen har en volontärverksamhet med en volontärsamordnare som 

samordnar verksamheten. Volontärverksamheten arrangerar stickcafé, 

promenader, lättgympa, måltidsvän samt har samverkan med äldreboende.  

En fråga kom upp om det finns volontärer som fixar naglar, skägg och 

liknande. Merja svarar att det har man.  

En fråga kom upp hur informationen om volontärverksamheten når ut? Det 

finns broschyrer och information på webben. Broschyrerna sprids till 

bibliotek, kontaktcenter, mötesplatserna och skickas gärna ut vid behov. 

Förvaltningen har digitala vägledare. De gör hembesök, arrangerar lärgrupper, 

ger teknikhjälp på mötesplatser samt skriver ut guider med information. Det 

har varit ett stort tryck och nu har förvaltningen har utökat till två personer. 

Nästa år kommer de också arrangera drop-in träffar.  

Verksamhet Anhörigstöd har tillsammansfiket, arrangerar en träff för män, 

samtalsgrupper och enskilda samtal. Finns också rekreationsvecka, Må Gott 

Dag och anhörigsombud.  
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Förvaltningen har mötesplatser för seniorerna med olika innehåll så som 

filmvisning, modevisning, dans eller rockcafé. Program för höst, vår och 

sommar finns på webben. Förvaltningen vill gärna att seniorrådet sprider 

ordet vidare om mötesplatserna.  

§ 79 Strömkarlsgården 

Malin Gustafsson verksamhetschef, Annika Erlandsson, måltidsutvecklare och 

Mimmi Borgmalm, systemadministratör från Serviceförvaltningen börjar med 

att berätta om att Måltid Trollhättan har i uppdrag att leverera mat till alla 

verksamheter från förskola till omsorgsboende.  

Matens huvudkomponenter tillagas i produktionskök, endel mat går ut som 

varm och endel går ut som kyld till verksamheterna. Tillbehör t ex pasta och 

grönsaker lagas i köken på verksamheten. För att få bästa kvalitet vid kyld mat 

så avbryter de tillagningen precis innan det är klart och därefter snabbt kyler 

ner maten. 

Två huvudfrågeställningar fanns med på dagordningen:  

a) Går det att betala med swish? 

Strömskarlsgården arbetar just nu med att införa swishbetalning. 

Förvaltningen kan i dagsläget inte ge besked om när det blir klart.  

b) Det finns en del klagomål om maten. Bland annat på att köttet är segt och 

svårt att äta samt att potatis har tagit slut. 

Det viktigaste för förvaltningen är att säkerställa att klagomål når dem och 

att det förs in i ett system för att samlat få en större bild. Förvaltningen ska 

undersöka hur de kan bli bättre på att fånga upp synpunkter. Vi behöver få 

veta om det inte är bra så att vi kan förbättra. 

En fråga kom upp hur många dagar i veckan det serveras enbart vegetariskt 

mat? Inom skolan är det en dag som är helt vegetariskt, de andra dagarna 

erbjuds alltid ett vegetariskt alternativ. Inom äldreomsorgen finns inte kravet 

att ha en helt vegetarisk dag.  

En synpunkt kom upp om att det är svårt att säkerställa näringsvärdet för de 

äldre som köper mat med hjälp av beställning i privata mataffärer. Malin 
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svarar att det är Serviceteamet på Omsorgsförvaltningen som är ansvariga för 

hembesök hos äldre och som hjälper till med beställning av mat i butiker.    

 

En fråga kom upp om hur mycket en portion kostar. Annika svarar att det 

beror hur man räknar och vad man lägger in för kostnader. För skolan så 

kostar de rena råvaror 16:05 kr per måltid, därefter tillkommer kostnader för 

tillbehör, personal och leverans. Den totala kostnaden för en skola är ca 50 kr 

per portion och inom omsorgen är det ganska mycket dyrare.  

 

§ 80 Hur går det med utegymmet för seniorer?  

Ann E Nordqvist, ordförande Seniorrådet meddelar att budgeten togs på 

kommunfullmäktiges sammanträde i november. Det blev M-KD-C budget som 

gick igenom. Utegymmet blev inte kvar i budgeten för 2026 utan kommer att 

skjutas på till nästa år. Politiken valde att lägga pengar på höjda löner till 

hemtjänstpersonal.   

 

§ 81 Frågeställningar och medskick till det gemensamma rådsmötet 

Maria Jakobsson, hållbarhetschef kommunstyrelseförvaltningen redogör att 

Seniorrådets förslag om att samla in tre frågeställningar i förväg från 

respektive råd till det gemensamma mötet togs emot väl av de andra råden.  

Seniorrådet skickar med följande frågeställningar till förvaltningarna: 

1. Tillåter den nya Socialtjänstlagen att kommunen anställer en 

äldreomsorgsläkare? 

2. Vilka planer finns att underlätta för hemtjänstpersonalen att inte 

arbeta efter minutsschema?  

 

Rådet vill också att Samhällsbyggnadsförvaltningen berättar mer om Fixa felet 

samt om vad markeringarna i appen innebär. Hur ser man om ett anmält fel 

är åtgärdat? 
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§ 82 Rådet vill gärna göra ett studiebesök på ”nya” Humlevägen 

Camilla Sporring, verksamhetschef Omsorgsförvaltningen säger att det går 
jättebra. Förslaget är att studiebesöket den 11/2 eller den 25/2 kl 13-16. 
Omsorgsförvaltningen återkommer med en inbjudan till rådet. 
 

§83 Datum för Seniorrådet 2026 

• 12/2 Gemensamt rådsmöte, kl 17-20 

• 27/5 Seniorråd, kl 14-16 

• 24/9 Seniorråd, kl 14-16 

• 26/11 Seniorråd, kl 14-16 

 

§84 Mötets avslutande  

Ordförande Ann tackade för idag och avslutade mötet. 
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Detta dokument är elektroniskt signerat enligt EU:s förordning eIDAS och utgör 
en avancerad elektronisk underskrift och är juridiskt bindande.
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