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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Trollhattans Stad (Staden) och
lekmannarevisorerna i AB Eidar Trollhattans bostadsbolag (Eidar), Kraftstaden Fastigheter
Trollhattan AB (Kraftstaden) och Trollh&ttan Energi AB (TEAB) genomfort en granskning av
risken for valfardsbrott med fokus pa leverantorer i projekt.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen och
samhallsbyggnadsnamnden samt Eidar, Kraftstaden och TEAB har sakerstallt en
andamalsenlig intern kontroll for att motverka, upptacka och forhindra valfardsbrott i
verksamheten, med fokus pa leverantorer i projekt.

Foljande huvudsakliga resultat har framkommit i granskningen:

Kommunstyrelsen har delvis sakerstallt en kontrollmiljo for att upptacka och utestanga
oseriosa leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantérer men detta behéver
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretrddare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
Det saknas styrdokument och tydliga ansvarsroller for kontroller under processen,
saval innan som under pagaende projekt.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.

Samhallsbyggnadsnamnden har delvis sékerstallt en kontrollmiljo for att upptacka och
utestdanga oseriosa leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under
pagaende projekt. Var bedomning &r att upphandling endast delvis efterfoljer kravstallande vid
direktinkdp samt att fakturering endast delvis 6verensstammer med upphandling/direktinkop.
Vid inkdpsskedet, for inkbp som gors av namnden sjalv, gors viss bakgrundskontroll av
leveranttrer, men inte systematiskt. Detta behdver utvecklas med exempelvis kontroll
av domar, foretradare, verklig huvudman och Svensk Handels Varningslista.
Ingen kontroll sker av underleverantorer, varken innan eller under pagaende projekt av
namnden sjalva.
Information om tillganglig visselblasarkanal delas inte med leverantdrer och
underleverantdrer i samband med projekt.
Stickprovsgranskning visar att det foreligger brist dar inkdp gjorts utan att involvera
upphandlingsavdelningen. Vidare framgar brister dar priser inte dverensstammer med
ramavtal samt att underlag saknas.

Eidar har delvis sakerstéllt en kontrollmiljo for att upptéacka och utestdnga oseridsa
leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
bedomning &ar att upphandling efterféljer kravstallande vid direktinkbp samt att fakturering
Overensstammer med upphandling/direktinkop.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantdrer men detta behover
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretrddare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
Ingen kontroll sker av underleverantorer, varken innan eller under pagaende projekt.
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Information om tillganglig visselbldsarkanal delas inte med leverantérer och
underleverantdrer i samband med projekt.

Kraftstaden har delvis sakerstéllt en kontrollmiljo for att upptéacka och utestdnga oseridsa
leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
beddmning ar att upphandling endast delvis efterfdljer kravstallande vid direktinkdp samt att
fakturering endast delvis 6verensstammer med upphandling/direktinkop.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantérer men detta behover
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretradare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
Det saknas styrdokument och tydliga ansvarsroller for kontroller under processen,
saval innan som under pagaende projekt.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.
Information om tillganglig visselblasarkanal delas inte med leverantérer och
underleverantdrer i samband med projekt.
Stickprovsgranskning visar att det finns brister i dokumentation for flertalet stickprov
vilket innebar att det inte gar att géra en komplett bedémning avseende stickproven.

TEAB har delvis sékerstallt en kontrollmiljo for att upptdcka och utestdnga oseridsa
leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
bedomning &r att upphandling efterféljer kravstallande vid direktinkbp samt att fakturering
Overensstammer med upphandling/direktinkop.
Det finns osakerhet inom TEAB kring mojligheten att utestanga oseridsa leverantdrer
vid mindre projekt. Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leveranttrer
men detta behdver utvecklas med exempelvis kontroll av domar, féretradare, verklig
huvudman och Svensk Handels Varningslista.
Det finns ett behov av mer utbildning kopplat till upphandling/inkop.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.
Information om tillganglig visselbldsarkanal delas inte med leverantdrer och
underleverantdrer i samband med projekt.

Mot bakgrund av ovan bedémning lamnas ett antal rekommendationer till respektive
styrelse, namnd och bolag, se avsnitt 6.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna och lekmannarevisorerna har utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys bedomt det som vésentligt att genomféra en fordjupad granskning av
valfardsbrott avseende interna kontroller fér leverantorer i projekt. For mer information om
bakgrund till granskningen, se bilaga 1.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen, samhallsbyggnadsnamnden samt
de tre kommunala bolagen Eidar, Kraftstaden och TEAB har sakerstéllt en @ndamalsenlig
intern kontroll fér att motverka, upptéacka och forhindra valfardsbrott i verksamheten, med fokus
pa leverantorer i projekt.

Granskningen inriktas pa féljande revisionsfragor:

Har styrelsen, namnden och de kommunala bolagen sakerstallt en god kontrollmiljé for
hantering av kravstallande av leverantorer och underleverantorer i samband med att
projekt genomférs?

Foljer hanteringen och uppfdljning av kravstéllande i projekt avseende leverantérer
gallande policy?

Foljer upphandlingen aktuell kravstéllning av leverantérer?

Overensstammer det som fakturerats med upphandling/direktinkop?

1.3. Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses beddémningsgrunder som anvands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, slutsatser och beddémningar. | denna granskning utgérs de huvudsakliga
revisionskriterierna av:
Brottsbalken, 9 kap. (1962:700)
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden
COSO-ramverket for intern kontroll
Reglemente for intern kontroll

Kommunens och namndernas 6vriga styrdokument sadsom riktlinjer, riskbedémningar
och rutiner som bedéms relevanta inom ramen for granskningen.

Revisionskriterierna beskrivs narmare i bilaga 2 och 3.

1.4. Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer samt genom stickprov
av avtalsuppfoljning baserat pa utvalda projekt. Samtliga intervjuade har getts tillfalle att
faktagranska rapporten. Kallférteckning framgar av bilaga 4.
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For kommunala myndigheter finns inget bestamt regelverk for intern kontroll, férutom
kommunallagen. Kommunen valjer sitt eget arbetssatt och tar intryck av det som ar
andamalsenligt. Uppbyggnaden och utvecklingen av den interna kontrollen i den kommunala
sektorn vilar i stor utstrackning pa COSO?. | var granskning har vi utgatt fran COSO-modellen
med anledning av ovan. | bilaga 3 redogdrs for vad modellen innebar.

1.5. Avgransningar

Granskningen har avgransats i enlighet med de stéllda revisionsfragorna. Granskningen avser
Trollhattans Stads kommunstyrelse, samhéllsbyggnadsnamnden samt Eidar, Kraftstaden och
TEAB.

1 ”Intern kontroll: F6r fortroende, trygghet och utveckling”. Sveriges Kommuner och Landsting, 2018
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2. Organisation och ansvarsfordelning

2.1. Kommunstyrelsen och samhéllsbyggnadsnamnden

Kommunstyrelsen &r Stadens inkdpsorgan och ska enligt reglemente utfarda lokala
bestammelser for upphandling av varor och tjanster. De lokala bestammelserna galler Staden,
det vill saga kommunstyrelsen och dess forvaltning samt ndmnderna och respektive namnds
forvaltning. Upphandlingsavdelningen ansvarar for att Stadens upphandlingar och direktinkdp
samordnas och verkstalls enligt LOU?. Det finns ingen koncerngemensam upphandlingspolicy
eller inkdpspolicy, inte heller nagon skriftlig policy som reglerar kontroll och hantering av
leverantorer och underleverantérer i projekt pa koncernniva.

2.2. Kommunala bolagen

Eidar, Kraftstaden och TEAB har mdjlighet att faststélla egna policyer och styrdokument, sa
aven i samband med upphandling och inkép. Som ovan namns finns inga
koncerngemensamma policyer kopplat till upphandling eller inkdp. Bolagen har egna
inkdpsorganisationer och ansvarar sjalva fér hantering och kontroll av leverantdrer i samband
med upphandling och ink6p samt I6pande i projekt. Om en upphandling éverstiger ett visst
belopp ska Stadens upphandlingsavdelning kopplas in och delta i processen. Vidare
samverkar Stadens ekonomichef med de kommunala bolagens ekonomichefer dar rutiner och
erfarenheter diskuteras.

Eidars styrelse hanterar inkopsfragor dels genom den arliga punkten “Ledningens
genomgang” dar riskbeddmningar presenteras och styrelsen tar beslut om de lever upp till det
matt av intern kontroll som de kan forvanta sig, dels genom att styrelsen fattar beslut om alla
investeringsprojekt som oOverstiger 10 mnkr. Dessa projekt upphandlas enligt Eidars
utvarderingsmodell och slutredovisas i styrelsen efter avslut.

Kraftstadens styrelse har tagit beslut om upphandlingspolicy och bolaget har ett pagaende
arbete med sina interna riktlinjer kring upphandling. Via beslutad upphandlingspolicy har
styrelsen gett VD ansvaret for tillampningen av policyn.

TEAB:s styrelse hanterar inkdpsfragor vid olika tillfallen i samband med att VD eller andra
tjanstepersoner rapporterar om TEAB:s systematiska arbetet géllande policyer, riktlinjer och
rutiner, daribland férebyggande och kontrollerande arbete fora att undvika att anvanda
oseridsa aktorer.

2 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling.
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3. Kontrollmiljd och kontrollaktiviteter i samband med val av
leverantor

3.1. Kommunstyrelsen och samhéllsbyggnadsndmnden

Av lokala bestammelser for upphandling framgar att upphandling av varor och tjanster ska ske
affarsmassigt med beaktande av erforderlig kvalitet, miljoh&nsyn och etiska varderingar. Det
finns en mall for kravstallning, men det saknas skriftlig policy/rutin for kontroller i samband med
att leverantorer identifieras och valjs.

Kommunstyrelsen fattar tilldelningsbeslut vid all upphandling av varor och tjanster till ett varde
som Overstiger 1 mnkr, dar inte ramavtal finns. Upphandlingar som Overstiger 100 000 kr ska
handlaggas av kommunstyrelsens forvaltning/upphandlingsavdelning. Varje forvaltning har en
utsedd kontaktperson for upphandlingsfragor som upphandlingsavdelningen arbetar
tilsammans med avseende kravspecifikation och anbudsutvardering. Direktupphandling upp
till 200 000 kr handlaggs av respektive forvaltning. Forvaltningschefen ar alltid inkbpsansvarig
med rétt att vidaredelegera och det aligger denne att se till att bestallare foljer ingangna avtal,
LOU etc. Direktupphandling far inte anvandas inom omraden dar ramavtal ar tecknat.

Enligt intervjuade tjanstepersoner har kvaliteten varit bristfallig vad avser direktupphandlingar,
varfor en resurs anstéllts pa heltid vid upphandlingsavdelningen for att stétta forvaltningarna.
Det pagar ett arbete med att minska antalet personer som gor inkdp och att starka kontrollen.

Risker kopplat till leverantorer vid upphandling/inkép hanteras av upphandlingsavdelningen
genom att leverantdrens kreditvardighet kontrolleras via Business Check?, liksom F-skatt,
arbetsgivaravgifter och moms. Ingen 0Ovrig bakgrundskontroll gérs i upphandlingsskedet.
Upphandlingsavdelningen ansvar for att utbilda personal i de kontroller som gors.

Avtalen med leverantorerna innehaller en skrivning for att sakerstélla ovanstaende, till exempel
krav pa F-skatt, ekonomisk stabilitet, teknisk formaga och erfarenhet. Dartill ar det
avtalsmassigt majligt att utesluta leverantérer som inte féljer avtalets villkor eller lagar och
regler.

| avtalen framgar aven att leverantoér, med Stadens medgivande, far anlita underleverantorer
och att huvudleverantoren da ansvarar for dessa underleverantérer. Samtliga
underleverantdrer ska dock namnges i samband med upphandlingsforfarandet. Varken
samhallsbyggnadsnamnden eller kommunstyrelsens centrala upphandlingsenhet genomfor
kontroller avseende underleverantorer.

3 En tjanst som bl.a. tillhandahaller kredit- och affarsinformation.
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Vid intervju med samhallsbyggnadsnadmnden framkommer att direktinkdp sallan forekommer
och att malet ar att de flesta inkdp som gors ska ske via upphandlingsavdelningen. Om
direktinkép gors inom forvaltningen sa genomfors vid behov kontroll av féretagets ekonomi, att
avgifter ar betalda etc. enligt de intervjuade. | de fallen gérs inkdp av budgetansvariga eller
projektledare for specifika projekt.  Vidare framkommer att Staden har en egen
produktionsavdelning som tar in avtalade leverantdrer. Produktionsavdelningen faller under
serviceforvaltningen och samhallsbyggnadsnamnden forlitar sig pa dem gallande deras
avtalade leverantorer. Namnden har sjalv inte insikt i valet av leverantdrer och eventuella
kontroller nér det kommer till produktionsavdelningen.

3.2. AB Eidar Trollhattans bostadsbolag

Av Eidars A&gardirektiv, antaget av kommunfullmaktige, féljer att bolaget omfattas av
Trollhdattans Stads lokala bestammelser fér upphandling vad avser sociala krav i
upphandlingar. Dartill har Eidar egna policyer och rutinbeskrivningar som berdr hantering av
leveranttrer, samt i projekt.

Bestallaren ar slutgiltigt ansvarig for att inkOpet gar ratt till samt att avtalstecknande genomfors
korrekt oavsett om delar delegerats till upphandlare/annan personal. Eidar har
rutinbeskrivningar, checklista for direktupphandling och blankett for kontroll av leverantér som
stod for den som gor inkdp. Upphandlare eller ekonomichef ar behjalpliga med att ta fram
aktuella uppgifter for bedémning av leverantor.

De flesta leverantdrer i projekt &@r stora och valkanda for personal hos Eidar. Vid nya
leveranttrer hor Eidar sig for avseende leverantéren inom sitt natverk samt tar in referenser.
Eidar har aven nyligen borjat ta in referenser pa arbetsledaren inom det tilltanka projektet och
godkanner aven arbetsledaren. Risker kopplat till leverantérer hanteras aven genom att Eidar
kontrollerar leverantérens kreditvardighet genom kreditupplysningsféretaget UC, omséttning
och ekonomisk status, betalningsanmarkningar samt sakerstaller att F-skatt finns. Ingen 6vrig
bakgrundskontroll gors i upphandlingsskedet. Eidar uppger att de framat, i kommande
upphandlingar, kommer anvanda Inyett for kontroll av domar och bakgrundskontroller.

Avtalen med leverantorerna innehaller en skrivning for att sékerstalla ovanstaende, t.ex. krav
pa F-skatt, ekonomisk stabilitet, teknisk formaga och erfarenhet. Dartill &r det avtalsmassigt
mojligt att utesluta leverantorer som inte foljer avtalets villkor eller lagar och regler.

| avtalen framgar aven att leverantéren ansvarar for eventuella underleverantérer och samma
kvalificeringskrav stalls pa underleveranttrer. Det &r huvudleverantérens ansvar att kontrollera
att underleverantorer fullgor sina skyldigheter. Bevis pa uppfyllande ska vid forfragan
overlamnas till Eidar. Eidar gor dock inte sjalv nagra kontroller av underleverantérer. Eidar ar
av uppfattningen att LOU ar en forsvarande omstandighet vid kontroll av underleverantorer i
upphandlade projekt.

10



EY

Building a better

wor«king woria

Om négot av de krav som Eidar stéller pa leverantérer och underleverantorer inte uppfylls
utestangs dessa fran att vara del i upphandlingen/direktinkdpet, och en annan kontrollerad och
godkand leverantor/underleverantor valjs i stéllet.

3.3. Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB

Av agardirektiv for Kraftstaden, antaget av kommunfullméktige, foljer att bolaget omfattas av
Trollhattans Stads lokala bestammelser fér upphandling vad avser sociala krav. Dartill har
Kraftstaden en egen upphandlingspolicy och rutinbeskrivningar som berér kontroll av
leverantdrer i samband med upphandling. Rutinbeskrivningar avseende hantering av
leverantorer i projekt finns inte. Kraftstaden framhaller att deras dokumentation kring
upphandling och inkop inte ar komplett da de har ett pagaende arbete med interna riktlinjer pa
omradet.

Den som ansvarar for den aktuella upphandlingen/inkdpet ar ansvarig for att kontroll av
leverantorer genomfors och enligt intervjuerna far all personal inom Kraftstaden lopande
utbildning avseende LOU. Risker kopplat till leverantérer i samband med upphandling/inkép
hanteras genom kontroll av kreditvardighet via kreditupplysningsféretaget Syna samt
sakerstallande att leverantdren ar fri fran skulder, betalar sociala avgifter, &r momsregistrerad
och innehar F-skattsedel. Kraftstaden tar &ven in referenser. Intervjupersonerna uppger att
viss omvarldsbevakning gors samt att de har god kdnnedom om marknaden men anser att
bolaget behotver se 6ver och utveckla kontroller i samband med upphandling/inkop.

Avtalen med leverantdrerna innehaller en skrivning for att sékerstéalla ovanstaende, t.ex. att
skatter och sociala avgifter betalas, ekonomisk stabilitet, teknisk formaga och erfarenhet.
Dartill &r det avtalsmassigt mojligt att utesluta leverantérer som inte foljer avtalets villkor eller
lagar och regler.

| avtalen framgar &aven att eventuella underleverantdrer ska godkannas av Kraftstaden
skriftligen. Det ar huvudleverantérens ansvar att kontrollera att underleverantorer fullgor sina
skyldigheter. Kraftstaden forbehaller sig ratten att kontrollera att eventuella underleverantorer
uppfyller motsvarande kvalificeringskrav som stéllts pa huvudleveranttren. Kraftstaden brukar
dock i regel inte kréava in bevis for att underleveranttrer uppfyller kvalificeringskraven och
bolaget gor inte sjalv nagra kontroller av underleverantorer i 6vrigt.

3.4. Trollhattan Energi AB

Av &gardirektiv for TEAB, antaget av kommunfullmaktige, foljer att bolaget omfattas av
Trollhdttans Stads lokala bestammelser fér upphandling vad avser sociala krav i
upphandlingar. Enligt intervjuade har TEAB ett ndra samarbete med Staden vid upphandlingar.
TEAB anvander samma kravstallningar, Stadens policy och ibland anvands aven Stadens
upphandlare. Dartill har TEAB egna policyer och rutinbeskrivningar som berdr hantering av
leveranttrer, samt i projekt.

11
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TEAB:s rutiner och beskrivningar kring inkdp, bestéllningar och upphandling finns tillgangliga
for all personal pa intranatet. Alla som har mandat att genomfdra inkop far utbildning i hur det
ska genomfdras. Enligt intervjuade finns dock mer att énska vad avser utbildning kring
upphandling/inkop.

Risker kopplat till leverantdérer hanteras i samband med att upphandling/inkép i projekt
genomfors dar ett antal kontroller av leverantéren sker innan avtal skrivs. Genom
upphandlingsverktyget Tendsign kontrollerar TEAB att anbudsgivarna fullgjort sina
skyldigheter géallande inbetalning av sociala avgifter och skatter. Kontroll sker aven av
leverantdrens ekonomiska likviditet genom kreditupplysningsforetaget Creditsafe. Ingen 6vrig
bakgrundskontroll gérs i upphandlingsskedet.

Avtal med leverantorer i storre projekt innehaller en skrivning for att sékerstalla ovanstaende,
t.ex. krav pa F-skatt, ekonomisk stabilitet, teknisk formaga och erfarenhet. Dartill ar det
avtalsmassigt majligt att utesluta leverantdrer som inte foljer avtalets villkor eller lagar och
regler. Enligt intervjuade ar de inte sakra pa i vilken utstrackning det finns en skrivning for att
sakerstalla ovanstaende aven i mindre projekt.

| avtalen framgar aven att leverantér, med TEAB:s medgivande, far anlita underleverantorer
och att leverantéren ansvarar for underleverantdérer. TEAB gor dock inga kontroller av
underleverantorer.

3.5. Var bedémning
3.5.1. Kommunstyrelsen

Var bedémning ar att kommunstyrelsen delvis har sakerstallt en kontrollmiljé i samband med
val av leverantor.

Centrala upphandlingsavdelningen inom kommunstyrelsens férvaltning har en mall for
kravstallning vid upphandling och en kontroll gors av bolagets kreditvardighet, F-skatt,
arbetsgivaravgifter och moms och det finns en avtalsmassig mdjlighet att utestanga
leverantorer efter att avtal slutits. Det foreligger daremot en brist pa skriftliga rutiner kring vilka
kontroller som ska goras i upphandlingsskedet och vem som ar ansvarig for att kontrollerna
genomfors. Kontrollmiljon kan utvecklas genom att ha rutiner fér utvidgad bakgrundskontroll,
exempelvis genom kontroll av domar for bolaget och dess foretradare, verklig huvudman samt
forekomst pa Svensk Handels Varningslista.

Ingen beddmning gors av underleverantérer utan ansvaret ligger hos huvudleverantdren
avseende att oseriosa underleverantorer inte anvands. Det gors inte heller nagra kontroller
avseende underleverantorer i samband med projekt. Vi bedomer darmed att det behbtvs
implementeras kontroller kopplat till underleverantérer for att sakerstélla att oseridsa
underleverantorer inte anvands.
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3.5.2.Samhallsbyggnadsnamnden

Var bedémning ar att samhallsbyggnadsnamnden delvis sakerstallt en kontrollmiljé i samband
med val av leverantor.

Enligt intervjuade tjanstepersoner hanterar centrala upphandlingsavdelningen kontroller i
samband med upphandling. Vidare forlitar sig samhallsbyggnadsnamnden pa
produktionsavdelningen avseende leverantérer. Det saknas skriftliga rutiner inom namnden
kring vilka kontroller som ska goéras i samband med inkop under 100 000 kr och vem som ar
ansvarig for att kontrollerna genomférs. Kontroll av féretagets ekonomi, att avgifter ar betalda
m.m. i samband med val av leverantor sker inte systematiskt vid kép under 100 000 kr, utan
vid behov. Kontrollmiljon kan utvecklas genom att ha rutiner for utvidgad bakgrundskontroll,
exempelvis genom kontroll av domar for bolaget och dess foretradare, verklig huvudman samt
forekomst pa Svensk Handels Varningslista. Det finns dock en avtalsmassig mojlighet att
utesténga leverantorer efter att avtal slutits.

Ingen beddmning gors av underleverantorer utan ansvaret ligger hos huvudleveranttren
avseende att oseriosa underleverantdrer inte anvands. Det gors inte heller nagra kontroller
avseende underleverantorer i samband med projekt. Vi bedomer darmed att det behbévs
implementeras kontroller kopplat till underleverantérer for att sakerstdlla att oseribsa
underleverantorer inte anvands.

3.5.3. Eidar

Var bedoémning ar att Eidar delvis har sakerstallt en kontrollmiljo i samband med val av
leverantor.

Eidar har policyer, skriftliga rutiner och checklistor fér upphandling och inkép dér kontroll av
leverantor ingar och det finns en avtalsmassig mojlighet att utestanga leverantorer efter att
avtal slutits. Kontroll gors kopplat till leverantdrens kreditvardighet, omséattning, ekonomisk
status, betalningsanmarkningar och F-skatt, men ingen ytterligare bakgrundskontroll gors.
Kontrolimiljén kan utvecklas genom att ha rutiner for utvidgad bakgrundskontroll, exempelvis
genom kontroll av domar for bolaget och dess foretradare, verklig huvudman samt férekomst
pa Svensk Handels Varningslista.

Ingen beddmning gors av underleverantorer utan ansvaret ligger hos huvudleverantdren
avseende att oseridsa underleverantorer inte anvands. Det gors inte heller nagra kontroller
avseende underleverantorer i samband med projekt. Vi bedomer darmed att det behbévs
implementeras kontroller kopplat till underleverantorer for att sékerstdlla att oseriosa
underleverantorer inte anvands.
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3.5.4. Kraftstaden

Var bedémning ar att Kraftstaden delvis sakerstéllt en kontrollmiljo i samband med val av
leverantor.

Kreditvardighet, skulder, sociala avgifter, moms och F-skatt kontrolleras rutinmassigt i
samband med upphandling/inkdp och det finns en avtalsméassig mdjlighet att utestanga
leveranttrer efter att avtal slutits. Granskningen visar daremot att det finns en avsaknad av
skriftliga rutiner bade for inkop och kontroll av leverantorer och det framgar inte tydligt vem
som ansvarar for att kontroller genomfors. Enligt intervjuade har Kraftstaden ett padgaende
arbete med att utveckla rutiner pa omradet. Kontrollmiljon kan utvecklas genom att ha rutiner
for utvidgad bakgrundskontroll, exempelvis genom kontroll av domar for bolaget och dess
foretradare, verklig huvudman samt forekomst pa Svensk Handels Varningslista.

Ingen beddémning gbrs av underleverantorer utan ansvaret ligger hos huvudleverantdéren
avseende att oseridsa underleverantdrer inte anvands. Kraftstaden har rétt att genomfora
kontroller, men gor det i regel inte. Vi bedomer darmed att det behdvs implementeras kontroller
kopplat till underleverantdrer for att sakerstélla att oseriésa underleverantdrer inte anvands.

3.5.5.TEAB

Var bedomning ar att TEAB delvis har sakerstéllt en kontrollmiljo i samband med val av
leverantor.

TEAB har policyer och skriftliga rutiner for upphandling och inkép dar kontroll av leverantér
ingar sadsom likviditet och att sociala avgifter och skatter betalas. Det finns en avtalsméassig
mojlighet att utestanga leverantorer i storre projekt efter att avtal slutits, men det &r oklart om
detta aven inkluderas i avtal vid mindre projekt. Enligt intervjuade finns det mer att dnska vad
avser utbildning till anstallda kring upphandling/inkdp. Kontrollmiljon kan utvecklas genom att
ha rutiner for utvidgad bakgrundskontroll, exempelvis genom kontroll av domar for bolaget och
dess foretradare, verklig huvudman samt forekomst pa Svensk Handels Varningslista.

Ingen beddémning gors av underleverantorer utan ansvaret ligger hos huvudleverantdéren
avseende att oseridsa underleverantorer inte anvands, TEAB ska dock godkanna
underleverantorer. Det gors inte heller nagra kontroller avseende underleverantorer i samband
med projekt. Vi bedomer darmed att det behtvs implementeras kontroller kopplat till
underleverantorer for att sakerstélla att oseriésa underleverantorer inte anvands.
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4. Kontrollmiljo och kontroller vid uppfdoljning av leverantorer i
projekt

4.1. Kommunstyrelsen och samhéllsbyggnadsnamnden

Enligt intervjuade pagar ett arbete med en stadsovergripande handlingsplan for att forebygga
och forhindra valfardsbrott. Planen ska fardigstéllas och implementeras under varen 2025.
Planen fokuserar pa fyra omraden inom Staden och kommer inte att traffa de kommunala
bolagen. Ett av fokusomradena ar ekonomiavdelningens hantering av leverantérskontroll och
fakturor.

Ekonomiavdelningen inom kommunstyrelsens forvaltning ansvarar for kontroll av leverantdrer
innan de laggs upp i ekonomisystemet, samt I6pande i samband med utbetalningar. Innan en
leverantdr laggs upp i ekonomisystemet kontrolleras de i systemet Inyett géllande att
leveranttren har F-skatt, ar momsregistrerad, att bankgiro/PlusGiro ar kopplad till leverantdren
och att leveranttren inte & med pa Svensk Handels varningslista eller &r markerad som bluff-
foretag i systemet.

Fakturor granskas och attesteras av personer som ansvarar for ett visst projekt. Gransknings-
och slutattestering gors av budget-/projektansvarig som da ansvarar for att betalning sker for
faktiskt utfort arbete/levererade varor. Attestanterna ansvarar for att stdmma av leverans mot
avtal. Efter attestering genomfér controller pa ekonomiavdelningen ytterligare en kontroll av
att bankgiro/PlusGiro ar kopplad till leverantoren for att sakerstalla att betalning gar till ratt
mottagare. For leverantérer som har ett factoringbolag* genomférs en kontroll i bérjan nar
leverantoren laggs upp, men darefter utférs ingen mer kontroll. Varje gdng nagot betalas gors
en kopia av betalfilen vilket sedan gar igenom Inyett som kan identifiera varningar, till exempel
att ett foretag saknar F-skatt. Eventuella varningar hanteras av controller som gor en
beddmning, darefter kan betalning ske. Varningar finns dokumenterade i Inyett under viss tid,
ingen sarskild dokumentation gors av bedémningar. Staden har nyligen képt en tillaggsmodul
i Inyett for att kunna identifiera domar riktade mot foretag, styrelseledamdter och verklig
huvudman. Arbetet med denna kontroll ar i uppstartsfasen.

Samhallsbyggnadsnamndens roll vid fakturering ar att gransknings- och slutattestera innan
utbetalning gors. Enligt intervjuade har projektledaren 6vergripande kontroll dver leverantoren
under projektets gang genom bland annat byggmoten och ekonomiska avstamningar. Det
finns ingen tydlig policy for projekthantering, men olika mallar for exempelvis projektdirektiv
och uppféliningar finns. | borjan p& projektet gar projektledningen igenom vad som galler i
projektet. De arbetar nara produktionsavdelningen och har manadsvisa avstamningar for att
kontrollera att korrekt leverans har skett, saval av tjanster som varor.

Som tidigare namnts finns aven en grund for avtalshavning om leverantéren bryter mot nagot
av kvalificeringskraven i upphandlingen, exempelvis om lagar och regler inte efterfdljs.

4 Ett foretag saljer sina utestaende fakturor till en tredje part, ett factoringbolag, som ansvarar for att
driva in betalningarna.
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Det sker inga kontroller kopplat till underleverantérer under pagaende projekt. Ansvaret for
underleverantorer och dess leverans ligger pa huvudleverantdren.

Staden har vidare en visselblasarkanal for att rapportera eventuella oegentligheter, tillganglig
bade pa intranatet och hemsidan. Information kring visselblasarkanalen delas dock inte med
leveranttrer och underleverantdrer i samband med projekt.

4.2. AB Eidar Trollhattans bostadsbolag

Enligt Eidars interna styrdokument, samlade i bolagets verksamhetshandbok, ansvarar
ekonomichef och VD for ekonomisk bevakning under pagaende projekt. Eidar har nyligen
borjat anvanda Inyett (parallellt med UC) som ger I6pande kontroll av leverantorer vid
registrering av leverantorsfakturor och betalningar. Inyett har aven en bevakningstjanst dar
Eidar far e-post nar en forandring avseende leverantéren sker, vilket de aven far via UC.
Beroende pa utfall av férandringen tar ekonomichef och inkdpare beslut om bestéllningar hos
aktuell leverantor ska fortga. Kontroll gors dven mot Skatteverket avseende att sociala avgifter
och skatt betalas, registrering som arbetsgivare och momsregistrering. Uppdagas brister i
nagot av dessa ataganden ska avtal havas omgaende och bestallningar upphora. Ny rutin for
inkbpsansvarig ar att ta ut bevakningsrapport fran Inyett i borjan av varje manad och arkivera
denna pa gemensam portal pa Teams. Om nagon avtalsleverantor ar markerad i rétt (hogre
risk) kommenteras detta och féljs upp. Inkdpsansvarig for noteringar om handelseférloppet i
portal pa Teams. Vid moéten/arliga utvarderingar av leverantdrer fors protokoll fran
utvarderingen och motet.

Bestallaren/fakturareferensen ansvarar for pris- och kvantitetskontroll, i vilken ingar att
kontrollera att leverans av produkten/tjanster har skett och att den dverensstammer med gjord
bestallning eller verenskommelse avseende pris och kvantitet. Enligt intervjuade sker &ven
en lépande, 6vergripande kontroll av Eidars projektledare som arbetar néra leverantdrer och
har insikt i att leveranser sker sdsom de ska, att ratt varor levereras och att arbetet genomfors
enligt verenskommelse.

Som framgar ovan finns dven en grund for avtalshavning om leverantoren bryter mot nagot av
kvalificeringskraven i upphandlingen, exempelvis om lagar och regler inte efterfoljs.

Det sker inga kontroller kopplat till underleverantoérer under pagaende projekt. Ansvaret for
underleverantorer och dess leverans ligger pa huvudleverantoren.

Eidar har vidare en visselblasarkanal for att rapportera eventuella oegentligheter, tillganglig

bade pa intranatet och hemsidan. Information kring visselblasarkanalen delas dock inte med
leveranttrer och underleverantdrer i samband med projekt.
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4.3. Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB

Ekonomiavdelningen registrerar nya leverantdrer i ekonomisystemet. Vid varje utbetalning
kontrollerar ocksd ekonomiavdelningen leverantérens kontouppgifter och utbetalning gors
endast till det konto som ar registrerat i systemet. Kraftstaden har systemet Inyett som l6pande
kontrollerar alla betalningar innan de gar i vag, samtliga leverantorer kontrolleras avseende
bolagsrisker, varningslistor och skatteskulder och andra kritiska skulder, systemet larmar via
e-postnotifieringar till ansvariga pa ekonomiavdelningen.

Enligt attestreglemente ska varje faktura granskas i tva led, fakturakontroll och attestkontroll.
Fakturakontrollen innefattar kontroll av att fakturerad kvantitet eller tjanst dverensstammer
med mottagen dito, att priset &r korrekt och att varans eller tjanstens kvalitet i 6vrigt ar i enlighet
med bestéllning. Attestkontroll innebar kontroll av att varan/tjansten bestallts av dartill behdrig
person. Fakturakontroll och attestkontroll far inte utféras av samma person. Enligt intervjuade
ar projektledaren den som granskar leveranttrsfakturor i projekt, vilka sedan ska attesteras av
fastighetsutvecklingschef eller VD beroende pa belopp. Det framkommer att det gors stickprov
pa fakturor for att kontrollera att betalningar inte slapps igenom utan att kontroller skett sdsom
tankt, t.ex. att avtal finns, att kontroll av leverans gjorts. Stickproven goérs vid internkontroller
som sker arligen.

Projektledare har I6pande kontakt och uppféljning med leverantérer i projekt och stammer av
tidplan och budget samt att leveranser sker pa ett korrekt satt.

Som framgar ovan finns en grund for avtalshavning om leverantdren bryter mot nagot av
kvalificeringskraven i upphandlingen, exempelvis om lagar och regler inte efterfdljs.

I samband med fakturakontroll kan projektledaren identifiera underleverantérer som inte har
godkants av Kraftstaden. Utover detta sker inga kontroller kopplat till underleverantorer under
pagaende projekt. Ansvaret for underleverantérer och dess leverans ligger pa
huvudleverantéren.

Kraftstaden har vidare en visselblasarkanal for att rapportera eventuella oegentligheter,
tillganglig bade pa intranatet och hemsidan. Information kring visselblasarkanalen delas dock
inte med leverantdrer och underleverantérer i samband med projekt. Enligt intervjuade pagar
arbete med att ta fram en handbok for leverantdrer dar visselblasning ingar, som ska
publiceras pa hemsidan och delas med leverantorer.

4.4. Trollhattan Energi AB

Enligt arbetsinstruktion ansvarar ekonomiavdelningen for kontroller vid registrering av ny
leverantor. Leverantoren kontrolleras i Inyett avseende bl.a. F-skatt, att bankgirot gar till ratt
mottagare, registrering som arbetsgivare, skuldsattningsgrad, om féretaget ar aktivt och om
det ar misstankt bluff-foretag. Harutbéver kontrolleras leverantérer i realtid vid
utbetalningstillfallet genom att en kopia av betalfilen skickas till Inyett. Om avvikelser noteras
skickas en varning vilket lyfts med ansvarig vid ekonomiavdelningen som gor en bedémning
om en betalning kan goras. Bedomningen dokumenteras och arkiveras i Inyett.
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TEAB erhaller aven veckovisa uppdateringar fran Inyett for alla foretag som hanterats.
Ekonomiavdelningen kontrollerar leverantorsregistret minst en gang per ar och stanger
leverantbrer som inte ar aktuella.

Enligt attestregler ska leverantérsfakturor férst sakgranskas genom kontroll av att volym och
pris stammer med bestéllningen, att leveransen ar fullgjord och att leverantéren har fullgjort
sitt atagande. | normalfallet ar det den som utfort bestallningen som genomfér kontrollen.
Ratten att sakgranska tillkommer samtlig personal som har utfort en introduktionskurs i
ekonomisystemet samt har ett [6pande behov att hantera fakturor. Attest ska i mojligaste man
utforas av den chef vars aktivitet belastas av kostnaden. Sakgranskning och attest ska alltid
utforas av tva olika personer. Enligt intervjuade sker aven en I6pande kontroll av projektet av
TEAB:s projektledare som arbetar nara leverantérer och har insikt i att leveranser sker sdsom
de ska, att ratt varor levereras och att arbetet genomfors enligt dverenskommelse. | storre
projekt tillhandahaller leverantorer fakturaunderlag redan innan fakturering vilket diskuteras
vid behov.

Som framgar ovan finns aven en grund for avtalshavning vid storre projekt om leverantéren
bryter mot nagot av kvalificeringskraven i upphandlingen, exempelvis om lagar och regler inte
efterfdljs.

Det sker inga kontroller kopplat till underleverantoérer under pagaende projekt. Ansvaret for
underleverantorer och dess leverans ligger pa huvudleverantoren.

TEAB har vidare en visselbldsarkanal for att rapportera eventuella oegentligheter, tillganglig
bade pa intranatet och hemsidan. Information kring visselblasarkanalen delas dock inte med
leveranttrer och underleverantdrer i samband med projekt.

4.5. Var bedémning

4.5.1. Kommunstyrelsen

Var bedomning ar att kommunstyrelsen delvis har sakerstéllt en kontrollmiljé vid uppfoljning
av leverantorer i projekt.

Kommunstyrelsens forvaltning har verktyget Inyett pa plats, i vilket leverantoren kontrolleras i
samband med registrering i ekonomisystemet och |6pande vid varje utbetalning. Det saknas
dock skriftliga rutiner kring hantering och kontroll av leverantérer under pagaende projekt.
Ingen kontroll gors av underleverantérer under pagaende projekt fran ekonomiavdelningens
sida.

18



EY

Building a better
wor«king worig

4.5.2. Samhallsbyggnadsnamnden

Var bedomning ar att samhallsbyggnadsnamnden delvis har sakerstallt en kontrollmiljo vid
uppfdljning av leverantdrer i projekt.

Genom verktyget Inyett kontrollerar kommunstyrelsens forvaltning leverantér i samband med
registrering i ekonomisystemet och [6pande vid varje utbetalning.
Sambhallsbyggnadsnamndens kontroll bestar i attestrutiner och interna avstamningar for att
sakerstalla att korrekt leverans har skett, av saval varor som tjanster. Projektledare har
dvergripande kontroll éver leverantéren under projektets gang genom bland annat byggmaoten
och ekonomiska avstadmningar. Ingen kontroll gors heller av underleverantorer under
pagaende projekt fran Samhallsbyggnadsnamndens sida. Vidare visar granskningen att
information om tillganglig visselblasarkanal inte delas med leveranttrer och underleverantorer
i samband med projekt.

4.5.3. Eidar

Var bedomning ar att Eidar delvis har sakerstallt en kontrollmiljo vid uppféljning av leverantorer
i projekt.

Eidar anvander UC och Inyett for I6pande kontroll av leverantdrer vid registrering och
betalningar. Harutover genomfér bestallaren pris- och kvantitetskontroll vid attestering av
faktura. Projektledare har &ven l6pande kontakt och uppfoljning med leverantorer i projekt for
att sakerstalla att leveranser sker pa ett korrekt satt. Ingen kontroll gérs av underleverantérer
under pagaende projekt. Vidare visar granskningen att information om tillganglig
visselblasarkanal inte delas med leverantorer och underleverantérer i samband med projekt.

4.5.4 Kraftstaden

Var bedomning ar att Kraftstaden delvis har sakerstéllt en kontrollmiljo vid uppfoljning av
leverantorer i projekt.

Attestreglemente finns enligt vilket faktura ska stdmmas av mot avtal/6verenskommelse och
projektledare har I6pande kontakt och uppféljning med leverantorer i projekt for att stamma av
tidplan, budget och leveranser. Uppfdljning av leverantorer under pagaende projekt gors aven
i samband med utbetalning via Inyett. Det saknas skriftliga rutiner kring hantering och kontroll
av leverantorer under pagaende projekt. Ingen kontroll gors heller av underleverantérer under
pagaende projekt, annat &n om det uppdagas att underleverantérer anvants som pa férhand
inte godkants av Kraftstaden. Vidare visar granskningen att information om tillganglig
visselblasarkanal inte delas med leverantérer och underleverantdrer i samband med projekt.
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4.5.5. TEAB

Kontrollaktiviteter ska minska eller till och med eliminera risker. Var bedémning ar att TEAB
delvis har sakerstallt en kontrollmiljé vid uppféljning av leverantorer i projekt.

TEAB anvéander Inyett for I6pande kontroll av leverantorer vid registrering och betalningar.
Harutover genomfor bestallaren kontroll av volym, pris och fullgérande vid attestering av
faktura. Vidare har projektledare lI6pande kontakt och uppféljning med leverantorer i projekt
och stammer av att rétt varor levereras och att arbete sker i enlighet med 6verenskommelse.
Ingen kontroll gors av underleverantorer under pdgaende projekt. Vidare visar granskningen
att information om tillganglig visselblasarkanal inte delas med leverantorer och
underleverantorer i samband med projekt.
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5. Stickprovsgranskning av upphandling/direktink6p

Som del i granskningen har tio stickprov tagits for ett utvalt projekt for respektive
samhallsbyggnadsnamnden, Eidar, Kraftstaden och TEAB, totalt 40 stickprov.> Detta for att
besvara féljande granskningsfragor:

Foljer upphandlingen aktuell kravstélining av leverantérer?
Overensstammer det som fakturerats med upphandling/direktink6p?

5.1. Samhallsbyggnadsnamnden

Stickprovet avser projekt nr 1103, Kungsgatan. Projektet ar pagaende och avser paradgatan i
Trollhattan dar man vill skapa mer liv och rorelse. Avvikelser har identifierats for atta av tio
stickprov. Noterade avvikelser presenteras i tabellen nedan:

Stickprov  Belopp (kr) EY kommentar

1

10

420 380

330 600

226 980

196 160

53 166

39 012

18 000

12 400

Ink6p utan upphandlingsavdelningens inblandning, upphandlingsdokumentation saknas
och anbud inhamtades inte fran olika leverantorer.

Ink6p utan upphandlingsavdelningens inblandning, upphandlingsdokumentation saknas.

Upphandlad leverantor kunde inte erbjuda efterfrdgad produkt, varfér annan leverantor
valdes.

Ink6p utan upphandlingsavdelningens inblandning, upphandlingsdokumentation saknas
och anbud inhamtades inte fran olika leverantorer.

Ink6p utan upphandlingsavdelningens inblandning, upphandlingsdokumentation saknas
och anbud inhamtades inte fran olika leverantérer da de ville ha samma produkt som i
tidigare projekt.

Fakturerade enhetspriser stammer inte med priser i ramavtal, det finns ingen lista som
visar att index/prisjustering skett.

Anbud inhamtades inte fran olika leverantorer da de valde samma produkt som sedan
tidigare finns installerad i staden.

Skriftlig bestallning/orderbekréftelse saknas.

Anbud inhamtades inte fran olika leverantorer.

Inte mojligt for EY att kontrollera att fakturerat pris stammer med vad som
6verenskommits da underlag saknas.

Skriftlig bestéllning/orderbekréftelse saknas.

Anbud inhamtades inte fran olika leverantorer.

Inte mojligt for EY att kontrollera att fakturerat pris stammer med vad som
6verenskommits da underlag saknas.

5 Stickprov har tagits pa ett av samhallsbyggnadsnamndens projekt, darav har vi inte bedémt
kommunstyrelsen.
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5.2. AB Eidar Trollhattans bostadsbolag

Stickprovet avser projekt nr 6921, Ombyggnad av Campus, A-huset. Projektet avslutades
varen 2024 och avsag ombyggnation av forvarvade lokaler till studentbostader. Avvikelser
har identifierats for tre av tio stickprov. Noterade avvikelser presenteras i tabellen nedan:

3 92 750 Enligt uppgift finns inte information om attestfléde i samband med utbetalning tillgangligt
i ekonomisystemet fran denna tid (2022).

5 50 915 Enligt uppgift finns inte information om attestfléde i samband med utbetalning tillgéngligt
i ekonomisystemet fran denna tid (2022).

6 39 951 Enligt uppgift finns inte information om attestflode i samband med utbetalning tillgangligt
i ekonomisystemet fran denna tid (2021).

Enligt intervjuer beror ovan namnda avvikelserna pa att Eidar har bytt ekonomisystem och att
den fullstandiga informationen fran det tidigare ekonomisystemet avseende attestflodet inte
kunnat importeras in i nya systemet.

5.3. Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB

Stickprovet avser projekt nr 9527, Ingelédngen 1:167, Uppharad sko Ny skola F-5. Projektet
avslutades i slutet pa 2023 och avsag rivning av befintlig skola och uppférande av ny skola for
arskurs F-5. Avvikelser har identifierats for sju av tio stickprov. Noterade avvikelser
presenteras i tabellen nedan:

3 117 512 Enligt uppgift var detta ett avrop fran ramavtal, ramavtal har inte tillhandahallits.
Inte mgjligt for EY att kontrollera att fakturerat pris ar i enlighet med ramavtal da
underlag saknas.

4 102 125 Upphandlingsdokumentation saknas, anbud inhamtades inte fran olika leverantorer.

5 80 045 Enligt uppgift var detta ett avrop fran ramavtal, ramavtal har inte tillhandahallits och
avrop skedde muntligen. Vid tiden for attestering framgar kommentar "Inget avtal kunde
hittas”.

Inte majligt for EY att kontrollera att fakturerat pris ar i enlighet med ramavtal da
underlag saknas.

6 73 338 Inte mojligt for EY att kontrollera att fakturerat pris stammer med vad som
6verenskommits da underlag saknas.

8 40 479 Inte mojligt for EY att kontrollera att fakturerat pris stammer med vad som
6verenskommits da underlag saknas.

9 39 851 Inte mojligt for EY att kontrollera att fakturerat pris stammer med vad som
6verenskommits da underlag saknas.

10 39 526 Saknas underlag fér ospecificerad post pa faktura om 5 400 kr.
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5.4. Trollhattan Energi AB

Stickprovet avser projekt nr 71515160, Hjortmossen VA-Sanering. Projektet ar pagaende och
bestar av fem huvuddelar uppdelat pa olika omraden och avser omlaggning, nyanlaggning och
renovering av ledningar samt tunnelsanering. En avvikelse har identifierats for ett av tio
stickprov. Noterad avvikelse presenteras i tabellen nedan:

Stickprov  Belopp (kr) EY kommentar

10 13 356 Fakturerade enhetspriser stammer inte med priser i ramavtal.

5.5. Var bedémning
5.5.1. Samhallsbyggnadsnamnden

Var bedémning ar att det forekommer brister dar direktinkbp gjorts av namnden och att
upphandling inte efterféljer kravstallande vid direktinkbp samt att fakturering inte konsekvent
Ooverensstammer med upphandling/direktink6p. Kommunens upphandlingsavdelning har inte
involverats i flera av inkbpen och inkdpen har inte konkurrensutsatts trots att de 6verstigit
100 000 kr. Kravstéllande har heller inte gjorts for dessa direktinkp. Kommunen har sjalva
identifierat brister i processen for direktinkdp och har idag anstallt en person fér att stotta
namnderna/férvaltningarna vid inkdp. Vidare har vi identifierat ett tillfalle dar fakturerade priser
inte OGverensstammer med priser i ramavtal, samt att underlag saknas for bedémning av
Overenskomna priser.

5.5.2. Eidar

Var bedémning ar att upphandling efterfoljer kravstéllande och fakturering 6verensstammer
med upphandling/direktinkép. Enligt tillhandahallen dokumentation har Eidar mallar for
direktupphandling och kontroll av leveranttr vilket gor att det &r enkelt fér den som genomfor
inkdpen att folja de rutiner som finns. De observationer som gjorts kopplat till stickprov avser
endast att attestflode forutbetalning inte finns tillgangligt i systemet fran tiden vid inkopet.

5.5.3.Kraftstaden

Var bedomning ar att det finns brister i dokumentation géallande upphandling som goér en
bedomning av flertalet stickprov svar att genomfora. Darmed kan vi inte gora en komplett
beddmning gallande om upphandling féljer kravstallande och om fakturering éverensstammer
med upphandling/direktinkdp. Gallande de tre stickprov dar underlag forekommer ar var
bedomning att upphandling foljer kravstéllande och fakturering Overensstammer med
upphandling/direktinkop.

5.5.4.TEAB

Var bedomning ar att upphandling efterfoljer kravstallande och fakturering 6verensstammer
med upphandling/direktinkp, med undantag for ett stickprov med en mindre differens.
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6. Samlad bedédmning och rekommendationer

6.1. Beddmning utifran revisionsfragorna

Revisionsfraga KS® SBN’ Eidar Kraftstaden TEAB

Har styrelsen, namnden och de kommunala
bolagen sékerstallt en god kontrollmilj6 for
hantering av kravstéallande av leverantdrer och
underleverantdrer i samband med att projekt
genomfors?

Foljer hanteringen och uppfdljning av
kravstéallande i projekt avseende leverantérer ’ ’

gallande policy?

Foéljer upphandlingen aktuell kravstallning av o
leverantdrer? ‘ ’

Overensstammer det som fakturerats med ETo
upphandling/direktinkép? .

Riskklassificering Beskrivning
‘ Lag Risker och svagheter i processer/kontroller har liten paverkan pa kontrolimiljon.

Medium Risker och svagheter identifierade i processer/kontroller som behéver atgardas, men som inte i sig

resulterar i en signifikant brist i kontrollmiljon.
Medium-hé Storre risker och svagheter identifierade i processer/kontroller som behéver atgardas, men som inte i
9 sig resulterar i en signifikant brist i kontrollmiljon.
‘ HG Signifikanta risker eller kritiska brister identifierade i processer/kontroller som kréaver omedelbara
9 atgarder for att sakerstélla en god internkontrolimiljo.

6.2. Slutsatser och rekommendationer

Den sammanfattande beddomningen utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen,
samhallsbyggnadsnamnden, Eidar, Kraftstaden och TEAB i varierande utstrackning har
sakerstallt en andamalsenlig intern kontroll avseende leverantorer i projekt. Processen for
hantering av leveranttrer i projekt skiljer sig mellan de olika granskningsobjekten och det
saknas koncerngemensamma policyer for upphandling/inkép samt kontroll och hantering av
leveranttrer och underleverantdrer i projekt.

6 Kommunstyrelsen

7 Samhallsbyggnadsnamnden

8 Stickprov har tagits pa ett av samhallsbyggnadsnamndens projekt, darav har vi inte bedémt
kommunstyrelsen.

9 Stickprov har tagits pa ett av samhallsbyggnadsnamndens projekt, darav har vi inte bedomt
kommunstyrelsen.
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Granskningen visar att det hos samtliga granskningsobjekt finns en medvetenhet kring vikten
av leverantorskontroller. Det saknas dock i flera fall tydliga styrdokument och skriftliga rutiner
som beskriver vilka kontroller som ska goras innan en leveranttr anlitas i form av exempelvis
bakgrundskontroller och vad som ska kontrolleras under pagaende projekt sdsom uppféljning
av leverantérer, samt vem som ansvarar for att kontrollerna genomférs. Hos samtliga
granskningsobjekt har vi identifierat brister gallande bakgrundskontroller samt att det saknas
uppféljning av underleverantorer under pagaende projekt. Vidare delas inte information om
visselblasning med leverantorer och underleverantorer i samband med projekt. Identifierade
brister kan riskera leda till att oseridsa leverantdrer inte upptacks med felaktiga utbetalningar
som foljd.

Var sammanfattande bedémning och identifierade brister for respektive granskningsobjekt
presenteras nedan:

Kommunstyrelsen har delvis sékerstallt en kontrollmiljo for att upptacka och utestdénga
oseriosa leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantérer men detta behdver
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretrddare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
Det saknas styrdokument och tydliga ansvarsroller fér kontroller under processen,
saval innan som under pagaende projekt.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.

Samhallsbyggnadsndmnden har delvis sékerstallt en kontrollmiljo for att upptacka och
utestdnga oseritésa leverantérer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under
pagaende projekt. Var bedomning ar att upphandling endast delvis efterfoljer kravstallande vid
direktinkbp samt att fakturering endast delvis éverensstammer med upphandling/direktinkdp.
Vid inkdpsskedet, for inkdp som gors av namnden sjalv, gors viss bakgrundskontroll av
leveranttrer, men inte systematiskt. Detta behdver utvecklas med exempelvis kontroll
av domar, foretradare, verklig huvudman och Svensk Handels Varningslista.
Ingen kontroll sker av underleverantorer, varken innan eller under pagaende projekt av
namnden sjalva.
Information om tillganglig visselbldsarkanal delas inte med leverantdrer och
underleverantorer i samband med projekt.
Stickprovsgranskning visar att det foreligger brist dar inkdp gjorts utan att involvera
upphandlingsavdelningen. Vidare framgar brister dar priser inte 6verensstammer med
ramavtal samt att underlag saknas.

Eidar har delvis sakerstédllt en kontrollmiljo for att upptdcka och utestdnga oseriosa
leverantérer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
bedomning &ar att upphandling efterfoljer kravstallande vid direktinkdp samt att fakturering
Overensstammer med upphandling/direktinkop.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantdrer men detta behover
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretrddare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
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Ingen kontroll sker av underleverantorer, varken innan eller under padgaende projekt.
Information om tillganglig visselbldsarkanal delas inte med leverantérer och
underleverantorer i samband med projekt.

Kraftstaden har delvis sakerstéllt en kontrollmiljo for att upptécka och utestdnga oseridsa
leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
beddmning ar att upphandling endast delvis efterfdljer kravstallande vid direktinkdp samt att
fakturering endast delvis 6verensstammer med upphandling/direktinkop.
Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantorer men detta behdver
utvecklas med exempelvis kontroll av domar, foretradare, verklig huvudman och
Svensk Handels Varningslista.
Det saknas styrdokument och tydliga ansvarsroller fér kontroller under processen,
saval innan som under pagaende projekt.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.
Information om tillganglig visselblasarkanal delas inte med leverantdrer och
underleverantorer i samband med projekt.
Stickprovsgranskning visar att det finns brister i dokumentation for flertalet stickprov
vilket innebar att det inte gar att géra en komplett bedémning avseende stickproven.

TEAB har delvis sékerstallt en kontrollmiljo fér att upptacka och utestdnga oseriosa
leverantorer samt forhindra att felaktiga utbetalningar gors under pagaende projekt. Var
beddmning &r att upphandling efterfoljer kravstallande vid direktinkdp samt att fakturering
Overensstammer med upphandling/direktinkop.
Det finns oséakerhet inom TEAB kring méjligheten att utestanga oseritsa leverantorer
vid mindre projekt. Vid upphandlingsskedet gors viss bakgrundskontroll av leverantorer
men detta behdver utvecklas med exempelvis kontroll av domar, féretradare, verklig
huvudman och Svensk Handels Varningslista.
Det finns ett behov av mer utbildning kopplat till upphandling/inkép.
Ingen kontroll sker av underleverantérer, varken innan eller under pagaende projekt.
Information om tillganglig visselbldsarkanal delas inte med leverantdrer och
underleverantdrer i samband med projekt.

Utifran ovan slutsatser och sammanfattande bedémningar rekommenderar vi foljande:

Kommunstyrelsen

Utvidga de bakgrundskontroller som genomfdrs av leverantdrer innan avtal signeras.
Bakgrundsundersokningen bor inkludera saval foretaget som dess foretradare.®
Tydliggor och dokumentera vilka kontroller som ska goéras av leverantorer i samband
med upphandling/direktinkép och I6pande under pagaende projekt samt ansvarsroller
foér genomforande av kontroller.

10 Se bilaga 5 for vasentliga bakgrundskontroller.
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)

Genomfér uppfolining av underleverantorer for att sékerstalla att dessa uppfyller
samma krav som stalls pa huvudleverantoren.

Se 6ver mgjligheterna till koncerngemensamma direktiv kring kontroll och hantering av
leverantdrer och underleverantorer, som traffar saval Stadens namnder och
forvaltningar som de kommunala bolagen. Detta for att s&kerstélla en likartad hantering
inom kommunen.

Samhéllsbyggnadsndmnden

Utvidga de bakgrundskontroller som genomfors av leverantdrer innan avtal signeras.
Bakgrundsundersokningen bor inkludera saval foretaget som dess foretradare. !
Sakerstall att upphandling/direktinkdp gors i enlighet med Trollhattans Stads lokala
bestammelser for upphandling, samt att centrala upphandlingsavdelningen involveras
vid ink6p som 6verstiger 100 000 kr.

Sakerstall att kontroller av leverantérer goérs systematiskt i samband med
direktupphandling/ink6p som namnden genomfér sjalva.

Lamna information till leverantdrer/underleverantorer avseende Trollhattans Stads
visselblasarkanal i samband med projekt.

Genomfor uppfélining av underleverantorer for att sakerstdlla att dessa uppfyller
samma krav som stélls pa huvudleverantoren.

Eidar
Utvidga de bakgrundskontroller som genomfdrs av leverantdrer innan avtal signeras.
Bakgrundsundersokningen bor inkludera saval foretaget som dess foretradare.*?
Genomfor uppfolining av underleverantorer for att sékerstalla att dessa uppfyller
samma krav som stélls pa huvudleverantoren.
Lamna information  till  leverantérer/underleverantérer avseende  Eidars
visselblasarkanal i samband med projekt.

Kraftstaden

Utvidga de bakgrundskontroller som genomfdrs av leverantorer innan avtal signeras,
samt uppratta systematisk uppfoljning av leverantérer under pagaende projekt.
Bakgrundsundersokningen bor inkludera saval foretaget som dess foretradare.*3
Tydliggor och dokumentera vilka kontroller som ska géras av leverantdrer i samband
med upphandling/direktinkdp och Idpande under pagaende projekt samt ansvarsroller
foér genomférande av kontroller.

Genomfor uppfolining av underleverantorer for att sakerstalla att dessa uppfyller
samma krav som stalls pa huvudleverantéren.

Lamna information till leverantérer/underleverantdrer avseende Kraftstadens
visselblasarkanal i samband med projekt.

11 Se bilaga 5 for vasentliga bakgrundskontroller.
12 Se bilaga 5 for vasentliga bakgrundskontroller.
13 Se bilaga 5 for vasentliga bakgrundskontroller.
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Sakerstall att upphandling/direktinkbp genomférs och dokumenteras i enlighet med
Kraftstadens lokala bestammelser for upphandling.

TEAB

Utvidga de bakgrundskontroller som genomfdrs av leverantdrer innan avtal signeras.
Bakgrundsundersokningen bor inkludera saval foretaget som dess foretradare.**
Genomfor uppfolining av underleverantorer for att sékerstdlla att dessa uppfyller
samma krav som stélls pa huvudleverantoren.

Lamna information till leverantorer/underleverantorer avseende TEAB:s
visselblasarkanal i samband med projekt.

Sakerstall att leverantdrsavtal dven i mindre projekt innehdller mojlighet till
utestangning/hévning.

Se over behovet av vidare utbildning bland personal géllande upphandling/direktinkop.

Goteborg 8 januari 2025

LD

Renée Svensk Lena Engstrand Hedenberg
Senior konsult Projektledare
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

sitindo G

Mikaela Gretzer Joel Altschul
Certifierad kommunal yrkesrevisor Kvalitetssakrare
Kvalitetssakrare Ernst & Young AB

Ernst & Young AB

14 Se bilaga 5 for vasentliga bakgrundskontroller.
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Bilaga 1. Bakgrund

Vélfardsbrott handlar om att offentliga utbetalningar inom valfardssystemet betalas ut pa
felaktiga grunder. Det kan bland annat handla om akt6rer som inte féljer de avtal som de ingatt
med kommun, region eller stat, eller andra oegentligheter och brott sdsom bedragerier.
Valfardsbrottsligheten har bade ekonomiska foljder och foljder i form av kvalitetsbrister,
exempelvis genom att seridsa aktorer inte kan konkurrera med dem som fuskar i samband
med till exempel upphandlingar.t> Styrelser och namnder ansvarar for att verksamheten
bedrivs med god internkontroll och motverkar uppkomsten av oegentligheter, bland annat i
samband med hantering av leverantorer.

De risker som kommuner och dess bolag kan moéta i samarbetet med leverantdérer och
underleverantorer i hantering av kravstallande, inkop etc. ar exempelvis oseridsa leverantérer,
avvikelser fran LOU och interna rutiner i samband med ink6p och upphandlingar eller att inkop
och kravstallande inte genomfdrts i enlighet med genomférda upphandlingar. For att hantera
dessa risker och mdjliggéra god intern kontroll behéver styrelse, namnder och kommunala
bolag darfor arbeta férebyggande med riskanalyser, styrning och kontroller for att reducera
riskerna for oegentligheter generellt. Detta arbete behdver aven kompletteras med att arbeta
med upptéackande kontroller pa ett systematiskt och strukturerat satt.

De fortroendevalda revisorerna och lekmannarevisorerna har mot bakgrund av ovanstaende
och sin risk- och vasentlighetsanalys bedomt det som véasentligt att genomféra en férdjupad
granskning av kommunens och de kommunala bolagens hantering av leverantorer i projekt.

15 valfardsbrott - Brottsforebyggande radet (bra.se)
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Revisionskriterierna &r de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser
och beddémningar. | denna granskning utgérs revisionskriterierna av:

Brottsbalken, 9 kap. (1962:700)

Den som medelst vilseledande formar nagon till handling eller underlatenhet, som
innebar vinning for garningsmannen och skada for den vilseledde eller ndgon i vars
stalle denne ar, domes for bedrageri till fangelse i hogst tva ar. For bedrageri doms
ocksa den som genom att lamna oriktig eller ofullstandig uppgift, genom att andra i
program eller upptagning eller pa annat séatt olovligen paverkar resultatet av en
automatisk informationsbehandling eller nagon annan liknande automatisk process, sa
att det innebar vinning for garningsmannen och skada for nagon annan

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Denna lag géller for upphandling som genomfdrs av en upphandlande myndighet
(offentlig upphandling). Med upphandling avses de atgarder som vidtas i syfte att
anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt.

Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden

Denna lag stéller krav pa intern rapporteringskanal och galler vid rapportering i ett
arbetsrelaterat sammanhang av information om missférhallanden som det finns ett
allmanintresse av att de kommer fram. Kanalen ska gdéras tillganglig for personer som
i ett arbetsrelaterat sammanhang kan fa del av eller inhamta information om
missforhallanden och som tillhér nagon eller nagra i lagen angivna personkategorier.

Reglemente for intern kontroll

Bestammelsen for intern kontroll anger att kommunstyrelsen och namnderna ansvarar
for att uppratthalla en tillracklig internkontroll, vilket innebar att namnderna med en
rimlig grad av sakerhet ska se till att féljande mal uppnas:

o Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet. Det innebar bland annat att
ha kontroll dver ekonomi, prestationer och kvalitet samt att sékerstéalla att
fattade beslut verkstalls och f6ljs upp i forhallande till faststallda mal.

o Tillforlitlig  finansiell rapportering och information om verksamheten.
Kommunstyrelsen, namnderna och verksamhetsansvariga ska ha tillgang till
korrekt ekonomisk redovisning samt en relevant och rattvisande information om
verksamheterna.

o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer.

Kommunens och namndernas 6vriga styrdokument sasom riktlinjer, riskbedémningar
och rutiner som beddms relevanta inom ramen for granskningen.

COSO-ramverket for intern kontroll®

16 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
https://www.coso.org/Pages/default.aspx. Se bilaga 3.
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Bilaga 3. COSO-modellen

For kommunala myndigheter finns inget bestdmt regelverk for intern kontroll, férutom
kommunallagen. Kommunen valjer sitt eget arbetssatt och tar intryck av det som ar
andamalsenligt. Uppbyggnaden och utvecklingen av den interna kontrollen i den kommunala
sektorn vilar i stor utstrackning pd COSO?’.

| var granskning har vi utgatt fran COSO-modellen med anledning av ovan. Nedan redogors
for vad modellen innebér.

Bolag, myndigheter och andra organisationer
forutsatts numera inte bara ha ordning och reda
och hantera risker i sin verksamhet, utan maste
ocksa kunna visa att de hanterar sddana krav pa
ett strukturerat, effektivt och trovardigt satt. Kraven
satts av lagar, forordningar och professionella
rekommendationer. Det finns ingen formellt
faststalld standard for hur sadana fragor ska
hanteras. | praktiken har dock en amerikansk
standard blivit dominerande, the Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission ("COSQ”). Standarden skapades for
Information & Kommunikation att stavja ekonomiska oegentligheter kopplat till
den finansiella redovisningen och tog sig an
Overvakade aktiviteter uppgiften att beskriva vad som utmarker god intern
styrning och kontroll inklusive god riskhantering.

Malet med COSO och internkontroll &r att sakerstalla att risker undviks och ge en trygghet i att
organisationens mal uppfylls. COSO-modellens huvudmal ar att garantera en andamalsenlig
och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitig finansiell rapportering och information om
verksamheten samt att lagar, foéreskrifter med mera foljs.
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COSO-modellen bestar av fem huvudkomponenter, vilka beskrivs nedan pa ett 6vergripande
satt:

Kontrollmiljo

Kontrollmiljén utgdr grunden for intern kontroll och ar den miljo inom vilken den interna
kontrollen verkar. Den bestar exempelvis av etiska varderingar, ledarskapsresurser och
ansvarsfordelning inom organisationen. Kontrollmiljé utgérs till en betydande del av den kultur
som finns i organisationen: Ar de anstéllda medvetna om det interna regelverket? Kan de lyfta
etiska fragor? Hur agerar de i avsaknad av regler?

Ut6ver organisationskultur bestar kontrollmiljon ocksa av styrdokument, till exempel policyer
och riktlinjer. Tekniska hjalpmedel tillhér ocksa kontrollmiljon.

Riskbeddmning

Riskanalys handlar om att identifiera interna och externa risker som en organisation riskerar
att utséattas for. Till analysen hor ocksa att kvantifiera hur stor sannolikhet det ar att identifierad
risk intraffar samt konsekvenserna for organisationen.

17 "Intern kontroll: For fortroende, trygghet och utveckling”. Sveriges Kommuner och Landsting, 2018
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Utifran verksamhetens behov kan det finnas anledning att gora riskanalyser pa olika nivaer
och i olika omfattning i organisationen for att hantera risker pa ett andamalsenligt satt.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter utgérs av de aktiviteter som en organisation foretar for att minska eller till
och med eliminera risker.

Internkontrollens kontrollaktiviteter - Kontrollaktiviteter kan anges i internkontrollplanen och i
det systematiska kvalitetsarbetet och syftar da generellt till att folja upp att verksamhetens
kontroller fungerar andamalsenligt.

Verksamhetens kontrollaktiviteter - Verksamhetens kontroller finns ofta integrerade i
verksamhetens vardagliga handlaggningsprocesser. Kontroller kan i vissa fall utféras av
sarskild personal eller funktioner med ansvar for att hantera felaktiga utbetalningar.
Kontrollaktiviteter i verksamheten kan utgéras av exempelvis kontroll av ID-handling,
lakarintyg, anstallningsavtal, tidrapporter, fakturor samt genomféra behovsbeddmningar,
intervjuer, hembesotk, databasstkningar, kompetensutveckling av personal och uppféljning
och utredning av avvikelser.

Ovan aktiviteter kan manga ganger utforas vid olika tillfallen, pa olika satt och i olika omfattning,
vilket paverkar kontrollens effektivitet. En kontroll kan vara proaktiv eller reaktiv, den kan ske
varje gang ett moment utfors eller vara av stickprovskaraktar.

Information och kommunikation

Enligt COSO-modellen &r det viktigt att information och kommunikation mellan olika nivaer i
en organisation fungerar val for att en organisation ska lyckas identifiera, fanga upp och
kommunicera relevant information till ledning och de som arbetar med intern kontroll.

Aven det omvanda galler, att information frn ledning sprids vidare ut i organisationen. Det kan
rora information fran natverk och kompetensgrupper som ror det brottsforebyggande arbetet
men aven kommunikation kring riktlinjer och rutiner samt ansvarsférdelning inom
organisationen. Kopplat till brottsférebyggande arbete ar dven fragan kring samverkan med
interna och externa parter central.

Tillsyn / 6vervakande aktiviteter

Den femte komponenten ar 6vervakande aktiviteter som har som andamal att utvardera och
félja upp den implementerade interna kontrollen i organisationen. Tillsynen boér ske
kontinuerligt och med kontroller och utvardering. Tillsyn kan till exempel besta av
internrevision, sjalvutvardering, och av oberoende externa utredningar av en organisation.

I verksamheten kan tillsyn ske till exempel genom att I6pande fora statistik och analysera
verksamheten avseende avvikelser.
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Bilaga 4. Intervju- och kéallforteckning

Trollhattans Stad - Kommunstyrelsen
Dokument
Bestammelse om intern kontroll, KS 2018/00727 003
Lokala bestammelser for upphandling, KS 2023/00561 003
Upplagg leverantér UBW 2022
Avtalsmall (DRAFT_5.Avtal-1)
Mall kvalificeringskrav (DRAFT_2.Kontroll av anbudsgivares lamplighet)
Riktlinjer mot mutor och andra oegentligheter, KS 2015/00678
Riktlinjer for Visselblasning, KS 2022/00446 003

Intervjuer
Kommunstyrelsens presidium, 25 oktober 2024
Stadsdirektor, 25 oktober 2024
Upphandlingschef, 28 oktober 2024
Ekonomichef, 28 oktober 2024
Controller, Ekonomiavdelningen, 4 november 2024

Samhaéllsbyggnadsndmnden

Dokument
Lokala bestammelser for upphandling, KS 2023/00561 003
Upplagg leverantér UBW 2022
Avtalsmall (DRAFT_5.Avtal-1)
Riktlinjer mot mutor och andra oegentligheter, KS 2015/00678
Riktlinjer for Visselblasning, KS 2022/00446 003

Stickprov
Upphandlingsdokumentation
Bestallningar/order
Fakturor
Utdrag betalningar
Attestflode/godkannande i system

Intervjuer
Samhallsbyggnadschef, 28 oktober 2024
Projektchef, 28 oktober 2024

AB Eidar Trollhattans bostadsbolag
Dokument
Agardirektiv for AB Eidar Trollhattans Bostadsbolag, KS 2019/00147 003
4.02.01 Styrning av inkdp
4.02.02 Inkop - En 6versiktlig guide
4.02.03.01 Attestinstruktion
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4.02.03.02 Attestinstruktion beloppsgranser mars 2024

4.02.07.01 Upphandlingspolicy

4.02.07.02 Direktupphandling

4.02.07.04 Flédesschema-checklista Direktupphandling

4.02.07.07 Processflode karta avtal forlangning

4.02.09 Blankett Dokumentation av Direktupphandlingar

4.02.10 Bestallningsbrev Mall 1

4.02.11 Bestallningsbrev Mall 2

4.02.12 Checklista Avrop fran ramavtal genom fornyad konkurrensutsattning
4.02.13 Inkdpsrutin

4.03.01 Beddmning och vérdering av leverantor

Dok 2b_4.02.07.03 Grundkrav och information for uppdrag inom Trollhattans kommun
Utvardering Entreprendr under avtalstid

Entreprendrshandboken

Avtal Forsakringsformedlare (1) (4) Direktupphandling

Avtal

Bestéllningsskrivelse Neutral

Skriftlig-uppséagning

Tendsign skapar avtalen - Park och Tradgard - Ramavtal-Yttreskotsel och Snordjning
Upphandlingsprotokoll Avtal anvands som mall UTKAST

5.02.15.01 Representations- och gavopolicy

5.02.15.02 Hur vet jag om det &r en muta

5.02.16.01 Policy Bisysslor

Dok 6f _Uthyrningspolicy bostader

Dok 6g_2.02.04.03 Uthyrningspolicy Lokaler

Dok 6h_1.11.01 Interna kontroller

Dok 7_1.08.04 Visselblasningspolicy

Reflektion valfardsbrott

Risker och mgjligheter 2024

Stickprov

Upphandlingsdokumentation
Bestallningar/order

Fakturor

Utdrag betalningar
Attestflode/godkannande i system

Intervjuer

VD, 30 oktober 2024

Ekonomichef, 30 oktober 2024
Inkdpsansvarig, 30 oktober 2024
Fastighetsutvecklingschef, 30 oktober 2024
Projektchef, 30 oktober 2024
Fastighetschef, 30 oktober 2024
Kvalitetschef, 30 oktober 2024
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Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB
Dokument
Agardirektiv for Kraftstaden Fastigheter Trollhattan AB, KS 2020/00847
Policy Upphandling
Process_Ekonomi_Upphandling_v1
Attestreglemente_rev_240422
Befogenhetsforteckning
2.Kontroll av leveranttr-1
Avtal
Riktlinjer mot mutor och andra oegentligheter, KS 2015/00678
Kraftstadens visselblasarkanal
Riskbeddmning projektprocessen PL gruppen

Stickprov
Upphandlingsdokumentation
Bestéllningar/order
Fakturor
Utdrag betalningar
Attestfldde/godkannande i system

Intervjuer
Ekonomichef, 6 nhovember 2024
Upphandlare, 6 november 2024
Kvalitetsutvecklare, 6 november 2024
Projektledare, 6 november 2024

Trollhattan Energi AB

Dokument
Agardirektiv for Trollhattan Energi AB, KS 2019/00144 003
InkGp avtals och attestregler
Upphandlingsprocess
Utdrag fran intranatet Wattnet_Inkopsprocessen
Investeringsprocessen
Investeringsprocessen pa Wattnet
Investeringsbeslut
Avslutad investering
Arbetsinstruktion Godk&nnande av ny leverantor
Arbetsinstruktion Registrering av ny leverantor
Upphandlingsprocess detaljerad 200408
Bygg- och anlaggningsprojekt_projekthantering
Checklista styrdokument och verktyg for projekt
Checklista_roll_och_férvantan_mall
TEAB-Projektmodell-PA13
Kontrakt entreprenad
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Jav och sekretess vid upphandling

Riktlinjer mot mutor och andra oegentligheter
Wattnet_sida om muta_oegentligheter
Riktlinje avseende visselblasning
Wattnet_sida om visselblasning

Stickprov
Upphandlingsdokumentation
Bestéallningar/order
Fakturor
Utdrag betalningar
Attestfldde/godkannande i system

Intervjuer
Upphandlings-/inkdpsansvarig, 24 oktober 2024
Ansvarig for utbetalningar, 24 oktober 2024
Projektledare, 24 oktober 2024
Ekonomichef, 4 november 2024
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Bilaga 5. Vasentliga bakgrundskontroller

Bakgrundskontroller kopplat till féretaget
Skatteskulder
Registrering F-skatt, moms, arbetsgivaravgifter
Ekonomisk status: rating, score, kreditvardighet eller liknande
Registrering hos Bolagsverket eller motsvarande register utomlands
Forekomst pa varningslistor, t.ex. Svensk Handels Varningslista
Forekomst i domstolsbeslut
Flera styrelseférandringar under kort tid

Bakgrundskontroller kopplat till féretradare
Foretradare domda for brott
Foretradare har naringsforbud
Foretradare har skatteskulder
Foretradare har varit inblandad i flera foretag som gatt i konkurs
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