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Granskning av integrationsarbetet 2023

Hallbarhetsavdelningens svar pa revisionsrapporten.

Om integration

Trollhattan stad arbetar brett med integration genom en rad lokala atgarder och mal for att jamna ut
skillnader livsvillkor och halsa.

Integration ar ett komplext begrepp som inte har en tydlig definition pa grund av dess mangfaldiga
och kontextberoende natur. Begreppet involverar och paverkas av en rad olika aspekter som varierar
beroende pa det lokala sammanhanget dar det tillampas. Huvudsakligen handlar integration om hur
olika grupper av manniskor koexisterar och samverkar i ett samhalle. Trollhattans stad har ingen
egen definition pa vad man anser med integration. Nar integrationsfragan kopplas till just
ojamlikheterna i livsvillkor och hélsa i staden, blir det tydligt att bristen pa integration kan leda till de
sociala och ekonomiska klyftor man inte vill ha i ett samhalle. Grupper av manniskor koncentreras till
vissa stadsdelar i staden beroende pa den socioekonomiska situationen man befinner sig i, etnicitet
och andra faktorer. Dessa omraden &r ofta praglade av ojamlika livsvillkor och halsoutmaningar.

Sociala hallbarhetsstrategin och Fardplan social hallbarhet
Genom att utga ifran den sociala hallbarhetsstrategin analyserade staden med hjalp av statistik,
verksamheternas kunskap och med forskning som grund, ett antal utmaningar som Trollhattan
behovde fokusera pa for att minska skillnaderna i livsvillkor och hélsa. Dessa var bland annat
fullféljda studier, jobb, trygghet och en sammanhallen stad.
Dessa utmaningar brots, genom orsaksanalyser, ner ytterligare till fem prioriterade omraden som
skall bidra till att mota de identifierade utmaningarna;

e Framja jamstalldhet och férandra normer som stodjer vald

e Foraldraskapsstod

e Tidiga insatser for att motverka anvdandningen av ANDTS (alkohol, narkotika och dopning &
spel)

e Samverkan sa att fler hittar vagen till jobb, fokus unga

e Samverka for blandstad

Trollhattan arbetar aktivt med nagra av de utmaningar som staden star infor genom att
implementera atgarder inom ramen for Fardplan social hallbarhet, med ett specifikt fokus pa
ovannamnda omraden. Detta inkluderar atgarder for att minska ojamlikheterna inom tillganglighet
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till arbete, bostader och foraldraskapsstdd. Dessa insatser forstarker det arbete som redan goérs inom
stadens kdrnverksamhet. | Trollhdttan handlar integrationsfragan inte enbart om boendeformer,
utan dven att minska skillnaderna i livsvillkor och halsa.

| arbetet med social hallbarhet &r intentionen att belysa olika aspekter av ojamlikhet sa som
skillnader mellan kon, alder, etnicitet.

Férsta rekommendationen ar att besluta om matbara mal eller nyckeltal fér integrationsarbetet
inom ramen fér fardplanen med syfte att starka styrning och uppféljning av férvaltningarnas
arbete, sarskilt kopplat till forvaltningsovergripande projekt och processer.
Stadens styrmodell* anger formen for hur den kommunala organisationen ska arbeta med styrning
och uppfoljning. Nedan beskrivs hur staden omhandertar rekommendationerna i revisionsrapporten i
enlighet med stadens styrmodell.
Enligt stadens styrmodell beslutar Kommunfullmaktige i sin mal- och resursplan om de
fokusomraden och prioriterade mal som Trollhattans stad som helhet ska strava mot.
Fokusomradena anger de omraden dar staden har sina storsta utmaningar och behover utvecklas.
Fokusomradet konkretiseras genom prioriterade mal. Till varje prioriterat mal finns en beskrivande
text som tydliggor bade varfér malet ar utvalt (vilka utmaningar man ser) och vad man vill
dstadkomma (effekt). Aven namnderna analyserar hur de kan bidra till att fullmiktiges prioriterade
mal kan nas langsiktigt. | detta skede ar ocksa viktigt att aktivt se och beddma om samarbete med
andra namnder kan ge synergieffektiveter som ar avgérande for att na de mal som tas fram.
| arbetet med fardplan for social hallbarhet arbetar staden i enlighet med styrmodellen och
avrapporterar pa ett av Kommunstyrelsen beslutade mal; “Kommunstyrelsen ska skapa jimlika
férutsdttningar for 6kad delaktighet och 6kat inflytande”.
For narvarande pagar arbete i hela organisationen med att ta fram indikatorer fér MRP 2024-2027.
Hallbarhetsavdelningen avser att, i uppféljning av fardplan social hallbarhet, valja indikatorer som gar
att bryta ned och félja pa ett sadant satt att det gar att analysera skillnader mellan alder, kon,
utrikes/ inrikesfédd. Bland annat indikatorer som sysselsattning, utbildningsniva, upplevd tillit,
sjalvskattad halsa och valdeltagande. | analysarbetet av fardplanen kan aven andra férvaltningars
indikatorer komplettera Hallbarhetsavdelningens.
Utover detta genomfors under varen 2024 ett arbete, med stod fran RISE, som syftar till att
tydliggora forvantade effekter i arbetet med fardplan social hallbarhet. Intentionen med detta &r inte
att skapa nya mal och indikatorer utan snarare tydliggora vilka mal vi inom ramen for fardplanen
avser arbeta mot och vilka de férvantade effekterna ar av de insatser som genomfors. Detta for att
bli battre pa att analysera och folja upp arbetet men ocksa for att mer pedagogiskt kunna beskriva
sambanden mellan insatser, forvantade effekter och mal.
Det ar dock viktigt att papeka att framtagandet av relevanta indikatorer som técker alla aspekter av
integration inom olika omraden ar en komplex uppgift. Fardplan social hallbarhet utgar fran de
sarskilt prioriterade omraden och utmaningar som identifierats.
Ett sammanfattande svar ar att staden, genom befintlig styr och ledningsmodell, foljer upp skillnader
i livsvillkor inkluderat integration;

e dels genom analys av de indikatorer och det arbete som genomférts inom ramen for fardplan

social hallbarhet
e dels genom analys av indikatorer och det arbete som genomférs i namnders och

forvaltningars ordinarie verksamhet

! Bestdammelse om styrning av verksamhet och ekonomi antaget av Kommunfullméaktige 2022-01-30
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Den andra rekommendationen handlar om att se 6ver styrdokument avseende arbetet med social
hallbarhet och tillse att dessa harmoniserar med varandra och den organisation som arbetar med
fragor rorande integration och social hallbarhet.

Hallbarhetsavdelningen kommer under 2024 pabdrja ett arbete for att se 6ver styrdokumenten
kopplat till Agenda 2030 inkluderat social hallbarhet.

Den tredje rekommendationen handlar om att utreda hur andra aktorer utanfor staden kan
inkluderas i arbetet med social hallbarhet i syfte att uppratta samarbetsytor.

Beddmningen ar att det for narvarande finns etablerade plattformar for samarbete med externa
aktorer utanfor staden. Det bedrivs strategiskt och konkret arbete pa dessa omraden. Dessa
samarbetsytor har en dock potential att utvecklas vidare.

Trollhattan stad uppréatthaller en néra relation med naringslivet, sarskilt inom ramen for
trygghetsarbete. Genom en effektiv samverkan med féretagare har staden utvecklat och fortsatter
forbattra en modell som syftar till att 6ka tryggheten och minska férekomsten av brott mot
foretagare. Genom stadens Dialogforum, en samverkansplattform for stadens anstéllda, foreningar
och andra civilsamhallesaktorer i Trollhattan, nar vi en viktig malgrupp i vart utvecklingsarbete och
har identifierat forumet som ett viktigt sprakror ut i vara utvecklingsomraden, dar det vanligtvis &r
svart att na ut med information via vara vanliga kommunikationsvagar. Detta forum bjuder in brett
for alla som vill vara med och paverka stadens arbete.

Utover det traffar vi manga foreningar och viktiga aktorer i vara kommunala rad. | dagslaget har vi
fem kommunala rad: integrationsradet, folkhalsoradet, seniorradet, funktionsrattsradet och
landsbygdsradet. | samtliga rad sitter fortroendevalda politiker och civilsamhallesaktérer och
foreningar.

Staden har ett tvarsektoriellt arbete som innebar att utveckla medborgardialoger som ett
systematiskt tillvdgagangssatt for att engagera medborgarna i fragor som ror staden samt andra
initiativ dar tjanstepersoner samlar in synpunkter fran medborgarna.

Trollhattans stad har dven en strategisk samverkansgrupp bestadende bl.a. av raddningstjanst, polis
och tjanstepersoner fran staden. Alla dessa forum och strukturer dr skapade med huvudsakligt syfte
att framja ett brett, langsiktigt och hallbart samarbete mellan stadens forvaltningar och skapa en
oppen dialog med medborgare och civilsamhallet.

Staden har etablerat ett ndra samarbete med olika myndigheter for att framja och starka olika
aspekter av samhallsutvecklingen. Detta inkluderar b.la. samverkan med Myndigheten for familjeratt
och foraldraskapsstod, Lansstyrelsen, MUCF (Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor),
Boverket och Jamstalldhetsmyndigheten. Genom samverkan stravar Trollhdttans stad efter att
utveckla for att forbattra olika omraden av kommunens verksamhet och samtidigt sdkerstalla en
gemensam riktning for staden att ga i fragor som beror alla.

Den fjirde rekommendationen ir att tillse att styrelsen far ta del av uppfdljning av AB Eidar

Trollhdttans Bostadsbolags arbete med integration och social hallbarhet.

Kommunstyrelsen far del av uppfoljning av AB Eidars arbete med integration och socialhallbarhet via:
- arliga arsrapporteringen till kommunstyrelsen av dotterbolagens verksamhet (gors i april och

baseras pa bolagens foregaende arsredovisning).
- arliga dgarmoten med resp. dotterbolag (1 — 2 mote per ar)
- TSAB styrelseméten med dotterbolagen (2 ggr per ar i sept. och dec.)
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